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Resumo

O objetivo do presente artigo é analisar a relacdo entre o desenvolvimento de
um projeto de aprendizagem de portugués como lingua adicional a distancia e
a construcdo de uma comunidade de aprendizagem colaborativa online pelos
participantes. O Curso de Espanhol-Portugués para Intercambio, Cepi-
Portugués, € um curso online de preparacdo sociolinguistica e cultural para o
intercAmbio académico entre estudantes de universidades latino-americanas.
Fundamentado na perspectiva de projetos de aprendizagem e trabalho
colaborativo, o estudo analisa as acles e interacfes ocorridas nas plataformas
tecnoldgicas utilizadas pelos participantes (Moodle, Skype e Facebook). A
analise descreve o modo como foi configurado o trabalho conjunto de um
grupo de estudantes para desenvolver o projeto, identificando as
oportunidades de aprendizagem no uso da lingua portuguesa criadas por
intermédio da participacdo na construcdo colaborativa de um evento no
Facebook.

Palavras-chave: Projetos de aprendizagem. Ensino online. Portugués como
lingua adicional. Trabalho colaborativo.

Abstract

The purpose of this article is to analyze the relation between the development
of a learning project in an online Portuguese as additional language course
and the participants’ building of an online collaborative community. CEPI-
Portuguese is an online course designed to prepare undergraduate students
sociolinguistically and culturally for academic exchange in Latin American
universities. Based on the perspective of project based learning and
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collaborative work, the study analyzes the actions and interactions that took
place in the technological platforms used by the participants (Moodle, Skype
and Facebook). The analysis describes how a group of students organized
themselves to work collaboratively in order to develop the project and how
their participation and interaction to create a Facebook event fostered
opportunities to learn how to use Portuguese.

Keywords: Learning projects. Online teaching. Portuguese as additional
language. Collaborative work.

1 Introducéo

As transformacGes sociais provocadas pelos crescentes avangos
tecnoldgicos tém impulsionado o surgimento de novas formas de
socializacdo e de relagdo com o conhecimento, estimulando a
ressignificagdo de paradigmas relacionados as teorias de
aprendizagem, incluindo as linguas adicionais’. Os suportes
tecnoldgicos de redes sociais funcionam como sistemas operativos que
organizam formas de interacdo entre atores sociais, configurando
modelos interativos baseados na légica de comunicacdo em redes, a
convergéncia de tecnologias e a colaboracdo. Esses sistemas se
caracterizam pela configuracdo de espacos de conexdo, negociacao,
criacdo e coproducdo, dinamicas essas que inspiram novas perspectivas
de ensino e possibilidades diversificadas de aprendizagem. O foco da
atividade passa do consumo de informacdo a producdo de contetdo
publicavel e acessivel por qualquer usuario na Internet (PICITELLI;
ADAIME; BINDER, 2010).

A fim de refletir sobre as possibilidades de aprendizagem de
linguas adicionais que o meio digital oferece, este trabalho apresenta
uma reflexdo sobre um projeto de aprendizagem de lingua portuguesa
como lingua adicional (PLA) na modalidade online, com base em uma
pesquisa realizada em uma das edicbes do Curso de Espanhol e
Portugués para Intercambio’® (WEBBER GONZALEZ, 2015). Ao

' 0 termo linguas adicionais enfatiza o acréscimo de uma lingua a outras que
0 educando j& possua em seu repertorio, levando em conta os diversos
contextos em que pode ser usada. (Schlatter; Garcez, 2009, p. 127-128).

2 O Curso de Espanhol-Portugués para Intercambio (Cepi) é resultado de uma
iniciativa de cooperagdao entre trés universidades participantes da AUGM
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considerar que a proposta de um projeto de aprendizagem pode suscitar
uma situacdo social em que os participantes se orientam ao trabalho
conjunto com propositos compartilhados, configurando um contexto
online favoravel a construcdo de conhecimentos sociolinguisticos e
culturais relevantes para os participantes, buscamos identificar os
momentos em que 0s participantes trabalharam conjuntamente,
analisando como eles se organizaram, os elementos que favoreceram o
trabalho colaborativo e as oportunidades de aprendizagem que criaram
por meio da participacdo colaborativa.

Iniciamos com a descri¢cdo do curso em que se deu a pesquisa,
apresentando os objetivos, a fundamentacdo teorica, a organizacdo, o
conteudo, e a metodologia do Cepi, passando a apresentacdo dos
conceitos chave que fundamentaram a analise do desenvolvimento do
projeto colaborativo. Em seguida, explicamos os procedimentos
metodoldgicos e os critérios utilizados para a identificacdo das
situacbes em que os participantes se orientaram para o trabalho
conjunto. Na se¢do de analise de dados, identificamos os aspectos que
favoreceram o trabalho conjunto e discutimos as oportunidades de
aprendizagem que se configuraram ao longo do desenvolvimento do
projeto. Ao final, sintetizamos as principais conclus@es e apresentamos
sugestdes para potencializar o engajamento dos participantes no
trabalho colaborativo, o uso do portugués e a construgdo de
conhecimentos sobre a lingua adicional.

(Universidade Nacional de Entre Rios, Universidade Nacional de Cérdoba e
Universidade Federal do Rio Grande do Sul), com o objetivo de qualificar o
intercambio académico no Programa de Mobilidade ESCALA Estudantil. O
curso foi construido no periodo de 2007-2009 para ser ministrado totalmente a
distancia na plataforma Moodle. Participaram da criagdo e do design do Cepi:
Margarita Hraste (coordenadora geral do projeto/UNER), Margarete Schlatter
(coordenacdo Cepi-Portugués/UFRGS), Victor Hugo Sajoza Juric e Viviana
Sapia (coordenacdo CEPI-Espanhol/UNC), Gabriela da Silva Bulla
(coordenacdo de materiais didaticos Cepi-Portugués/UFRGS), Hebe Gargiulo
(coordenacdo de materiais didaticos Cepi-Espanhol/UNC), Maria Laura
Rodriguez (secretaria do projeto/UNER). Formaram parte da equipe de
técnicos de informética, web design e EAD: Guadalupe Moreira (UNER),
Izadora Netz Sieczkowski (UFRGS), Mario Pizzi (UNC), Jer6nimo
Visfiovezky (UNC), Maximiliano Franco (UNER), Paola Roldan (UNER).
Sobre o histérico do projeto, ver Schlatter et al., 2007.
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2 O CEPI e a perspectiva de aprendizagem colaborativa online

Pela perspectiva de projetos de aprendizagem de linguas
adicionais (SCHLATTER; GARCEZ, 2012) e da concepgdo de
aprendizagem por intermédio da participacdo colaborativa na atividade
de pequenos grupos (STAHL, 2006), o estudo realizado teve como
cenario de pesquisa uma das edicdes do Cepi®, que visa a preparar
estudantes selecionados pelo Programa ESCALA Estudantil* para
realizar um intercdmbio de um semestre em uma universidade
estrangeira latino-americana. O objetivo do curso é antecipar
oportunidades de participacdo linguistica, cultural e académica na
universidade e no pais de destino e criar um contexto a distancia para o
uso da lingua adicional e a resolucdo conjunta de tarefas diretamente
relacionadas ao intercambio que os estudantes estdo prestes a realizar
(SCHLATTER et al., 2009).

O Cepi visa a promover a pratica do idioma falado na
universidade de destino, de modo que cada uma das instituicdes
conveniadas possa ofertar espanhol aos estudantes de universidades
brasileiras e portugués aos estudantes falantes de espanhol®. O
programa, 0s objetivos, as instrucdes para o desenvolvimento do
curso®, os contelidos, as tarefas e os exercicios sio apresentados

% Para conhecer o projeto do Curso de Espanhol e Portugués para Intercambio
(Cepi), conferir Schlatter et al. (2007). Para conhecer o histérico sobre as
edicbes do Cepi de 2011.1 a 2013.2, conferir Gargiulo; Bulla; Schlatter
(2013).

* O Programa ESCALA Estudantil (PEE) promove a mobilidade de estudantes
de graduagdo entre as instituicbes que compdem a Associagdo de
Universidades do Grupo Montevidéu (AUGM). Para mais informacoes,
acesse: http://grupomontevideo.org/sitio/

® Até o presente momento, o Cepi-Portugués é oferecido pela UFRGS e o
CEPI-Espanhol pela UNC e pela UNER. A proposta do curso € que cada
instituicdo participante da AUGM possa customizar os materiais a partir de
textos que tratem de cada universidade e local de destino. Para mais
informacdes sobre o Cepi, acesse: https://www.ufrgs.br/cepi/

¢ 0 Manual do Aluno (BONOTTO; BULLA, 2011) contém instrucées para o
manejo das ferramentas e aproveitamento do curso. Acessivel em:
https://www.ufrgs.br/cepi/wp-
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formalmente no ambiente de aprendizagem Moodle. O curso é
organizado em unidades tematicas compostas por um conjunto de
tarefas’ que se apresentam de acordo com as necessidades que v&o
surgindo, a medida que se aproxima a data do deslocamento geogréafico
dos estudantes. As atividades permitem conhecer a cidade e a
universidade, preparar-se para 0s tramites administrativos e
burocréaticos da chegada no pais, conhecer o curriculo e o programa das
disciplinas que ir4 cursar, familiarizar-se com possibilidades de
moradia, de alimentacdo, de localizacdo, além das atividades
académicas e de lazer. (SCHLATTER et al., 2007; SCHLATTER et
al., 2009).

Na Unidade 1. Nos conhecendo, as tarefas se referem a
integracdo dos participantes no curso: o acesso ao ambiente Moodle e a
exploracdo das ferramentas tecnolGgicas, a apresentacdo dos
participantes e a constituicdo do grupo, além de atividades que tratam
da importancia do intercdmbio para os estudantes. A Unidade 2.
Chegando na Universidade proporciona atividades para conhecer a
cidade e a universidade de destino, as possibilidades de lazer e as
alternativas de moradia, de alimentacdo e, inclusive, os tramites legais
e académicos necessarios para 0s estudantes estrangeiros. Na Unidade
3. Planejando os estudos, os participantes sdo orientados a explorar o
curriculo do curso, entrar em contato com o orientador, planejar as
atividades académicas na universidade e as atividades de lazer para
realizar com os colegas na cidade de destino.

O Cepi se fundamenta nas concepg¢des de uso da linguagem
como forma de acdo social (CLARK, 2000), do conhecimento
construido socialmente através das interacGes sociais que acontecem
por intermédio da linguagem (VYGOTSKY, 1984) e de géneros do
discurso como orientadores da participagdo social (BAKHTIN, 2003).
O design do curso prevé a formacdo de uma comunidade colaborativa

content/uploads/2015/11/Bonotto_Bulla_2011_Manual-Cepi-UFRGS-002-
final.pdf

" Tarefas sdo consideradas como propostas de acdes a serem realizadas pelos
participantes, tendo em vista os objetivos pedagdgicos do curso, j& as
atividades sdo entendidas como um conjunto de agBes dos participantes
executadas conforme proposto em uma determinada tarefa (SCHLATTER et
al., 2009).
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de aprendizagem online, entendida como "um grupo de pessoas com
diferentes relacdes sociais e praticas de uso de linguagem em comum e
que conseguem construir contextos colaborativos de aprendizagem"
(SCHLATTER et al., 2009, p. 7). Os contextos colaborativos sdo
aqueles em que existe uma orientacdo dos participantes para a
participacdo e em que os participantes sdo legitimados a engajar-se e
contribuir nas produgdes do grupo (BULLA, 2007).

A comunidade de aprendizagem, no Cepi, forma-se quando 0s
participantes se orientam para o desenvolvimento de praticas de uso da
lingua adicional respondendo a necessidades e interesses afins, tendo
em vista a constru¢cdo de uma cultura compartilhada, baseada na
colaboragdo e em propositos comuns. Em uma comunidade de
aprendizagem de uma lingua adicional, as atividades discursivas dos
participantes ao mesmo tempo constroem a comunidade como séo foco
de estudo, de maneira que se torna necessario criar situacdes em que a
colaboracdo possa ser fomentada por interacGes entre os participantes
sobre questdes significativas para os propositos do grupo (LEMOS,
2014).

No Cepi, a ampliacdo da participacdo em préaticas de linguagem
do contexto de intercAmbio equivale ao objetivo de ensino e também
ao objeto de conhecimento compartilhado e construido em grupo.
Busca-se criar oportunidades para que essas praticas de linguagem
acontecam nas interacdes entre os participantes, por intermédio do uso
de suportes tecnoldgicos de redes - como o proprio ambiente de
aprendizagem, a ferramenta Skype e a rede social Facebook - e
possibilitem a construcdo de vinculos entre eles para a formacdo do
grupo. Dessa maneira, a meta é que a comunidade se constitua como
contexto social e infraestrutura tecnoldgica para o trabalho
colaborativo online, os suportes tecnoldgicos atuem como promotores
e potencializadores da interacdo e da aprendizagem entre os membros
(COLL,; BUSTOS; ENGEL, 2007).

Durante a edicdo do Cepi-Portugués UFRGS, além das
atividades no Moodle Cepi e no Skype, os participantes formaram um
grupo fechado no Facebook, onde realizaram atividades interativas
espontaneas. Quando a comunidade de aprendizagem estava formada,
as professoras propuseram a realizacdo de um projeto colaborativo de
criagdo e um evento visando a um encontro presencial dos alunos ao
chegarem na cidade de destino do intercAmbio. As atividades
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desencadeadas pelos participantes a partir da proposta do projeto foram
analisadas em Webber Gonzalez (2015). Neste estudo, apresentamos
uma sintese da analise das oportunidades de aprendizagem da lingua
adicional pela participacdo colaborativa, configurada no
desenvolvimento do projeto durante essa edi¢do do curso.

3 O projeto de aprendizagem de lingua adicional e o trabalho
colaborativo

A aprendizagem colaborativa é planejada no Cepi tanto na
concepcdo dos materiais didaticos quanto nas praticas pedagogicas
(BULLA, 2014), de maneira que uma das metas mais importantes € a
configuracdo de contextos propicios para o engajamento em atividades
colaborativas, ainda que os participantes estejam localizados em
lugares geograficamente distantes. Assim, um projeto de aprendizagem
tem por objetivo mobilizar a participacdo em acdes conjuntas, 0 que
implica a existéncia de um grupo de pessoas que compartilham o
propdsito de construcdo de um produto final, correspondente a um
género do discurso circulante nos meios pelos quais os participantes
materializam sua participacao social, nas esferas e nos contextos onde
pretendem atuar (ANDRIGHETT]I, 2012).

Para Dillenbourg (1999), a aprendizagem colaborativa esta
relacionada a uma situacdo em que os pares realizam atividades
complementares, trabalhando juntos em funcdo de objetivos
compartilhados, propiciando, assim, condicdes favoraveis ao
desenvolvimento de determinadas habilidades e & construgdo de
conhecimentos. De acordo com Roschelle e Teasley (1995), a
aprendizagem em contexto colaborativo corresponde a uma atividade
sincrona, coordenada e continuada de construcdo e manutengdo de
entendimentos compartilnados a respeito da tarefa e dos
conhecimentos necessarios para levar adiante o empreendimento
compartilhado.

Johnson e Johnson (1994) destacam que uma situacdo de
colaboragdo envolve interagdo com o proposito de negociacdo dos
aspectos envolvidos em cada etapa do trabalho. A interacdo produtiva
acontece quando os integrantes do grupo assumem O COMPromisso
com os demais e com o0s objetivos compartilhados, engajando-se nas
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atividades necessérias para manter ou ajustar 0s propdsitos
compartilnados. Esse processo implica a realizacdo de tarefas
equivalentes e complementares, estabelecendo relacbes de
interdependéncias colaborativas entre os participantes (RODRIGUEZ
ILLERA, 2001).

A aprendizagem colaborativa, de acordo com Stahl, Koschmann
e Suthers (2010), é um resultado possivel da construgdo de
entendimentos compartilhados, que tem lugar na interacdo. Para esses
autores, como 0s processos envolvidos na aprendizagem, tanto em
situacBes individuais como em situacOes colaborativas, sdo de dificil
acesso para a analise, talvez seja preferivel denomina-los de construcéo
colaborativa do conhecimento, em vez de aprendizagem colaborativa.
Garcez, Frank e Kanitz (2012, p. 223) explicam a construgdo conjunta
do conhecimento como sequéncias interacionais em que 0s
participantes constroem “um mundo em comum, removendo
obstaculos para tanto se necessario” e, “mediante participagdo e
engajamento”, (re)produzem conhecimento compartilhado
coletivamente.

A colaboracdo envolve individuos como integrantes de um
grupo, compartilhamento de conhecimentos e recursos e negociacdo de
significados (STAHL; KOSCHMANN; SUTHERS, 2010). O trabalho
colaborativo pode ser organizado a partir de uma proposta de producéo
coletiva do grupo, ou seja, de um projeto que envolva: os participantes
em um processo de construcdo e de manutencdo de concepgdes
compartilnadas; a realizacdo através de processos grupais e a
construcdo da cultura de colaboracdo que permeia as atividades do
grupo.

Um projeto de aprendizagem de lingua adicional pode ser
concebido como uma “proposta de produgdo conjunta” que vincula os
objetivos de ensino e de aprendizagem e 0s objetivos do préprio grupo
a construgdo de um produto que possibilita a participacdo social efetiva
dos integrantes (SCHLATTER; GARCEZ, 2012, p. 90). Em um
projeto pensado para a aprendizagem de uma lingua adicional, o
objetivo compartilhado concretiza-se em um produto final com um
proposito social (BRASIL, 1998), por exemplo, a producdo conjunta
de um texto a partir do qual os participantes podem efetivamente
participar no mundo e construir ou ampliar conhecimentos
concomitantemente.
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Propor um produto como finalidade de um projeto de
aprendizagem possibilita aos integrantes engajar-se na producdo
coletiva, contemplar os resultados do seu empenho e tornar mais
visivel a trajetéria de aprendizagem, tornando-a mais significativa
(ANDRIGHETTI, 2012, p. 73). A construgdo dos conhecimentos
necessarios para essa produgdo envolve “criar recursos de interlocugio
para construir” (GARCEZ; FRANK; KANITZ, 2012, p. 223) os
artefatos compartilnados de linguagem, de maneira que um projeto
multiplica as possibilidades de interacdo produtiva (JOHNSON e
JOHNSON, 1999) contextualizada e focalizada na constru¢do do
produto compartilhado. As interacbes em torno do projeto podem
configurar momentos propicios para a construcdo de conhecimentos e
o0 desenvolvimento do uso da lingua adicional.

Projetos de aprendizagem envolvem atividades discursivas e
mecanismos que ocorrem mais frequentemente em situacdes
colaborativas (apresentacdo de ideias, sugestdes, explicitacoes,
acordos, refutacdes, ajustes, etc.) que podem favorecer a expansdo de
recursos linguistico-discursivos. A atividade em torno dos géneros
envolvidos em um projeto de aprendizagem de portugués no Cepi
proporciona a participacdo em contextos discursivos nessa lingua. Um
projeto com a meta de produzir discursos para engajar-se em contextos
relacionados ao intercAmbio académico em uma universidade brasileira
pode ampliar a participacdo dos aprendizes pelo uso da lingua alvo,
neste caso, 0 portugués. E isso possibilita a construcdo de
aprendizagens que proporcionam autoconhecimento, letramento® e
conhecimentos sobre 0 mundo (SCHLATTER; GARCEZ, 2012).

No Cepi, um projeto de aprendizagem de lingua adicional pode
significar a possibilidade de participar na construgdo conjunta de um
produto que vise a insercdo e a circulacdo dos participantes no
contexto social do intercAmbio académico, como conhecer os colegas,
a universidade e a cidade de destino. Essa producdo envolve a

® Letramento pode ser entendido como “o estado ou condi¢do de quem exerce
as préticas sociais de leitura e de escrita, de quem participa de eventos em que
a escrita ¢ parte integrante da interacdo” (SOARES, 2002, p. 145). Em
contextos online, o letramento envolve, além da escrita, uma multiplicidade de
culturas, linguagens e semioses, seguindo a logica de hipertextos e hipermidia
(ROJO, 2012).
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construgdo de praticas compartilhadas de linguagem, por meio de
atividades possibilitadas pelas ferramentas tecnoldgicas online
utilizadas, oportunizando a divulgagdo de conhecimentos
contextualizados pelo uso crescente da lingua adicional.

4 Metodologia para a analise do projeto colaborativo online

A fim de desenvolver um projeto de aprendizagem de lingua
adicional no Cepi, os participantes tendem a utilizar a lingua alvo, em
alguma medida, como eixo mediador de todo processo, ja que as fontes
de informacdo necessarias se encontram principalmente na lingua
adicional, favorecendo a utilizacdo de recursos linguistico-discursivos
e a realizacdo de interagdes nessa lingua. Este estudo tem como
pressuposto que a proposta de um projeto envolvendo géneros do
discurso relevantes aos participantes pode suscitar uma situagéo social
em que eles se orientam ao trabalho em grupo e com propositos
compartilhados, configurando um contexto favordvel a construgéo
conjunta de conhecimentos sociolinguisticos e culturais significativos
(WEBBER GONZALEZ, 2015).

A edicdo do Cepi — Portugués UFRGS tomada como base para o
estudo ocorreu durante os meses de janeiro e fevereiro de 2014, em
aproximadamente 50 horas, divididas em cinco semanas de curso.
Nessa edicdo, foi proposto o Projeto Eventos no Facebook, que
envolveu os participantes na organizacdo de um encontro presencial do
Cepi e a producdo do convite no formato evento no Facebook.
Participaram quinze estudantes de graduacdo de universidades da
Argentina, Chile, Colémbia, México e Paraguai. A equipe pedagdgica
envolvidos no curso era formada por duas estudantes de Letras da
universidade anfitrid, vinculadas ao Programa de Portugués para
Estrangeirosg, ambas trabalhando em docéncia compartilhada no curso,

° Criado em 1993, o Programa de Portugués para Estrangeiros (PPE) da
UFRGS oferta cursos presenciais de portugués, o curso de portugués online
CEPI, formacdo continuada de professores de PLA e desenvolve pesquisa na
area de ensino, aprendizagem, elaboragdo de materiais didaticos e avaliagdo
em PLA. Sobre as atividades desenvolvidas no PPE/UFRGS, ver
http://www.ufrgs.br/ppe.
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e a orientadora pedagdgica do curso™. Os nomes dos participantes e
das professoras foram substituidos por pseuddénimos. Da mesma
maneira, as imagens dos perfis foram desfocadas, a fim de preservar as
identidades deles.

A fim de realizar o projeto, os participantes se organizaram em
trés grupos de trabalho. Os integrantes de cada grupo construiram seus
textos no aplicativo eventos do Facebook, convidando os colegas do
Cepi para reunir-se quando os participantes ja se encontrassem na
cidade de destino do intercAmbio, ou seja, em Porto Alegre. Os eventos
produzidos pelos grupos foram denominados por eles como Passeio do
Cepi em Porto Alegre, Passeio ao Pargue da Redencéo e Estrangeiros
comendo bolo no Gasometro. Este artigo focaliza a construgdo de um
desses eventos (Estrangeiros comendo bolo no Gasometro), que foi
selecionado por ser representativo dos resultados apresentados por
Webber-Gonzalez (2015) em relacdo as interacGes dos participantes
para a producdo do evento proposto.

O Projeto Eventos no Facebook foi proposto pelas professoras
aos participantes do CEPI durante um dos encontros via Skype,
antecipando as tarefas especificamente pensadas para auxiliar os
integrantes dos grupos a organizarem o evento. Essas tarefas foram
apresentadas no ambiente Moodle Cepi, na Unidade 2 Chegando na
Universidade, na secdo A cidade de destino. A tarefa 10. A tarefa
Pesquisa sobre Porto Alegre prop6s a exploracdo de sites contendo
informacgbes sobre a cidade de destino, lugares turisticos e atividades
de lazer, e a tarefa Criando um evento no facebook indicou 0s passos
para a criagdo de um evento no aplicativo proporcionado pelo suporte
da rede social Facebook, orientando a construcéo e a introdugdo das
informacOes necessarias para atrair os participantes em potencial.

O estudo sobre o desenvolvimento do Projeto Eventos no
Facebook (WEBBER GONZALEZ, 2015) identificou as situagdes em
que os participantes trabalharam conjuntamente em funcdo de
objetivos compartilhados, buscando a compreensdo da forma de

19 para propiciar a formacdo de professores, o Cepi-Portugués UFRGS é
ministrado em docéncia compartilhada, em geral, com a participacéo de dois
professores com maior e menor experiéncia no ensino de PLA e/ou no ensino
a distdncia. Para uma analise sobre a formacdo de professores por meio de
docéncia compartilhada, ver Lemos (2014).
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organizacdo dessas situagfes quanto a construcdo de objetivos
compartilhados, os modos de participacédo e organizacédo do trabalho, a
utilizacdo dos suportes tecnoldgicos e o uso da linguagem. A analise
possibilitou a identificacdo dos elementos que constituiram ou
favoreceram o trabalho colaborativo, bem como as relagcbes de
interdependéncias entre os participantes e 0S momentos propicios para
a construcdo de conhecimentos a respeito da lingua adicional através
da participacéo colaborativa.

A geracdo dos dados partiu do registro das acfes e interaces
realizadas pelos participantes nas plataformas tecnoldgicas utilizadas
(Moodle, Skype, Facebook). Foram analisadas as tarefas propostas no
ambiente Moodle Cepi, as atividades realizadas pelos participantes
nesse ambiente, as interacfes dos participantes nos encontros virtuais
semanais via Skype, durante 0s quais 0S grupos construiram as
negociacdes pertinentes ao projeto, e as acOes dos participantes no
Facebook. O conjunto desses dados possibilitou a analise do processo
de construcdo do produto pelos grupos de trabalho. Também foram
consideradas as observacBes contidas no diario docente, um
documento compartilhado no Google Drive no qual as professoras
registraram suas percep¢fes durante o desenvolvimento do projeto de
aprendizagem.

A partir da observacdo sistematica do conjunto amplo de
dados, foram selecionadas as acBGes e interacbes em que 0S
participantes se orientaram para o desenvolvimento do projeto, que
ficaram registradas nos suportes do ambiente de aprendizagem
Moodle, da ferramenta Skype e da rede social Facebook. Uma anélise
mais detalhada concentrou a atengdo no conteudo das interagbes que
ocorreram durante 0s encontros virtuais do Skype, verificando a
configuracdo das situagbes colaborativas e sua relacdo com: os
objetivos compartilhados; a participacéo e a organizagéo do trabalho; o
uso das ferramentas tecnoldgicas; a linguagem utilizada e desenvolvida
pelos participantes (HEWITT, 2004).

Visto que as atividades dos participantes permaneceram
registradas nas plataformas tecnoldgicas utilizadas, os suportes
tecnoldgicos possibilitaram o acesso ao modo como os significados
foram construidos discursivamente (STAHL; KOSCHMANN;
SUTHERS, 2010). Esta andlise focaliza um excerto das negociagdes
realizadas pelos participantes no desenvolvimento do projeto durante
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0s encontros virtuais via Skype. Esses encontros foram gravados em
arquivos de MP4, totalizando dez horas de video. Apds visualizagdo
continuada, foram segmentados 0os momentos em que 0s participantes
se orientaram para o trabalho, e esses excertos foram transcritos para
facilitar a analise da relacdo entre o conteldo das negociagdes e a
construcdo do produto final.

Com base na andlise dos dados de interacdo no Skype, foi
possivel identificar os momentos em que os participantes configuraram
situacbes de trabalho colaborativo (DILLENBOUG, 1994) e
construiram relacGes de interdependéncia colaborativa (JOHNSON;
JOHNSON, 1999; RODRIGUEZ ILLERA, 2001). A analise das
interacBes procurou identificar também as oportunidades criadas
conjuntamente para a aprendizagem do uso da lingua adicional através
da participacdo colaborativa na producéo do evento.

O dado que sera discutido na proxima secdo ocorre no terceiro
encontro no Skype realizado pelo grupo que construiu 0 evento
Estrangeiros comendo bolo no Gasdmetro. Os registros desse encontro
remetem a negociagdes que se realizaram ao longo do
desenvolvimento do projeto, ja que, para concretizar a producdo do
evento no aplicativo, 0s participantes retomaram as questdes
negociadas nos encontros anteriores e procederam a criagdo do evento.
Discutiremos como as negociacdes realizadas durante o referido
encontro constituiram momentos em que 0s participantes trabalharam
juntos, configurando situacgdes propicias para a aprendizagem.

5 A organizagao da situacdo colaborativa e as oportunidades de
aprendizagem

A fim de realizar as tarefas que demandam interag&o sincrona,
os integrantes dos grupos de trabalho reuniram-se semanalmente
através do Skype. Durante o primeiro encontro virtual, as professoras
do Cepi apresentaram a proposta do projeto Eventos no Facebook,
abrindo espaco para a negociacdo da viabilidade e relevancia de
participacdo do grupo na organizacgdo e na produ¢do de um evento que
proporcionasse um encontro para conhecer pessoalmente os colegas do
Cepi, quando todos ja tivessem chegado a Porto Alegre. Nesse
encontro, os participantes trocaram ideias sobre 0s tipos de lugares que
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poderiam conhecer juntos e as atividades que gostariam de realizar, por
exemplo, um passeio em algum lugar caracterizado por belezas
naturais.

Durante 0 segundo encontro no Skype, 0s participantes se
orientaram ao desenvolvimento do projeto, negociando 0s aspectos
relacionados a organizacdo do encontro presencial do Cepi, como
local, data, interlocutores e aspectos que poderiam interessar aos
convidados. Durante o segundo encontro realizado pelos integrantes do
grupo selecionado para a presente analise, os participantes decidiram o
local do evento (Usina do Gasdémetro), combinaram a data aproximada,
definiram como convidados os proprios colegas do Cepi e
consideraram, como atrativo de participacdo no evento, a possibilidade
de conhecerem pessoalmente os colegas e, assim, contar com um grupo
de amigos durante o intercAmbio no Brasil.

Durante o terceiro encontro do grupo no Skype, 0s
participantes retomaram as negociacdes sobre a organizacdo do
encontro presencial do Cepi, confirmaram a Usina do Gasémetro como
lugar do encontro e alteraram a data para que todos chegassem a cidade
de destino a tempo de participar do evento. O nome do evento foi
finalmente definido, e os argumentos para atrair a participacdo dos
convidados passaram a incluir a perspectiva de conhecer um lugar
turistico de Porto Alegre, ver o famoso por-do-sol as margens do
Guaiba, tomar mate e comer o bolo preparado pelos organizadores do
encontro.

O Quadro 1 apresenta um trecho da interacdo ocorrida durante
0 terceiro encontro virtual do grupo, durante o qual os participantes
produziram o evento Estrangeiros comendo bolo no Gasdmetro.
Observando o contetdo do trecho compreendido entre as linhas 256 e
F', pode-se inferir que os participantes, orientando-se & renegociacio
dos aspectos envolvidos na producdo do evento, engajaram-se no
trabalho conjunto, organizando as tarefas e fungdes durante a situagao

1 As linhas numeradas correspondem as falas dos participantes e as linhas
identificadas por letras do alfabeto representam as contribuicBes realizadas
por escrito na interface do chat.

Horizontes de Linguistica Aplicada, ano 15, n. 2, 2016 128



Nancibel Webber Gonzalez; Margarete Schlatter

comunicativa por meio da negociacdo em torno da producdo do evento,
seguindo as perguntas orientadoras de Ticiane™.

Quadro 1: Producéo do evento Estrangeiros comendo bolo no Gasémetro

[Do inicio do encontro até a fala 255, os integrantes do grupo retomaram as negociagées realizadas nos encontros
anteriores, sobre os dados do evento, como a data e local do encontro, objetivos e atrativos para a participacéo.]

256 | 25:18 | Ticiane: e entdo, Hernan? que parte estamos do evento?

257 | 25:23 | Hernan: hay una parte de expansién?

258 | 25:26 | Ticiane: a parte mais complicada, vocés querem ajudar, Cari e Naomi? de repente vocés podem ir
escrevendo as informagbes aqui embaixo para o Hernan colocar

259 25:56 | Naomi: [INAUDIVEL] para dizer um bolo feito pelo, pela gente, ou outra forma de dizer

260 | 27:23 | Ticiane: bholo caseiro?

E 27:23 | Carina: Uma reunido muito legal para conocer a gente, conversar, comer o bolo e conhecer um lugar
importante de Porto Alegre. Vamos ficar até a pér-do-sol

261 27:26 | Naomi: ndo, mas, porque aqui somos nos que vai fazer

262 27:30 | Ticiane: &, normalmente bolo caseiro significa que ndo é industrial, ndo sei se é isso, bolo feito por
nés?

263 | 2743 | Melissa: é, ou pela gente

264 28:22 | Ticiane: e ai, quando o evento estiver pronto, eu e a Melissa damos sugestes para a escrita do
texto, pode ser?

F 28:30 | Naomi conhecido como o lugar mais famoso para ver o pér-do-sol, a gente quer convidar vocés
para tomar uns mates, nos conhecer melhor e comer um bolo feito por nés. Vai ser um
espaco para nos conhecer e conhecer outras culturas

[Na sequéncia, os participantes discutem sobre a obtengdo dos acentos em portugués, finalizam a introdugdo do convite no
aplicativo do Facebook, conversam sobre outros temas relacionados a universidade de destino e se despedem.]

Fonte: Transcricdo de encontro via Skype (WEBBER GONZALEZ, 2015, p. 122)

No trecho transcrito, Ticiane pergunta em que etapa de criagdo
do evento o grupo se encontra (linha 256), dirigindo-se a Hernan, que
estava ocupado com a abertura do evento no Facebook naquele
momento. Herndn pergunta se hd uma parte de expansdo na producao
do evento (linha 257), gerando uma oportunidade de aprendizagem a
respeito da constru¢do do género evento no suporte correspondente.
Ticiane afirma que se trata da parte mais complicada, convidando as
demais integrantes a colaborar com Hernan na escrita de um texto
(linha 258). Seguindo a sugestéo de Ticiane, Carina e Naomi procedem
a escrita do texto, de forma que cada uma introduziu espontaneamente

12 No inicio do encontro, os participantes sintetizaram as decisées tomadas
nos encontros anteriores, quanto as informagdes sobre o evento e argumentos
para atrair a participacdo dos convidados. Antes do trecho apresentado,
Hernén j& havia se encarregado de abrir 0 evento no Facebook. Depois desse
trecho, os participantes negociaram a possibilidade de edi¢do do evento, caso
fosse necessarios ajustes e correcoes.
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sua contribuicdo para a composicdo do convite, utilizando a interface
do chat (linhas E e F).

Naomi expressou sua davida quanto a forma de referir-se a um
bolo que seria preparado pelos proprios organizadores e oferecido aos
convidados durante o encontro (linha 259). Essa pergunta provocou
uma sequéncia de negociacdo envolvendo sugestdes de Ticiane (linha
260 e 262), Naomi (linha 261) e Melissa (linha 263). Entre as opgdes
surgidas na interagdo (“bolo caseiro”, “bolo feito por nds” ou “pela
gente”), Naomi selecionou 0 modo de dizer que Ihe pareceu melhor
sintetizar o efeito de sentido pretendido (linha F), “um bolo feito por
nos”.

Com base no trecho apresentado, podemos inferir que 0s
integrantes do grupo organizaram suas funcbes durante a situagédo
interativa, seguindo a orientacdo de uma participante mais experiente,
Ticiane, que ajudou os demais no processo de construcdo dos
entendimentos compartilhados, relacionados a elaboracdo do produto.
Herndn realizou a tarefa de abertura do evento no aplicativo
correspondente no Facebook, enquanto Carina e Naomi atuaram como
redatoras do convite. A davida de Naomi (linha 259) configurou uma
oportunidade de aprendizagem por meio de uma negociacdo de
significado. Dessa maneira, a organizacao do trabalho ocorreu através
da participacdo de todos os integrantes do grupo e de negociacdes entre
0s participantes. Essa atividade gerou oportunidades de construcao de
significados compartilhados para elaborar o texto do convite para o
encontro presencial do CEPI, produzir o evento no Facebook e ampliar
conhecimentos relacionados ao uso da lingua adicional.

A situagdo que se configurou durante o encontro virtual,
representada no trecho de interacdo observado (Quadro 1)
caracterizou-se pela presenga de um grupo de pessoas engajadas na
realizacgio do projeto. Os participantes realizaram  acles
interdependentes (DILLENBOURG, 1994; JOHNSON; JOHNSON,
1999), de maneira coordenada e continuada, através de suportes
tecnologicos de comunicacdo sincrona. Durante a negociagdo, eles
estiveram orientados para a construgdo e a manuten¢éo de significados
e entendimentos compartilhados (ROSCHELLE; TEASLEY, 1995;
STAHL, 2005) a respeito dos objetivos do grupo e do que eles
consideraram relevante para o evento que estavam construindo juntos.
Nesse processo, os participantes configuraram entre si relagcdes de
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interdependéncias colaborativas (RODRIGUEZ ILLERA, 2001), em
torno dos seguintes elementos:

a) Obijetivos compartilhados

O projeto de aprendizagem desencadeou a negociagdo de
significados quanto a organizagdo e producdo do evento, ja que, a
partir da proposta do projeto, os participantes se engajaram em
interacbes e acbes para construir conjuntamente o objetivo
compartilhado (a organizagdo do encontro do Cepi e a elaboragédo do
convite em forma de evento no Facebook). A construgdo do produto
final representou, para o grupo, um desafio cuja solucdo dependeu da
participacdo de todos para apresentar sugestdes e participar das
negociacdes a respeito da escolha da melhor data e do local para o
evento, por exemplo, e realizar as atividades necessarias para criar o
convite, como a pesquisa sobre os lugares turisticos, a abertura do
evento no Facebook e a propria escrita do convite.

Ao engajarem-se na proposta de producdo do evento, 0s
participantes estreitaram o0s lacos e 0 compromisso entre si,
fortalecendo-se como equipe com o objetivo de produzir o evento de
seu grupo. Ao serem colocados em situacdo de definir uma legenda
que identificasse o trabalho do grupo, nesse caso, o titulo do evento
(Estrangeiros comendo bolo no Gasbmetro), os integrantes
negociaram significados em torno da constru¢do de uma identidade
compartilhada, identificando a si mesmos como um grupo de
estudantes estrangeiros interessados em conhecer o lugar e a cultura de
destino e conhecer e compartilhar elementos culturais com os demais
estudantes em intercambio.

b) Participagéo e organizacéo do trabalho

A participagdo de cada integrante dependeu da agdo dos
demais, ja que a producdo do evento representou um desafio que
implicou a participagdo do grupo. As relagBes colaborativas foram
possibilitadas pelo modo horizontal e inclusivo de participagdo, em que
a contribuicdo de todos foi promovida e legitimada, com vistas a
negociacdo dos diferentes aspectos do trabalho. Os participantes
distribuiram as fungfes durante a negociacdo, através da interacéo,
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assumindo a responsabilidade pela realizacdo das atividades,
realizando tarefas coordenadas, complementares e trabalhando junto
aos demais na construcao do produto.

c) Ferramentas

O uso que os participantes deram aos suportes tecnolégicos
permitiu que se mantivessem conectados durante o desenvolvimento
do projeto e a realizacdo do trabalho. O Skype foi utilizado como
suporte tecnoldgico que permitiu a realizacdo das atividades sincronas
de comunicagdo e de producdo e como plataforma de registro das
etapas de construcdo do convite para o evento. Através do uso das
funcionalidades de video-chamada e chat, os participantes convergiram
em um espaco virtual compartilhado, proporcionado pela ferramenta
Skype, no qual se realizaram processos de negociacdo para a
construcdo do evento e a escrita do convite. O suporte da rede social
Facebook proporcionou o espaco de producéo e circulagdo do produto,
tornando possivel informar aos convidados e participantes em
potencial sobre o evento e abrir espaco para a interacdo, ja que 0s
convidados puderam interagir, confirmando sua presenca ou
comentando sobre o evento.

d) Uso da lingua portuguesa

A lingua portuguesa serviu como mediadora das negociacdes
entre os participantes e da construcdo de significados em torno do
projeto. A producdo do encontro presencial do Cepi se deu por meio do
uso de recursos linguistico-discursivos em portugués que
possibilitaram a interlocucdo entre os participantes na lingua adicional,
a construgdo do texto do convite e a participagdo social desejada. Por
meio da construcdo de um repertorio linguistico-discursivo
reconhecivel pelo grupo, os participantes puderam organizar o
encontro, sugerindo, opinando e decidindo sobre cada aspecto
envolvido na producéo do evento.

A proposta de constru¢do conjunta do evento no Facebook
configurou uma situa¢do comunicativa com propdsitos e interlocutores
compartilhados pelos integrantes do grupo. Para isso, os participantes
negociaram as caracteristicas do evento, tendo em vista quais seriam o0s
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objetivos do grupo quanto a realizacdo do encontro presencial do Cepi,
quais 0s propositos da escrita e para quem seria dirigido o convite. Na
producdo do convite, as informacdes sobre o evento (local, data,
horario) e o0s argumentos para atrair 0s convidados, como a
oportunidade de ver o p6r-do-sol e de comer bolo, foram pensados de
maneira a atrair e mobilizar os interlocutores definidos pelo grupo, os
colegas do Cepi.

O convite para o encontro presencial do Cepi, produzido com o
objetivo de convidar os colegas do curso para participar do evento,
teve como suporte de circulacdo a rede social Facebook, um contexto
caracterizado mais pelas formas livres de dizer do que pela estrutura e
correcdo, em que os textos se definem pela diversidade de linguagens e
semioses. O grupo construiu um texto com as caracteristicas do género
evento no Facebook, adequado aos interlocutores, ao suporte de
circulacdo e ao meio virtual. Desse modo, o objetivo dos integrantes
foi atingido, ja que, através produto compartilhado, os convidados
foram informados pela rede social, visualizaram e puderam confirmar
presenca e interagir com os colegas.

A Figura 1 apresenta o produto final produzido (Evento
Estrangeiros comendo bolo no Gasdmetro) em seu suporte de
circulacio (Facebook). E possivel observar os elementos do género:
nome do evento (Estrangeiros comendo bolo no Gasémetro); imagem
ilustrativa do lugar (Usina do Gasdmetro); informacGes (data, horério,
lugar); mapa com a localizagdo do evento (localizador Google); lista de
convidados; resposta dos convidados (confirmacgéo de presenca); texto
materializando os significados construidos pelos participantes por meio
da negociagdo ao longo das interagbes do grupo a respeito dos
elementos considerados relevantes quanto ao encontro presencial do
Cepi, como a possibilidade de “conhecer um lugar importante de Porto

LT3 99 ¢

Alegre”, “conversar”, “comer bolo” e “compartilhar”.
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Estrangeires.camendo’balo Ro'Gasémetro

B Privado - Organizado por  Hernan e outras 3 pessoas

Ticiane convidou vocé Comparecerei Néo sei Né&o comparecerei

Leandro e Melissa compareceram
Domingo, 9 de margo de 2014 as 18:30
Ha mais de um ano 1 1 8

compareceramtalvez convidados
Uma reunido no pé da chaminé, para nos conhecermos, conversar, comer
bolo e conhecer um lugar importante de Porto Alegre. Por favor, tragam

5 . EVENTOS SUGERIDOS VER MAIS
uma bebida para compartilhar conosco

Figura 1: Evento Estrangeiros comendo bolo no Gasémetro

Fonte: Webber Gonzalez, 2015, p. 82

No sistema que se configurou com a proposta do Projeto
Eventos no Facebook, os participantes se orientaram para a
organizacdo do encontro presencial do Cepi e para a producdo do
convite em formato de evento no Facebook. Os aspectos que
caracterizaram o0 desenvolvimento do projeto e que podem ter
favorecido o trabalho colaborativo foram os seguintes:

e relevancia do encontro presencial Cepi;

e objetivo compartilhado (organizagdo do evento do Cepi);

¢ significados compartilhados sobre o encontro Cepi;

e acles interdependentes e complementares em funcdo de

objetivos comuns;

e participacdo aberta e horizontal, que permitiu a

organizacao localizada;

e uso de ferramentas tecnolGgicas para a interacdo e

producao conjunta;
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e producdo de um género com propdsitos e interlocutores

compartilhados.

Nesse processo, a relevancia do encontro presencial Cepi para
0s estudantes intercambistas foi construida pelo engajamento nas
negociacbes para a efetivacdo de objetivos compartilhados: a
organizacdo de um evento para conhecer e compartilhar com os
colegas do Cepi, a realizar-se na chegada a cidade de destino. Os
participantes desenvolveram um repertério compartilhado de praticas
de uso da lingua adicional por intermédio de atividades de leitura,
compreensdo e producdo oral e escrita, realizadas por meio da
interacdo. O repertério linguistico-discursivo incluiu vocabulério,
estruturas gramaticais e composicdo textual relevantes e necessarias
para a construcdo de significados que pudessem materializar o produto
final com o proposito e a interlocucédo projetados.

As acbes dos participantes permitiram a participacdo de todos
0s membros do grupo, que negociaram atividades e funcdes na
situacdo de trabalho conjunto. Ao longo das interacdes construidas
conjuntamente, os membros do grupo participaram da organizagdo do
trabalho, contribuindo de acordo com as habilidades e recursos de cada
integrante e considerando as sugestfes de uma participante mais
experiente (Ticiane). O uso de um suporte de comunicagdo sincrona,
oral (video-chamada) e escrita (chat), possibilitou a convergéncia dos
participantes em um mesmo espagco Virtual, atraves do qual interagiram
entre si para a negociacéo e a construcéo dos produtos parciais'®, como
os paragrafos que iriam compor o texto, necessarios para a construcao
do convite virtual.

Quanto as aprendizagens construidas pelos participantes
através da participacdo no trabalho colaborativo, organizado a partir da
proposta do projeto, destacamos as oportunidades de desenvolvimento
do uso da lingua adicional e de conhecimentos a respeito do género
implicado, além da construcédo da cultura de colaboragéo, que permeou
as atividades do grupo. Durante o desenvolvimento do projeto, os
participantes estiveram envolvidos em situagcfes comunicativas
genuinas, gerando a oportunidade de usar a lingua portuguesa em

3 As informag@es necessarias para a produgdo do evento, construidas nas
negociagdes orais, foram registradas através da escrita, constituindo uma lista
de recursos disponiveis a todos os participantes na tela do chat.
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atividades que envolveram leitura e compreensdo para ampliar os
conhecimentos sobre a cidade de destino, sobre o proprio grupo e as
formas de circulagdo e producdo do género eventos no Facebook
veiculados em lingua portuguesa.

O repertorio linguistico-discursivo constituido nas negocia¢des
consiste em modos de dizer reconheciveis nas situagdes comunicativas
envolvidas na realizagio do projeto e sdo potencialmente
transportaveis a outras situaces semelhantes que, provavelmente, os
estudantes iriam vivenciar durante o intercAmbio académico. As
praticas de linguagem construidas se ajustaram as condicdes de
producdo do género (propdsito comunicativo, interlocutores, formato e
suporte), favorecendo a construcdo de conhecimentos referentes ao
género implicado, ja que os recursos linguistico-discursivos e
expressivos foram mobilizados e organizados de modo a obter o efeito
de sentido desejado pelos produtores, tendo em vista o perfil dos
convidados.

6 Conclusdo

Neste trabalho, apresentamos o desenvolvimento de um projeto
de aprendizagem de portugués como lingua adicional, realizado em
uma das edi¢bes do curso online Cepi-Portugués/UFRGS. Refletimos
sobre a relacdo entre a proposta do projeto e a configuracdo de um
contexto propicio para o trabalho colaborativo e para a intensificacdo
das possibilidades de aprendizagem da lingua adicional através da
participacdo em atividades conjuntas (WEBBER GONZALEZ, 2015).
O projeto consistiu na organizacdo de um encontro presencial dos
alunos do Cepi, na producdo de um evento no Facebook e na
comunicacao atraves da mesma rede social, configurando uma situagédo
orientada para o trabalho colaborativo que gerou oportunidades de
aprendizagem da lingua adicional.

Com base na anélise das interacGes ocorridas durante um
encontro virtual via Skype, em que os participantes de um dos grupos
de trabalho estiveram orientados para a (re)negociacéo dos detalhes do
texto de um convite virtual e para a producdo do evento no Facebook,
concluimos que a proposta de um projeto colaborativo consiste em
uma estratégia condizente com o0s objetivos de ensino e de
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aprendizagem do Cepi. Isso porque favorece o0 engajamento dos
participantes no trabalho conjunto, potencializando as possibilidades
de interacdo com propdsitos genuinos e compartilhados. A situacéo
configurada pelo desenvolvimento de um projeto colaborativo pode
oportunizar o desenvolvimento de praticas de uso da lingua adicional,
a ampliagcdo da participacdo social por meio do uso dessa lingua e a
construcdo de conhecimentos a respeito das formas de circulacdo e
producdo do género implicado.

O sistema configurado com a proposta do projeto de
aprendizagem caracterizou-se pela construcdo de relacbes de
interdependéncias colaborativas que se estruturaram de acordo com 0s
objetivos compartilhados. Durante o processo, 0s participantes se
orientaram para o trabalho conjunto, construindo significados em torno
da identidade do grupo e do que eles consideraram relevante quanto ao
evento no Facebook. A participacdo na negociagdo e na organizacéo de
tarefas e fungBes, como sujeito e membro do grupo, possibilitada pelo
uso de ferramentas propicias para a comunicacao e a producao coletiva
do texto, permitiu a convergéncia dos alunos em um espac¢o virtual
compartilhado, no qual utilizaram espontaneamente a lingua adicional
como meio de interacdo e como material para a construcdo dos
recursos necessarios para a elaboracao conjunta do produto final.

O projeto foi desenvolvido através do trabalho colaborativo, na
medida em que configurou uma situacdo em que membros de um
pequeno grupo interagiram entre si, mediados por suportes
tecnoldgicos. Esses alunos orientaram-se para o alcance de objetivos
compartilhados, trabalharam juntos durante um determinado ciclo em
que organizaram modos de participacdo e de distribui¢do do trabalho,
além de construirem linguagens e entendimentos compartilhados. Os
seguintes aspectos podem ter favorecido o trabalho colaborativo: a
relevdncia do encontro presencial Cepi para os participantes; a
construcdo de um objetivo compartilhado; a estruturagdo de
interdependéncias colaborativas entre os participantes (negociacéo,
construcdo conjunta e organizagdo do trabalho); o uso do Skype como
suporte de interacdo e ferramenta producdo conjunta; e a construcédo de
um produto final, (género evento no Facebook), com propdsitos e
interlocutores compartilhados.

Ao serem colocados em uma situacdo de produzir um evento
presencial no Facebook, os participantes tiveram que coordenar suas
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posicdes a fim de definir o propdésito do grupo e os interlocutores do
convite, construindo relagfes interdependentes entre eles, que se
tornaram responsaveis pela producdo de um convite atrativo. Como
elemento que atravessou a organizacdo das condigdes de producdo do
evento no Facebook, o uso da lingua portuguesa esteve estritamente
relacionado a construcdo de significados e praticas compartilhadas. As
aprendizagens construidas referem-se ao desenvolvimento do uso da
lingua portuguesa e de conhecimentos resultantes sobre a produgéo do
género implicado.

A mediacdo da professora Ticiane contribuiu para a construgéo
e a manutencdo de entendimentos compartilhados entre os
participantes e para a construcdo das relacfes de interdependéncias
colaborativas no desenvolvimento do projeto. Como sugestéo, algumas
estratégias de design poderiam intensificar essas interdependéncias,
por exemplo a inclusdo de um desafio adicional que envolvesse a
competicdo entre os grupos. Apés produzidos e publicados os eventos,
todos os integrantes poderiam participar de uma votagdo para a escolha
do evento mais interessante, o que poderia motiva-los a intensificar os
esforcos e a colaboracgdo entre os membros, a fim de realizar o melhor
trabalho possivel.

As seguintes sugestdes também poderiam ajudar a incrementar
as possibilidades de aprendizagem da lingua adicional através da
participacdo colaborativa: a analise de eventos no Facebook
favoreceria a construcdo de conhecimentos a respeito das formas de
organizacao e circulacdo desse género; a inclusdo de uma atividade de
sistematizacdo dos conhecimentos construidos por meio da
participacdo no desenvolvimento do projeto poderia favorecer a
explicitagdo dos contetidos mobilizados na participagdo; o uso de um
suporte especificamente pensado para a producédo coletiva simultanea,
como o Google Drive, poderia mediar a criacdo e a escrita coletiva do
convite.

Um projeto colaborativo de aprendizagem de lingua adicional
online corresponde a uma proposta de produgdo colaborativa, na qual
0s membros se engajam no trabalho conjunto e interdependente,
construindo objetivos comuns e concepgbes compartilhadas sobre o
proposito, os interlocutores, o formato e o suporte do produto. Os
participantes utilizaram ferramentas tecnoldgicas digitais para a
interacdo e producdo, negociaram o modo de participacdo e divisdo do
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trabalho, desenvolveram praticas compartilnadas de linguagem e
interferiram socialmente através de um género textual produzido pelo

grupo.
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