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RESUMO

O presente trabalho teve como objetivo analisar os desafios
enfrentados na producdo de mdveis sustentaveis em Macapa, a
partir de um estudo de caso com a Movelaria Tucuju. O intuito
principal de compreender como as empresas em Macapa estdo
respondendo a demanda por produtos mais sustentaveis nesse
setor. A partir da analise de dados coletados por meio de entrevista
e pesquisa bibliografica, demonstrou-se que a demanda por méveis
sustentaveis € baixa devido a alguns fatores. Dentre eles
desinformacao por partes dos consumidores sobre os processos de
producdo e custos desses produtos, a escassez de materiais
certificados, a falta de incentivos governamentais e politicas
publicas adequadas para movimentar o crescimento do setor
moveleiro. Desta maneira, o trabalho visacompreender como todas
essas questdes sobre o desmatamento, o manejo florestal
sustentavel, o custo de matéria-prima sustentavel e o impacto
ambiental da cadeia produtiva legal e ilegal podem impactar no
cotidiano de uma movelaria.
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ABSTRACT

This study aimed to analyze the challenges faced in the production
of sustainable furniture in Macapd, based on a case study with
Movelaria Tucuju. The main objective was to understand how
companies in Macapa are responding to the demand for more
sustainable products in this sector. Through the analysis of data
collected through interviews and bibliographic research, it was
demonstrated that the demand for sustainable furniture is low due to
several factors. Among them, there is a lack of consumer awareness
regarding the production processes and costs of these products, the
scarcity of certified materials, the lack of government incentives, and
adequate public policies to drive the growth of the furniture sector. In
this way, the study aims to understand how all these issues related
to deforestation, sustainable forest management, the cost of
sustainable raw materials, and the environmental impact of the legal
and illegal production chain can impact the daily life of a furniture
factory.
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1. Introducao

Nos ultimos anos, a sustentabilidade tem se tornado um conceito cada vez mais relevante em
diversos setores da economia, inclusive no setor moveleiro. A crescente preocupacao global com
guestdes ambientais tem levado empresas a adotarem praticas mais responsaveis, visando minimizar o

impacto negativo que a producdo de mdveis pode causar ao meio ambiente.

Isso se deve a crescente conscientizagdao ambiental e ao interesse dos consumidores em adquirir
produtos que tenham um menor impacto ecoldgico. Entretanto, a producdo de mdveis sustentaveis em
Macapa enfrenta desafios significativos, principalmente devido a falta de infraestrutura e de incentivos

governamentais.

Este artigo, resultado de uma pesquisa final de graduagcdo em Tecnologia em Design, se propds a
investigar esses desafios e o impacto que eles tém sobre o crescimento do setor moveleiro em Macap3,
a partir da seguinte questdo problema, quais sdo os obstaculos enfrentados na produgdo de maéveis
sustentdveis em Macapa, e como eles impactam no crescimento do setor moveleiro na cidade? Para isso,
foi realizada uma investigacgado de revisdo bibliografica, que como pontua Gil (2002) elabora-se a partir de

materiais ja desenvolvidos sobre o tema, em artigos cientificos, livros, dentre outros.

Centrou-se assim na temdtica do setor moveleiro, realizando inicialmente um levantamento
bibliografico a respeito das principais tematicas que permeiam o trabalho, a fim de pesquisar mais a
fundo sobre os conceitos chave e melhor estruturar a problematica em foco. Além disso, com intuito de
trazer uma contribuicdo aos estudos sobre o mercado local, foi realizado um estudo de caso com a
Movelaria Tucuju, com o objetivo de compreender como as empresas de mdveis em Macapa estao
respondendo a demanda por produtos mais sustentaveis, quais obstaculos estdo enfrentando, além de
investigar a real existéncia da demanda por modveis sustentdveis em Macapd, as praticas de
sustentabilidade adotadas pelas empresas locais e os possiveis beneficios econémicos decorrentes da

producdo e consumo de méveis sustentaveis.

A andlise desse tema se justifica pela contribuicdao ao conhecimento sobre tendéncias e demandas

do mercado local, identificando oportunidades de negdcios e incentivando o desenvolvimento
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sustentdvel da regido. Além, de permitir explorar conceitos e teorias relacionados a sustentabilidade,

economia verde, comportamento do consumidor e mercado.

A pesquisa centrou-se na hipdtese de que Macapd possui grandes desafios para a producdo de
moveis sustentdveis, mas que a demanda crescente por esses produtos tem o potencial de impulsionar
a economia local. Ao mesmo tempo, que a cidade conta com recursos naturais abundantes, como
madeiras certificadas, que podem ser utilizadas na producdo de modveis sustentdveis. Entretanto,
desafios como a falta de mao de obra especializada e o custo de produgdo sdo obstaculos que precisam

ser superados.

Assim sendo, partiu-se da investiga¢do de conceitos principais ao estudo e da relagdo entre eles para
o desenvolvimento do tema, sendo eles, sustentabilidade, cadeia produtiva, movelaria e design, seguindo
posteriormente para uma andlise do setor moveleiro local, até se chegar as analises dos dados do
mercado. Por meio desse estudo, espera-se contribuir para o avango do conhecimento nessa area e para

um maior entendimento sobre os beneficios e desafios relacionados aos mdveis sustentaveis.

2. CONTEXTUALIZACAO

2.1. Sustentabilidade e cadeia produtiva

O palavra sustentabilidade, segundo o Portal Lassu’ (USP) é oriunda do latim e significa sustentare
(sustentar; defender; favorecer; apoiar; conservar; cuidar e manter). A partir do que afirmam Feil e
Schreiber (2017, n.p): “é um termo que sintetiza o cuidado com a qualidade de um sistema de integracao

indissocidvel entre natureza e humanidade, e avalia seus aspectos ambientais, sociais e econdmicos”.

A sustentabilidade, uma ideia que ganhou destaque com a Carta da Terra? em 2000, mas que teve o

inicio de seu delineamento na Conferéncia das Na¢des Unidas sobre o Meio Ambiente Humano em 1972

! Portal Lassu. Disponivel em:

<https://www.lassu.usp.br/sustentabilidade/conceituacao/#:~:text=A%20palavra%20%E2%80%
9Csustent%C3%A1vel%E2%80%9D%20prov%C3%A9m%20do,exibida%20por%20algo%20ou

%20algu%C3%A9m> Acesso em 17 de Dezembro de 2023.

2 E uma declaragao de principios éticos fundamentais para a construgao de uma sociedade global justa, sustentavel e pacifica no século
XXI. Portal Carta da Terra. Disponivel em: <https://cartadaterrainternacional.org/sobre-nos/perguntas-frequentes/> Acesso em 17 de
Dezembro de 2023.
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na cidade de Estocolmo, tem como objetivo promover o respeito pela vida, a integridade ecoldgica, a
justica social, econémica e a paz no mundo. Este conceito, que envolve a manutencdo e cuidado com a
gualidade de um sistema de integracdo indissociavel entre natureza e humanidade, tem se tornado cada

vez mais relevante em todos os aspectos da vida humana, incluindo a economia e a produgao de bens.

Neste contexto, observando a sustentabilidade pela perspectiva da producdo de bens e
servigos, um dos principais responsaveis pela agressao ao meio ambiente, chegamos ao conceito
de cadeia produtiva. Segundo Alves (2019, n.p.) em artigo publicado no portal Agro 2.0 trata-se do
“conjunto de todos os planejamentos e processos realizados até a etapa final de um produto”,
desempenhando um papel fundamental no sucesso e na eficiéncia de uma empresa, uma vez que
abrange “um conjunto de elementos que interagem em um processo produtivo para oferta de

produtos ou servigos ao mercado consumidor” (Silva, 2005, p. 01).

Desta maneira, percebe-se que a sustentabilidade e a cadeia produtiva estao diretamente
ligadas, pois juntas atuam de maneira a minimizar impactos negativos no meio ambiente, promover
a otimizacao e o uso eficiente de recursos naturais, assim como de praticas mais eficientes e
socialmente responsaveis. Observando esse panorama sobre sustentabilidade, a Amazénia em
2023 teve uma queda de 42,5% em relagcdo ao desmatamento em sua extensdo territorial segundo
o Instituto Nacional de Pesquisas Espaciais (INPE), apresentando um avangco em relagao ano de
2022 quando sofreu um aumento de 158% de suas matas derrubadas, o que se apresenta como

reflexo de uma maior rigidez das politicas em relagao aos crimes ambientais no pais.

Do mesmo modo, investigando os dados regionais do estado do Amapa, de acordo com o INPE,
em 2023 o estado teve o menor indice de desmatamento em relagdo ao outros estados da
Amazodnia Legal (Amazonas, Acre, Ronddnia e Roraima, Para, Maranhéo, Tocantins e Mato Grosso).
Entre 2022 e 2023, houve uma reducao de 15% das taxas de desmatamento acumulado, passando

de 14km? para 12km?>.

3 ALVES, Mike. Cadeia produtiva: significado e processos até o final da produgdo. Portal Agro 2.0. Disponivel em: <
https://www.agro20.com.br/cadeia-produtiva/> Acesso em: 02 de novembro
de 2023.
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Seguindo nesse contexto, Macapa se tornou um dos estados com maior potencialidade de
riquezas e recursos naturais, devido a adocao de praticas mais sustentaveis para a protecao de
suas terras e matas. Essa queda se deve em decorréncia de agdes desenvolvidas pelo estado em
virtude do Amapa Verde, operagcdo que ja acontece ha alguns anos, para combate a incéndios
florestais e crimes ambientais, coordenada pelo Corpo de Bombeiros Militar (CBM) em parceria
com outros drgdos em busca de solucionar praticas de crimes e exploracgéao ilegal no estado do
Amapa. Com isso o estado do Amapa desenvolveu um novo modelo de concessoes florestais na
Floresta Estadual do Amapa (Flota), visando a sustentabilidade e beneficios para a comunidade

local.

Nesse sentido, observando como tem se desenvolvido a producdo no campo da movelaria no
Amapa, o estado fica apenas atras do Sul do Brasil em produgao de méveis. Segundo dados que
fazem parte do relatério “Conjuntura de Méveis” de 2022, idealizado pela Associagéo Brasileira das
Industrias do Mobiliario (ABIMOVEL) em parceria com o IEMI - Inteligéncia de Mercado, isso se da
uma vez que dispoem de mais tecnologia de ponta e exportam para outros paises. As pesquisas
apresentam que os estados daregido Sul sdo os maiores exportadores de moveis do Brasil. Juntos,
Santa Catarina (41,3%), Rio Grande do Sul (27,6%) e Parana (14,9%) correspondem a 83,9% das

exportacdes brasileiras de moéveis, pois investem mais em tecnologia para essa pratica.

Dados apontam que o estado do Amapa tem 90% das florestas preservadas e 72% de seu territério
dedicado a unidade de conservacao e povos origindrios. No entanto, a economia circular dessas unidades
ndo é capaz por si s6 de impulsionar o desenvolvimento econdmico. O principal desafio reside em
promover o avango consciente da economia, fundamentado na utilizagdo sustentavel dos recursos

naturais.

A partir dai, o estado do Amapa desenvolveu o Plano Norte + Sustentdvel, em parceria com o
ministério da Agricultura, Pecudria e Abastecimento (MAPA) e os estados da Amazonia Legal, tendo como
objetivo promover e desenvolver diretrizes eficientes de politicas agropecuarias sustentaveis e seus

arranjos produtivos locais.

Em 2023, os resultados dessas discussées foram progressos significativos. O Governo do Estado do

Amapa emitiu mais de 400 licengas ambientais, outorga de recursos hidricos e autorizagcdo de uso de
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recursos florestais, esse aumento foi de 88,37% em comparagdo com 2022. Com isso o Amapa recebeu
RS 8,97 bilhdes do Governo Federal em 2023, distribuidos entre o estado, prefeituras e cidaddos nos 16

municipios. No setor florestal, que é a base da economia do estado, houve muitos avancos.

O numero de autorizagdes de expansao florestal (Autex) aumentou consideravelmente, passando
de apenas 6 em 2022 para 30, representando um crescimento de 400%, sendo o maior plano de manejo
florestal sustentdvel do pais. Além disso, 27 autorizacao foram concedidas para projetos de pequena
escala localizados em assentamentos de reformas agrdrias. Outros trés projetos de grande escala ficam
localizados no sul do municipio do estado, tornando-se as regiGes de grande polo industrial de madeira
legal, esses empreendimentos ndo sé geram renda significativa, mas também promovem a circulagdo

econdmica, baseada principalmente na produgdo primadria.

Como prova de melhoria, o estado do Amap4d ja conta com empresas que estdo adotando uma visao
voltada para o mercado sustentdvel. Um exemplo é a empresa Lanci, que se destaca por oferecer méveis

ecoldgicos, com foco na sustentabilidade visando esse novo mercado.

Sabemos que muitas vezes, a falta de certificagbes que comprovem que as madeiras usadas na
fabricacdo dos produtos ndo sdo de desmatamento ilegal ou de exploragao, pode resultar em restricoes
comerciais, especialmente em relagcdao a outros paises. As empresas estao cada vez mais buscando
comprometimento com a sustentabilidade e preservagdo ambiental, e para garantir essa expansao
aceitavel de forma global desses produtos, é necessario obter os certificados de forma adequada para

atestar a origem responsavel e sustentavel das madeiras utilizadas.

Apenas 99% das empresas possuem algum tipos de certificagdo, tais como: carbono
zero e FSC (do inglés Forest Stewardship Council — Conselho de Gestdo Florestal),
certificado de origem da madeira e de produgdao com impacto ambiental menos
degradante para o meio ambiente. (Abimovel, 2022, p.78)
Compreende-se a necessidade do estado do Amapa em se adaptar a sustentabilidade na sua
produgao, tendo como um dos caminhos, a adequagdo as normas exigidas internamente e externamente

por outros paises, uma vez que ha um enorme potencial de escoamento e distribuicdo que pode ser

desenvolvido, uma vez que Macapad esta situada na zona costeira de distribuicdao de Santana.
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2.2. Movelaria e Design

A partir do exposto, acredita-se ser importante a apresentacdao do setor moveleiro e de suas
caracteristicas. De acordo com Oliveira* (2016), movelaria significa “industria, comércio ou atividade de

construcdo ou reparacdo de moéveis”, logo, a arte de fazer (e vender).

A marcenaria, ou producao de méveis, € uma das atividades mais antigas do mundo, com registros
anteriores a Cristo. Sua importancia cresceu exponencialmente com a Revolugao Industrial. Segundo a
Abimovel® (2021), a industria moveleira é reconhecida como uma das mais antigas e bem-sucedidas
dentro desse segmento. No contexto do setor moveleiro, o Brasil é o 6° produtor de méveis no mundo,
e no ranking mundial ocupa a 282 posi¢ao entre os maiores exportadores. Cerca de 78% dessa produgao
é de pequenas empresas, mas o Brasil tem como barreiras a competitividade de produtos de outros

paises, o que leva a essa posicao.

Neste sentido, analisando a trajetdria histdrica da industria moveleira e sua significativa evolugdo ao
longo do tempo, é possivel identificar o papel crucial desempenhado pelo design. Desde suas origens
antigas até os dias atuais, o design tem sido um catalisador fundamental para a adaptagdo e inovagao
dentro dos mais diversos setores. Ou seja, é através do design que as movelarias podem atender as
mudancas que os consumidores tém e se adaptar a novas tecnologias e materiais presentes no mercado,

assim como, a hovos processos de produgdo.

Isso se da, uma vez que o design vai além do aspecto estético, buscando também solucGes
funcionais, ergondGmicas, emocionais e sustentdveis. Ele desempenha um papel fundamental no
desenvolvimento de produtos inovadores e na diferenciagdo de marcas, oferecendo solugdes criativas

para os desafios do mundo contemporaneo.

O design é um conceito amplo que representa o processo de criagdo de produtos a
partir da exceléncia técnica e estética, com o objetivo de solucionar problemas e

4 OLIVEIRA, Cristiane. Blog L7. Disponivel em: <https://blog.elo7.com.br/>. Acesso dia 16 de

Janeiro de 2024.

5 Atua ha mais de trés décadas em prol do fortalecimento da industria e do setor moveleiro nacional. Com uma agenda propositiva e em
parceria com o setor publico e privado, a entidade

trabalha para impulsionar a produgdo e melhorar o ambiente de negdcios no Brasil. Proporcionando, assim, a criagdo de oportunidades e a
abertura de novos mercados para empresas de toda a cadeia madeira e mével ao colocar em pratica diversas iniciativas voltadas

para o fomento da competitividade e da inovagdo no setor.
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agregar valor. Quando bem-feito, entrega a melhor experiéncia possivel para o usuario.
(Neil Patel, 2023, n.p.)®.

Nesse mesmo contexto, segundo afirma Lébach (2001, p.16), “o conceito de design compreende a
concretizagcdo de uma ideia em forma de projetos ou modelos, mediante a construcdo e configuragao

resultando em um produto industrial passivel de produgdao em série”.

Uma das mudangas enfrentadas pelo mercado atualmente, e que acabam atingindo diretamente o
setor moveleiro, é o crescente aumento da importancia dada a sustentabilidade. Vivemos uma era em
gue os consumidores estao cada vez mais conscientes do impacto ambiental dos produtos que compram,
0 que gera nas empresas a necessidade de buscarem por ferramentas e preceitos que as auxiliem a
enfrentar esse novo mercado. Desta forma, no campo do design, abre-se espaco para que o design
sustentdvel seja desenvolvido. Diferente do design tradicional, o design sustentdvel busca enfatizar um
equilibrio entre a necessidade dos consumidores com a responsabilidade ambiental, buscando uma
solucdo de forma correta, justa e economicamente vidvel. Podendo ser uma maneira poderosa para as
empresas se destacarem no mercado e atenderem a demanda por produtos ecologicamente corretos.
De acordo com Pazmino (2007, p. 07):

O design sustentavel é um processo mais abrangente e complexo que contempla que o
produto seja economicamente vidvel, ecologicamente correto e socialmente
equitativo. O design deve satisfazer as necessidades humanas bdsicas de toda a
sociedade. Pode incluir uma visdo mais ampla de atendimento a comunidades menos
favorecidas.

Acrescenta-se ainda, que o design sustentdvel procura potencializar os propdsitos econdémicos,
ambientais e 0o aumento do bem-estar social. Ou seja, tem como responsabilidade a busca pelo equilibrio
ambiental atualmente e futuramente. Ja para Manzini (2008, p. 23), o desenvolvimento do design
sustentavel, significa:

[...] promover a capacidade do sistema produtivo de responder a procura social de bem-

estar utilizando uma quantidade de recursos ambientais drasticamente inferiores aos
niveis atualmente praticados. Isso requer gerir de maneira coordenada todos os

6 Design: o que é, tipos e importancia para as empresas. NeilPatel. Disponivel em: <https://neilpatel.com/br/blog/design-o-que-e/> Acesso
em: 02 de novembro de 2023.
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instrumentos de que se possa dispor (produtos, servigos e comunicagdes) e dar unidade
e clareza as proprias propostas. Em definitivo, o design para a sustentabilidade pode
ser reconhecido como uma espécie de design estratégico, ou seja, o projeto de
estratégias aplicadas pelas empresas que se impuseram seriamente a prospectiva da
sustentabilidade ambiental.

Compreende-se, portanto, que a sustentabilidade, a cadeia produtiva, a movelaria e o design se
interligam nesse cendrio atual. A sustentabilidade, que nos mostra o respeito pela vida e o respeito pela
ecologia, tem se tornado um pilar fundamental na cadeia produtiva das movelarias. Isso envolve desde a
escolha de materiais de maneira sustentdvel até a implementacdo de processos de producdo que
minimizam o desperdicio. A industria moveleira contemporanea transcende a mera estética, integrando
design funcional, ergondmico e sustentdvel. Solu¢cbes inovadoras em design oferecem respostas criativas
aos desafios da sustentabilidade, criando mdveis belos e ecologicamente responsaveis. A sinergia entre

sustentabilidade, cadeia produtiva e design é crucial para o sucesso do setor, num contexto de crescente

conscientizacdo ambiental.

3. SETOR MOVELEIRO

3.1. Um breve panorama do setor moveleiro nacional

Segundo o portal da empresa “Instituto Moveleiro’”, criado para trazer solu¢des e assessorar
empresas para que esse setor se desenvolva de forma que a economia possa circular e gerar empregos,
o setor moveleiro brasileiro se destaca por oito polos moveleiros distintos. Cada um deles conta com suas
particularidades e desafios em termos de crescimento. Estes polos sdo essenciais para o crescimento da
economia brasileira, contribuindo na geracdao de empregos e promovendo o desenvolvimento regional.
S3do eles: o Polo de Bento Gongalves, no Rio Grande do Sul, no Araucaria, no Parana, o Polo de Linhares
que fica no Espirito Santo, o Polo de Uba, em Minas Gerais, o Polo de Mirassol, em S3o Paulo, o Polo de

Sao Paulo.

7 Fonte: Instituto Moveleiro. Disponivel em:<link: https://institutomoveleiro.com/os-maiores-polos-moveleiros-do-brasil/> Acesso dia 26 de
Fevereiro de 2024.
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De acordo com o Instituto Moveleiro, o setor moveleiro brasileiro se destaca por polos moveleiros
distintos, essenciais para a economia nacional. Dados de 2023, mostram que o setor moveleiro teve uma

queda de 1,3% em relagao a produgao de moveis e colchdes em comparagdo ao ano de 2022.

O Amap4é tem potencial significativo para crescer no setor moveleiro e ser um dos grandes
polos moveleiros no mercado brasileiro. No entanto, diversos desafios tém impedido o estado de
alcancgar essa posicdao de destaque, incluindo a concentragdo da economia em outras areas. Apesar
disso, o governo vem tomando medidas para fazer o setor moveleiro crescer, tais como a criagdo em
2019 da Casa do Trabalhador, um centro de capacitacdo para auxiliar trabalhadores empregados,
desempregadas ou subempregados, dando suporte de qualificagdo e cursos profissionalizantes para
qualificar tais pessoas ao mercado de trabalho e a assinatura de um protocolo de intengdes com a TW
Forest e o Centro de Desenvolvimento das Industrias Moveleiras do Amapa (Cadima), cuja finalidade é
fazer com que os moveleiros consigam a comprovacao legal da origem da madeira, facilitando assim a

exportacdo no mercado internacional.

4. SETOR MOVELEIRO E SUAS DIFICULDADES EM
MACAPA

Como visto anteriormente, o setor moveleiro em Macapd desempenha um grande papel na

economia local. Entretanto, existem algumas dificuldades que o setor enfrenta na regiao.

Uma das principais questées é a falta de infraestrutura adequada para a producdo de modveis
sustentdveis. Esta apresenta-se como um desafio significativo, refletindo diretamente em diferentes
aspectos da industria moveleira na regido. Segundo Tavares e Filocredo (2016) na cidade de Macap3, a
atividade moveleira representa um potencial para o setor econémico e social devido ao facil acesso a
matéria-prima e ao fato de o municipio representar um dos principais centros consumidores de méveis

do estado, o que facilita o escoamento para outros locais.

Todavia, o aglomerado moveleiro apresenta fragilidades e requer estratégias de crescimento, pois é

importante uma gestdao mais efetiva com reflexos significativos para essas empresas. A auséncia de
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politicas publicas voltadas para essa area desmotiva os investimentos no setor, comprometendo seu

crescimento (Tavares; Filocredo, 2017).

Outro fator, é a falta de mao de obra qualificada, uma vez que a producdo de moveis requer
habilidades especificas. Conforme Boch (2023), enquanto a média mundial de falta de m3o de obra é de
75%, no Brasil, a defasagem chega a 81%, um numero muito preocupante comparado com a média

mundial.

Da mesma maneira, Chaves e Mendonca (2018) ao apresentarem informagdes acerca do cluster®
madeireiro e moveleiro do estado do Amapa, afirmam que o setor apresenta produtos de baixa
qualidade, falta de visdo integrada da cadeia produtiva, auséncia de mao-de-obra qualificada, caréncia
em design de moveis, falhas gerenciais e pouca visdo de negdcio por parte dos empresarios, bem como,

licenca ambiental lenta, abrindo brechas para o descaso.

De acordo com Tavares e Filocredo (2016, p. 228), “é preciso criar incentivos para que os
profissionais busquem qualificacdo na drea e introduzir nas escolas cursos que preparem a nova geragao
de trabalhadores”. Relatam que faltam incentivos por parte do poder publico e das instituicdes de ensino,
e que essa fragilidade é visivel ja que sdo poucos profissionais atuantes no ramo moveleiro. Incluem
ainda, alguns fatores que colaboram para isso, como os fatores sociais, econdmicos, culturais, que
impactam diretamente nesse setor. Para além disso, o avango acelerado da tecnologia tem afetado as
demandas do setor, exigindo profissionais cada vez mais especializados e adaptaveis as novas tendéncias

no mercado.

5. OBESERVANDO O SETOR MOVELEIRO LOCAL-ESTUDO
DE CASO

O estudo de caso foi realizado na Industria ou Fabrica Tucuju criada em 6 de maio de 2019, por Rian
Rodrigues dos Santos, com o objetivo de ser uma extensdo de seu aprendizado. O proprietario, é

estudante de engenharia quimica na Universidade Estadual do Amapa (UEAP), e durante seus estudos,

8 £ a concentragdo geografica de empresas, instituicdes e fornecedores em um setor especifico, facilitando a colaboragéo e o
compartilhamento de recursos. Promove vantagens competitivas, como acesso a talentos, inovagdo tecnoldgica e redugdo de custos.
Exemplos incluem o Vale do Silicio e o cluster de moda em Mildo.
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percebeu a necessidade de aplicar na pratica os conhecimentos adquiridos em algumas disciplinas do
curso. O proprietario enxerga a empresa como um grande desafio e uma oportunidade de crescimento

pessoal e profissional.

O instrumento escolhido para a coleta de dados foi a entrevista semiestruturada, por ser uma
técnica mais flexivel e adaptavel, que se desenvolve a partir de um roteiro prévio de tematicas/questdes,
mas que ao mesmo tempo permite que surjam outras questdes ao longo do didlogo. De acordo com
Marconi e Lakatos (2003, p. 195), a entrevista “é um encontro entre duas pessoas, a fim de que uma
delas obtenha informacgdes a respeito de determinado assunto, mediante uma conversacao de natureza

profissional”.

A pesquisa foi realizada a fim de descobrir o olhar da empresa moveleira da cidade de Macapa sobre
o cendrio do mercado sustentavel, assim como compreender de que maneira desenvolve suas agdes

mercadoldgicas.

A investigacdo junto a movelaria, aconteceu durante o més de fevereiro 2024 e teve como objetivo
identificar tipos de moveis produzidos, processos de producado, caracteristicas, dentre outros. A empresa
pesquisada, atua no mercado local hda 5 anos tendo como foco, a produgdo de moveis rusticos e
industriais. Desde o seu surgimento, até o presente momento, identifica como publico-alvo principal o

publico adulto, sem distin¢do clara entre publico masculino ou feminino, atendendo as classes de A a D.

Ao ser questionada sobre os materiais utilizados em sua producdo, a empresa afirmou que utiliza
tanto na fabricacdo, quanto no processo de acabamento dos mdveis, varios tipos de madeiras em sua
produgao, incluindo espécies como o Eucalyptus grandis (eucalipto), Pinus elliottii (pinheiro) e Swietenia
macrophylla (mogno). Essa diversidade de madeiras permite a fabricacdo dos mdveis que combinam
resisténcia e estética, além de atender as diferentes necessidades de acabamento, utilizando
compensado, verniz, selador, metalon, resina epoxi, dentre outros, podendo introduzir novos materiais
conforme a solicitacdo dos seus clientes. Adicionou, entretanto, que um dos desafios enfrentados ao
introduzir novos materiais em sua fabricacdo de moveis é a infraestrutura necessaria, o que acaba por

limitar a producao.
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Ao ser perguntada sobre como observa a demanda por mdveis sustentdveis no mercado, ela percebe
sim a existéncia da demanda, apesar de baixa, porém ressalta que os consumidores ndo compreendem
a diferenca de custos dessa modalidade de producao e rejeitam os precos cobrados por esses produtos.
Acompanhando esse dado, segundo pesquisa publicada pela Bain & Company (2023) em paises como
india, Indonésia, Brasil e China os consumidores estdo dispostos a pagar entre 15% e 20% a mais em
produtos sustentaveis, o que ocorre muitas vezes é uma desconexdo entre o que as empresas vendem e

0 que os consumidores desejam em termos de produtos sustentaveis.

Segundo a UGREEN (2023), empresa de consultoria em sustentabilidade, existe uma crescente
demanda por produtos sustentdveis nas movelarias, no entanto, muitos consumidores ndo acham justo
o valor cobrado, uma vez que os produtos sustentaveis tendem a ter um custo de fabricagdo mais elevado
em comparag¢ao com os convencionais. Isso se d3, pois os mdveis sustentaveis requerem materiais de
alta qualidade, processos de produg¢do mais cuidadosos, além de exigirem manutengao para que sua vida
util seja prolongada. Da mesma maneira, os certificados necessarios para garantir a sustentabilidade

desses produtos também tém valores elevados, o que acaba impactando nos precos dos produtos.

A empresa destacou que a producdo de mdveis sustentdveis possui custos diferentes de um moével
convencional por uma série de fatores, um deles é o tempo que leva para a producdo, além dos custos
de matéria-prima que sdao mais elevados. Sobre o uso de matéria-prima para a produgao, o responsavel
pela movelaria afirmou utilizar madeira de reflorestamento e reciclagem, e justificou a escassez de uso

por outras empresas pela falta de conhecimento em como fazer uso de materiais sustentdveis.

Segundo CEFPAP (Cadastro Estadual de Florestas Publicas do Estado do Amapa), o estado conta com
uma area territorial de 14,3 milhdes de hectares, que sdo distribuidos em 12,2 milhdes de hectares
(85,3%) que sdo de florestas publicas, sendo desse total 8,9 milhdes de hectares (73%) pertencentes a

Unido e 3,3 milhGes de hectares (27%) pertencentes ao Governo do Estado do Amapa.

A operacdo legal e sustentdvel de empresas moveleiras exige o cumprimento de rigorosas
regulamentac¢des. A obtengdo de licenciamento ambiental é crucial, assegurando a conformidade com
padrées preestabelecidos, incluindo avaliagdo de impacto ambiental e planos de contingéncia. A
regularizacdo fundidria, elemento fundamental para a extracdo sustentdvel de matéria-prima, garante a

legitimidade de posse de terras através de documentacgdo pertinente. Anteriormente a comercializagao,
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o registro e licenciamento dos produtos, conforme normas técnicas e de seguranca, asseguram a
legitimidade e a seguranca dos mesmos. O cumprimento da legislacdo trabalhista e previdenciaria é
igualmente mandatdrio, garantindo a seguranca dos trabalhadores e a conformidade com os padrdes
nacionais. Finalmente, as empresas moveleiras enfrentam desafios relacionados a tributagao, incluindo
a gestdo de variagbes de impostos e obrigacdes fiscais, impactando diretamente os precos finais ao
consumidor. Estudos futuros podem explorar a influéncia dessas regulamentacdes na competitividade e

na sustentabilidade do setor moveleiro.

Burocracias no setor moveleiro alimentam o desmatamento: a busca por madeira barata impulsiona
a destruicdo da floresta. Segundo o SAD (Sistema de alerta de desmatamento), em dezembro de 2023 a
Amazonia Legal, teve uma reduc¢do de desmatamento de 62% em comparag¢do com o ano de 2022,
enquanto o desmatamento teve uma soma de 287 quildmetros quadrados. Esses desmatamentos

ocorreram no Para (30%), Rondénia (4%), Acre (3%), Tocantins (3%), e o Amapa (1%).

A maioria desses desmatamentos ocorreram em dreas privadas ou areas de reflorestamento. A outra
metade ocorreu em assentamentos (19%), em Unidade de conservacdo (5%) e Terras Indigenas com

(1%).

Segundo o mapeamento feito pela rede Simex (2021), juntamente com quatro organizagdes
ambientais, Imazon, Idesam, Imaflora e ICV, o Amapa teve pelo menos 730 hectares de drea explorada
de madeira entre 2019 e 2020, sendo a maioria de forma autorizada, um total de 643 hectares (87%). O

restante corresponde a 13% do total, explorado sem autorizacdo do governo.

Na regido do Amap3, a exploragdo ndo autorizada se concentra principalmente em dois municipios:
Pedra Branca do Amapari, que abrange uma area de 50 hectares (52%), e Porto Grande, com 46 hectares

(48%). Nessas localidades, cerca de 65 hectares sdo utilizados para a exploragdo ilegal de madeira.

Sabe-se também que um dos empecilhos encontrados na escolha de madeira legal esta relacionado
ao tempo que uma floresta de reflorestamento leva para alcancar o estagio adequado para seu uso.
Segundo Fiorelo Picoli (2006. p. 169):

Fazer projetos de manejo florestal é uma estratégia legal para retirar a madeira da

Amazonia. Os projetos sdo realizados na maioria das vezes apenas burocraticamente
no papel, mas raramente cumprem os objetivos propostos, e servem como instrumento
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legal para realizar a devastacdao das areas. O que se sabe é que grande parte dos
madeireiros ndo cumprem a legislacgdo ambiental.

Ao pensarmos em um manejo florestal devemos ter em mente que os desafios enfrentados pelo
setor moveleiro serdo a longo prazo, pois o tempo de corte das florestas de reflorestamento é um pouco
mais de 5 anos dependendo da finalidade de cada madeira que esta sendo plantada. O problema é que
muitas movelarias simplesmente ndo tém os recursos financeiros necessarios para suportar esse periodo
de espera. Isso acaba impactando de maneira significativa as pequenas empresas do setor, que sdo as
mais prejudicadas por essa demora. Pela falta de informacdao muitas empresas tendem a adquirir
madeiras de forma ilegal burlando a fiscalizagao.

Manejar florestas sempre da lucros em longo prazo. O problema é que os projetos
capitalistas historicamente, quando se trata de extracdo de arvores, querem o retorno
imediato. Foi o que aconteceu com a floresta atlantica, ela foi praticamente
exterminada no passado. Na Amazénia, hoje, ndo é diferente, pois o processo é muito
mais agressivo, e existe a tecnologia presente representada pelas motosserras e
tratores. Podemos observar os interesses da produc¢do, usando técnicas mais agressivas
para servir o mercado com produtos derivados de madeira. Se esses produtos servem
aos interesses dos mercados nacional e internacional, entdo quem determina a forma
de exploragdo e a destruigdo da natureza é a logica desse comércio. (Picoli, 2006. p.
171).

Voltando aos dados da entrevista, em relacdo ao desenvolvimento de praticas sustentaveis no
processo de producdo, a empresa reutiliza os refugos e sobras de materiais provenientes de sua producao
de moveis. Sabemos que nos dias atuais as empresas que utilizam os 4 R’s (Repensar, reduzir, reutilizar

e reciclar), principios fundamentais que orientam a prdatica do design sustentavel, saem com um

diferencial.

A movelaria informou ainda ndo realizar descarte de resto de materiais, pois devido ao alto custo da
matéria-prima, no ato da sua produgdo ja sdo pensadas estratégias de reaproveitamento de residuos.
Embora ndo existam dados concretos sobre o nimero de empresas que utilizam os 4 R’s, trata-se de uma

pratica cada vez mais comum em diversas industrias, incluindo o setor moveleiro.
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Quando questionada sobre o perfil dos consumidores de mdveis sustentaveis, a empresa afirmou
gue sdo publicos que no processo de pesquisa, procuram principalmente informacdes sobre o design,

acabamento e materiais utilizados, buscando por aqueles que ndo agridam o meio ambiente.

Um dado importante a ser enfatizado, é que a matéria-prima utilizada pela empresa é proveniente
de Belém do Par3, indicando que Macapa ndo é o principal fornecedor de matéria-prima, por ser muito
cara. O responsavel pela moveleira informou que apds a pandemia o preco da duzia de madeira sofreu

um aumento de 300%, o que inviabiliza a compra no estado do Amapa.

Ou seja, a partir da fala da empresa, percebe-se que o custo é um dos principais desafios na producdo
de moveis sustentaveis no estado do Amapd. Apesar disso, ainda ha a crenga, por parte da empresa, de
qgue a producdo de modveis sustentdveis pode contribuir para a sustentabilidade no setor moveleiro em

Macapa, embora lentamente.

A demanda por méveis sustentaveis em Macapa foi avaliada pela empresa como sendo muito baixa,
0 que consequentemente faz com que a concorréncia na produgao de mdveis sustentdveis em Macapa
também seja baixa, pois ainda ndo ha muitas empresas nesse ramo situadas na cidade e no estado do
Amapa. Neste sentido, como consequéncia, a falta de opgbes de produtos sustentaveis nas movelarias
nado prejudicaria o mercado, pois a demanda ainda é muito discreta. Em busca de confirmar esse dado,
entramos em contato com um grupo de movelarias da cidade, entretanto, ao analisarem o teor das
perguntas sobre a producdo de mdveis sustentdveis ndo aceitaram dar entrevista, o que nos leva a uma

aproximacao da veracidade das informacodes obtidas.

A movelaria acredita que a auséncia de incentivos pelo estado pode ser uma das causas para a
existéncia dessa disparidade no setor moveleiro. A falta de politicas publicas e de incentivos
governamentais para promover a competicdo no mercado tem sido uma barreira significativa para o
crescimento do mercado de mdveis sustentaveis na regido, segundo a movelaria. A implementacdo de
politicas que incentivem as praticas sustentdveis poderia estimular as empresas a adotarem medidas
mais ambientalmente responsaveis, o que ndo sé impulsionaria a demanda por méveis sustentdveis, mas

também encorajaria outras empresas a seguir o exemplo.
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Do ponto de vista da movelaria, a promogao de praticas sustentdveis poderia surgir em forma de
programas financeiros voltados para empresas interessadas em adotar a pratica sustentavel. Além disso,
as certificacdes de produtos poderiam ser realizadas sem muita burocracia, tendo assim mais
reconhecimento no mercado. Incentivos fiscais também seriam uma forma de encorajar as empresas a

alterarem suas praticas, evitando disparidades entre as que investem em sustentabilidade e outras nao.

Portanto, é fundamental que o governo invista mais neste setor para assim possibilitar o
crescimento do Amapa no ranking do Brasil como um dos polos moveleiros nacionais, permitindo o
desenvolvimento economico nesse setor, atendendo a demanda de mercado sustentdvel e
conscientizando as empresas que esse mercado também tem crescimento, o que fica nitido com os dados

abaixo.

Segundo Thiago Rodrigo (2024), no site emdbile, o Brasil enfrentou uma instabilidade no mercado
global e fechou 0 ano de 2023 com uma receita de exportacdo moveleira totalizando USS 735,3 milhdes
em vendas para o mercado externo, representando um aumento de 31,9% nas exportagdes desse setor
em comparagao ao ano anterior. As exportacoes brasileiras de méveis foram direcionadas para paises

como Estados Unidos, China, Chile, Francga, entre outros paises.

A disponibilidade de informacgdes precisas sobre os fabricantes de méveis amapaenses que realizam
exportacgdes internacionais é limitada. De acordo com o Sebrae (2019), o Brasil estabelece conexdes
comerciais com a Guiana Francesa desde 2013. No entanto, a auséncia de dados especificos sobre as
exportacoes de mdveis do Amapa traz duvidas sobre impostos, taxas e certificacdes necessdrias para a
venda desses produtos no exterior. Estes pré-requisitos desempenham um papel crucial na garantia da
exceléncia dos produtos exportados. A empresa entrevistada afirmou n3o exportar por motivos de

taxacdo, o que impactaria diretamente no preco repassado aos seus clientes.

Esses dados coletados mostram a importancia de se analisar os obstaculos enfrentados na producao
de moveis sustentaveis em Macapa e como isso afeta diretamente esse setor. Questdes que devem ser
analisadas como infraestrutura, custo, conscientizagdo por ambas as partes, tanto pelos empresarios
guantos pelos clientes e incentivos governamentais sao aspectos cruciais a serem considerados para o

desenvolvimento sustentavel do setor moveleiro em Macap3, visto que devemos ter em mente que tais
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posicionamentos ndo nascem do dia para a noite, mas que precisam ser trabalhados em conjunto para

gue seja alcangado o objetivo maior, que é retirar da natureza a matéria-prima de forma ndo prejudicial.

6. RESULTADOS

Com base na andlise dos dados coletados a partir da entrevista com a empresa Tucuju do setor
moveleiro em Macapa e da revisdo bibliografica realizada, podemos considerar a existéncia de alguns
obstaculos enfrentados na producdo de mdveis sustentdveis e seus impactos em sua producdo em

relacdo ao crescimento do setor na cidade.

Em relagdo a demanda de mdveis sustentaveis no estado do Amap3a, é perceptivel a existéncia da
demanda no mercado, no entanto, é baixa, apesar do reconhecimento da importancia da
sustentabilidade. Muitos clientes tém interesse por pegas sustentaveis, mas ndo estdo dispostos a pagar
um valor mais alto, o que indica que hd outro desafio a ser enfrentado. Em relagdo a aquisicdo de matéria-
prima, esse fator gera uma concorréncia desleal em relacdo as empresas que utilizam madeira obtida
ilegalmente e, portanto, por pregos mais baixos, uma vez que, como verificado anteriormente, para ser
ter praticas sustentaveis em uma empresa é necessario que haja a certificacdo da matéria-prima utilizada.
Entretanto, compreendendo o alto custo das matérias-primas e tendo em vista que a madeira de
reflorestamento e outros materiais sustentdveis ndao sdo facilmente acessiveis em Macap4d, depara-se
com outro desafio. Em busca de amenizar estas dificuldades, a empresa pesquisada encontrou uma
maneira de trabalhar com a produc¢do sustentdvel a partir da reducdo de residuos e do aproveitamento
eficiente dos recursos que seriam descartados. Além disso, pontuam-se os desafios relacionados a
infraestrutura necessaria para introduzir novos materiais na fabricacdo de modveis. A adaptacdo de
magquinario e a logistica de novos insumos podem ser custosas e demoradas, o que indica a existéncia de

outras necessidades bdsicas para a implementacdo de praticas sustentaveis no mercado local.

Ademais, a falta de incentivos governamentais e politicas publicas destinadas ao estimulo de praticas
sustentdveis capazes de reduzir custos, aumentar a produtividade e promover a producdo de maéveis
sustentdveis para manter o estado em destaque no setor moveleiro ndo sado suficientes, o que leva a

praticas ilegais para obter a matéria-prima proveniente do estado do Pard, o que se choca com
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paradigmas sociais, uma vez que muitas familias que deixam empresas retirarem madeira de suas terras,
ndo possuem conhecimento de tais assuntos e pela falta de informagdo acabam compactuando com

essas agoes.

Nesta perspectiva, observando os impactos no crescimento do setor moveleiro em Macap3,
percebe-se que como consequéncia de uma baixa demanda e dos altos custos de producdo, muitas
movelarias deixam de investir em praticas sustentdveis, limitando o crescimento do setor, o que mantém
o mercado de Macapd estagnado em termos de inovagdo. Ao mesmo tempo, percebe-se uma
dependéncia de materiais sustentaveis vindos de fora do estado o que se mostra como mais um
desincentivo aos empreendedores do mercado, além da constante necessidade de reinvengdo por parte

das empresas para se manterem competitivas no mercado.

Diante dessas andlises, é fundamental que haja mais conscientizacdo dos consumidores sobre os
beneficios que esses tipos de mdveis trazem para o mercado local, que tais praticas sdo importantes nao

sé para o mercado, mas também para o meio ambiente, ao longo prazo.

Em resumo a tudo, a producdo de mdveis sustentaveis em Macapa enfrenta grandes desafios a
serem sanados, mas também apresenta um cendrio otimista em relagdo a esse novo mercado, devido a
uma nova geracdao mais consciente. Obviamente, é preciso mais envolvimento de todos, incluindo as
empresas, consumidores e governo, para superar esses obstdculos e possibilitar o desenvolvimento do

setor moveleiro.

7. Consideracgoes finais

Conclui-se assim, que apods a analise dos dados e resultados, foi possivel confirmar parcialmente as
hipoteses desenvolvidas. Pode-se dizer que os objetivos da pesquisa foram atingidos, pois identificamos
os principais desafios na produg¢dao de méveis sustentaveis em Macapa, tais como a falta de infraestrutura
adequada, custos elevados de producdo, falta de incentivos governamentais e a concorréncia desleal a
partir de uma produgdo com madeira ilegal. Além disso, observou-se a baixa demanda por modveis

sustentdveis, mesmo com um crescimento na conscientizacdo ambiental entre os consumidores.
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A hipdtese de que Macapa possui grandes desafios para a produgdao de modveis sustentdveis foi
comprovada. Embora a cidade conte com recursos naturais abundantes, como madeiras certificadas, os
obstaculos como a falta de mao de obra especializada e o custo elevado de producado ainda sao barreiras
significativas. A falta de politicas publicas e incentivos governamentais adequados também foi

identificada como um fator limitante para o desenvolvimento do setor.

Entretanto, apesar desses desafios apresentados, foi possivel observar que a demanda por méveis
sustentdveis, embora baixa, esta presente e tem o potencial de crescer com a conscientizagdo e educagao
dos consumidores sobre os beneficios ambientais e econdémicos de tais produtos. A Movelaria Tucuju,
objeto do estudo de caso, demonstrou possuir um compromisso com praticas sustentaveis de produgao,

reutilizando residuos e adotando estratégias eficientes de aproveitamento de recursos.

Neste sentido, a pesquisa contribuiu para uma melhor compreensdo das praticas sustentdveis no
setor moveleiro de Macapa e evidenciou a necessidade de uma abordagem ampla e variada para superar
os desafios identificados. Destacamos que os incentivos governamentais, politicas publicas e programas
de financiamento sdo essenciais para apoiar as empresas na adog¢do de praticas mais sustentdveis.
Ademais, é fundamental aumentar a conscientizagao dos consumidores sobre a importancia de pagar um

valor justo por produtos sustentaveis.

Em conclusdo, o desenvolvimento sustentavel do setor moveleiro em Macapda e a promogao de
praticas sustentdveis ndo sé beneficiara o meio ambiente, mas também podera posicionar Macapa como
um polo moveleiro de referéncia nacional, impulsionando o desenvolvimento econO6mico local e

atendendo a crescente demanda por produtos ecologicamente responsaveis.
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