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Estratégias de marketing de moda no
TiIKTok: como as marcas se expressam
e amplificam seus alcances

Strategies of fashion marketing on tiktok: how brands
express themselves and amplify their reach

AUTORIA RESUMO

b EUEE '_Da’?lie' da Silva Oliveira Este artigo aborda as estratégias de marketing de moda no TikTok, com foco

:E;Eéfc;Z;:eonveira@gman,com na expressao das marcas e na ampliagéo de seu alcance. O objetivo € explorar
como as marcas utilizam essa plataforma de midia social para atingir seu

PALAVRAS-CHAVE publico. A metodologia empregada é de natureza exploratoria, envolvendo

TikTok; anélise de conteudo e revisdo de campanhas de marketing no TikTok. Os

Marketing de moda;
Estratégias de marketing;
Influenciadores. desafios virais sdo altamente eficazes, resultando em maior alcance,

resultados revelam que estratégias como parcerias com influenciadores e

engajamento e autenticidade nas campanhas. Além disso, o compartihamento
de conteddo educacional e vislumbres dos bastidores contribui para a
humanizac&o das marcas e aumenta a transparéncia. Conclui-se que o TikTok
se tornou uma plataforma essencial para marcas de moda que buscam um
publico global. Estratégias criativas, auténticas e centradas no envolvimento
do publico demonstram ser eficazes. No entanto, as marcas enfrentam
desafios continuos, como manter a autenticidade ao longo do tempo e adaptar-
se as mudangas nas tendéncias e na cultura da plataforma. Em um cenario
digital em constante evolugdo, o TikTok oferece oportunidades significativas

para as marcas de moda se destacarem e crescerem.
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ABSTRACT

This study explores fashion marketing strategies on TikTok, focusing on
brands' creative expression and reach amplification. Using a mixed-
method approach that combines qualitative and quantitative methods, we
examine how fashion brands utilize this rapidly growing social media
platform. Findings reveal that strategies include the use of music, special
effects, and viral challenges, as well as partnerships with influencers.
Aesthetic, narrative, and fashion values are fundamental components of
brand expression. Quantitative analysis considers performance metrics,
while a survey assesses public perception. This study provides insights
and recommendations to enhance fashion marketing strategies on
TikTok, benefiting brands and marketing professionals.
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1. Introducao

Nos ultimos anos, o TikTok emergiu como uma plataforma de midia social inovadora e
dominante que redefiniu a forma como as marcas de moda se comunicam com seu publico-alvo.
Com seu crescimento metedrico e capacidade de atrair uma audiéncia jovem e altamente
engajada, o TikTok tornou-se um terreno fértil para as estratégias de marketing de moda. Este
estudo se propde a realizar uma investigacdo aprofundada sobre as estratégias empregadas
por marcas de moda no TikTok, examinando como elas se expressam criativamente e
amplificam seu alcance.

A indastria da moda € conhecida por ser um setor altamente dindmico e influente, onde as
tendéncias e as preferéncias do consumidor mudam rapidamente. Como resultado, as marcas
de moda enfrentam o desafio constante de se manterem relevantes e cativar seu publico. O
TikTok, com sua abordagem centrada em videos curtos e uma interface altamente interativa,
oferece as marcas de moda uma plataforma Unica para enfrentar esse desafio.

Uma caracteristica distintiva do TikTok é sua capacidade de empoderar tanto grandes
marcas quanto pequenos criadores de conteudo, nivelando o campo de jogo da midia social.
Isso significa que marcas estabelecidas e novas empresas tém a oportunidade de competir de
maneira justa pela atencéo do publico. A agilidade e a criatividade se tornam as principais armas
nesse cenario, com as marcas explorando novas maneiras de contar suas historias e destacar
seus produtos de moda de maneira auténtica e envolvente.

Este estudo se propde a abordar uma série de questdes fundamentais. Primeiramente,
examinard as estratégias especificas que as marcas de moda adotam ao criar contetdo para o
TikTok. Isso inclui o uso de musica, efeitos especiais, desafios virais e outras taticas criativas.
Além disso, investigara como as marcas se expressam e comunicam sua identidade de marca
na plataforma, considerando a estética, a narrativa e os valores associados a moda.

Outro aspecto crucial deste estudo é o exame de como as marcas amplificam seu alcance
no TikTok. Isso envolve a andlise de estratégias de parceria com influenciadores e criadores de
conteudo, bem como o uso de hashtags e tendéncias para atrair mais espectadores. O estudo
também considerara o impacto do algoritmo de recomendacédo do TikTok na disseminacao de
contetudo de moda.
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Por fim, o estudo investigara os desafios e as oportunidades que as marcas de moda
enfrentam ao utilizar o TikTok como plataforma de marketing. Isso inclui quest@es relacionadas
a autenticidade, concorréncia acirrada, gerenciamento de reputacdo e mensuracdo de

resultados.

A medida que as marcas de moda continuam a se adaptar ao cenario digital em constante
evolucdo, compreender como elas se expressam e amplificam seus alcances no TikTok torna-
se fundamental. Este estudo busca fornecer insights valiosos para marcas, profissionais de
marketing e pesquisadores interessados na intersecdo da moda e das midias sociais,
contribuindo assim para a compreensao e o aprimoramento das estratégias de marketing de
moda no TikTok.

1.1 Objetivo Geral

Investigar e compreender as estratégias de marketing de moda no TikTok, com foco em
como as marcas se expressam criativamente e amplificam seu alcance na plataforma.

2. Fundamentacao tedrica

O marketing digital e as midias sociais desempenham um papel fundamental na estratégia
de marketing de praticamente todas as empresas e marcas na era digital. Eles se tornaram um
terreno fértil para a interacdo com os consumidores, construcao de relacionamentos e promocao
de produtos e servicos (YANAZE, 2021; SILVA, 2011) .

Segundo Silva (2011), o marketing digital engloba todas as atividades de marketing que
ocorrem no ambiente online. Isso inclui uma ampla variedade de canais, como sites, redes
sociais, mecanismos de busca, e-mail marketing, publicidade online e muito mais. A base do
marketing digital é a capacidade de alcancar um publico especifico de forma mais direcionada
e mensuravel do que as formas tradicionais de marketing. Uma das principais vantagens do
marketing digital é a capacidade de segmentar o publico-alvo com precisdo. Isso significa que
as mensagens de marketing podem ser adaptadas para atender as necessidades e interesses
especificos de grupos demograficos, comportamentais ou geogréaficos. Por exemplo, uma marca
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de moda pode direcionar anincios para pessoas com interesses em moda e estilo (KAMLOT;
FAJARDO,2021).

As midias sociais sdo um subconjunto do marketing digital e desempenham um papel
central na interacao direta com o publico. Elas incluem plataformas como Facebook, Instagram,
Twitter, LinkedIn, TikTok e muitas outras. As midias sociais ndo apenas permitem que as marcas
alcancem seus seguidores, mas também possibilitam conversas bidirecionais, onde as marcas
podem ouvir os feedbacks dos consumidores, responder a duvidas e criar uma comunidade em
torno de sua marca (SARAIVA; GUERRA; SILVA, 2023). As midias sociais sdo um canal ideal
para o engajamento do cliente. Por meio de postagens, comentarios, mensagens diretas e
interacdes, as marcas podem construir relacionamentos solidos com seus seguidores. Esse
engajamento cria lealdade a marca, aumenta a retencao de clientes e pode até mesmo levar a
defensores da marca que promovem ativamente os produtos ou servicos (DA SILVA GOMES;
DA SILVA PAULA, 2023).

Uma das vantagens do ambiente digital € a capacidade de medir o desempenho de forma
detalhada. Métricas como taxas de conversao, taxas de cliques, impressfes, compartilhamentos
e engajamento social podem ser rastreadas e analisadas. Isso permite que as marcas ajustem
suas estratégias com base em dados concretos, otimizando suas campanhas
(ALBUQUERQUE, 2021).

Para Rez (2017), o ambiente digital, o conteudo é rei, pois marcas precisam criar contetdo
relevante e valioso para atrair e reter a atengéo de seu publico. Isso inclui postagens em redes
sociais, blogs, videos, infograficos e muito mais. As estratégias de contetdo sédo adaptadas ao
ambiente digital para maximizar o alcance e o envolvimento.

O marketing de moda é uma disciplina especializada que lida com a promocao e venda de
produtos de moda em um mercado altamente visual e estético. Ele envolve estratégias
especificas para destacar uma marca ou produto em um setor onde a aparéncia e a imagem
desempenham um papel crucial (FARDILHA, 2021). O branding de moda € o processo de
criacdo e gestdo da identidade de uma marca de moda. Isso vai muito além do logotipo e inclui
a construcao de uma narrativa Unica, valores e imagem gue definem a marca. O branding eficaz
permite que os consumidores associem emogdes e valores a marca, criando uma conexao
emocional que vai além do produto em si. Marcas de moda bem-sucedidas investem
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significativamente em branding para se destacarem em um mercado competitivo (MENEZEZ,
2021; ALVES, 2022).

Lima (2017) diz que o ciclo de vida do produto € uma estrutura que descreve as diferentes
fases pelas quais um produto passa, desde 0 seu langamento até o seu declinio. No contexto
da moda, isso € particularmente relevante, pois as tendéncias e estilos mudam rapidamente. As
fases incluem o lancamento, crescimento, maturidade e declinio. O marketing de moda deve se
adaptar a cada estdgio, com estratégias de lancamento, promocdo, rebranding e
descontinuacdao.

As imagens desempenham um papel crucial na promocdo de moda. A qualidade das
fotografias, o estilo visual e a estética geral sdo fundamentais para atrair os consumidores.
Marcas de moda muitas vezes colaboram com fotografos e diretores de arte para criar imagens
cativantes (MAROSKI, 2022). Eventos de moda, como desfiles, lancamentos de colecdes e
festas, sdo oportunidades importantes para promover produtos e criar entusiasmo em torno de
uma marca (FEGHALI, 2020). As midias sociais desempenham um papel central na promocéo
de moda nos dias de hoje. As marcas colaboram com influenciadores e criadores de contetdo
para alcancar publicos especificos e promover produtos de maneira auténtica (ALMEIDA, 2022).

Compras de moda sdo cada vez mais emocionais, envolvendo lojas fisicas, comércio
eletrbnico, aplicativos méveis e midias sociais. Marcas de moda precisam integrar estratégias
de promocdo em todos esses canais para proporcionar uma experiéncia de compra coesa
(MELO, 2022). O marketing de moda é uma disciplina complexa e emocionante que exige
criatividade, sensibilidade estética e compreensao profunda do mercado e dos consumidores.
Em um ambiente onde as tendéncias mudam constantemente e a competicdo é acirrada, a
capacidade de inovar e criar uma conexdo emocional com os clientes € fundamental para o
sucesso (NASCIMENTO, 2017).

Para Gongalves (2022), entender o comportamento do consumidor online € fundamental
para avaliar como as estratégias de marketing no TikTok e em outras midias sociais impactam
as decisGes de compra. O processo de tomada de decisdo do consumidor online geralmente
segue etapas semelhantes as do ambiente offline, mas com algumas nuances especificas: Tudo
comega quando o consumidor reconhece uma necessidade ou um problema. Isso pode ser
desencadeado por influéncias externas, como anuncios no TikTok que apresentam produtos de
moda interessantes. Os consumidores buscam informacdes sobre produtos ou solucdes. No
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contexto do TikTok, isso pode envolver a pesquisa de avaliacdes de produtos, visualizacdo de
videos de revisao e exploracao de contetdo de moda relacionado. Os consumidores consideram
varias alternativas antes de tomar uma decisdo. No TikTok, as estratégias de marketing eficazes
podem influenciar a percep¢éo e a avaliacdo de produtos de moda especificos. O consumidor
toma a decisdo de compra com base em varias consideragdes, incluindo preco, qualidade,
conveniéncia e, cada vez mais, a afinidade com a marca, que pode ser moldada por estratégias
de branding eficazes no TikTok. Ap6s a compra, 0os consumidores avaliam sua decisdo e
compartilham suas experiéncias nas midias sociais, incluindo o TikTok, o que pode afetar a
reputacdo da marca. As opinides de outros consumidores, que podem ser compartilhadas no
TikTok e em outras plataformas, desempenham um papel significativo na decisdo de compra.
Comentarios positivos podem aumentar a confianca do comprador (MAUES, 2022; FERREIRA,
2022; GONCALVES, 2022; BARROS, 2022).

Pinto (2020) aborda que recomendacdes de influenciadores ou criadores de contelddo
podem ser altamente persuasivas. As marcas que colaboram com influenciadores no TikTok
podem capitalizar essa influéncia. A reputacdo da marca, que pode ser moldada por estratégias
de marketing eficazes, desempenha um papel importante na escolha de produtos de moda. A
natureza efémera e de rapido movimento das midias sociais pode criar um senso de urgéncia
nas decisfes de compra (FARDILHA, 2021). Os consumidores podem se sentir pressionados a
adquirir produtos populares antes que desaparecam da tendéncia. As midias sociais permitem
um alto grau de interagdo com marcas e outros consumidores. As estratégias de marketing no
TikTok podem incentivar essa interatividade, criando um senso de comunidade em torno da
marca. Os consumidores frequentemente compartilham suas compras e experiéncias nas
midias sociais, ampliando o alcance das estratégias de marketing (CARDOSO, 2023;
FERREIRA, 2022).

Entender essas dindmicas € essencial para criar estratégias de marketing de moda eficazes
no TikTok. As marcas que conseguem alinhar suas estratégias com o comportamento do
consumidor online tém uma vantagem competitiva significativa neste ambiente altamente visual
e socialmente influente (MAUES, 2022).

O TikTok surgiu como uma das plataformas de midia social de crescimento mais rapido,
revolucionando o cenario digital. Lancado em 2016 pela empresa chinesa ByteDance, o TikTok

se expandiu globalmente, oferecendo videos curtos e altamente envolventes. Os videos no
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TikTok tém no maximo 60 segundos, o que 0s torna rapidos e faceis de consumir. Isso atrai uma
audiéncia que procura entretenimento rapido. O algoritmo do TikTok é conhecido por sua
eficacia em personalizar o feed de cada usuério. Ele analisa o comportamento de visualiza¢do
e interacdo do usuario para oferecer conteudo altamente relevante, tornando a plataforma
altamente viciante. O TikTok oferece uma variedade de ferramentas de edi¢cdo, musica e efeitos
especiais que permitem aos criadores de conteudo explorar sua criatividade. Isso resulta em
uma ampla gama de videos Unicos e envolventes. Desafios virais e tendéncias se espalham
rapidamente no TikTok, impulsionados pela participacdo ativa dos usuarios. Isso cria
oportunidades para marcas se envolverem na cultura atual. O TikTok abriga uma diversidade de
conteldo, desde comédia e danga até moda e educacdo. Isso atrai uma ampla gama de publicos
(OLIVEIRA; MAXIMOVITZ, 2021; VILLENA ALARCON; FERNANDEZ TORRES, 2020.)

Os influenciadores e criadores de conteido desempenham um papel fundamental no
TikTok. Influenciadores frequentemente compartilham sua vida pessoal e opiniées genuinas, o
que cria autenticidade e confianga junto aos seguidores. Influenciadores podem criar uma
conexdo emocional com seus seguidores, tornando-se figuras a quem as pessoas se sentem
préximas. Eles tém a capacidade de demonstrar produtos de moda de maneira auténtica, o que
pode ser mais convincente do que anuncios tradicionais (BIGNOUX, 2022; SILVA, 2023).

A musica € uma parte fundamental dos videos no TikTok. As marcas podem usar muasicas
populares para aumentar o apelo de seus videos. A plataforma oferece uma variedade de efeitos
especiais e ferramentas de edi¢cdo que podem tornar os videos mais envolventes (FERNANDES,
2023). Criar desafios e tendéncias € uma maneira eficaz de envolver a comunidade do TikTok
e promover produtos de moda. Mostrar o processo de criagdo de produtos de moda ou oferecer
dicas e truques relacionados a moda pode ser cativante para o publico. As métricas de
desempenho no TikTok incluem visualizagdes, compartilhamentos, comentarios, seguidores e
taxas de engajamento. A avaliacdo de campanhas no TikTok envolve a andlise dessas métricas
para determinar o sucesso de uma estratégia. Além disso, a percepgéo do publico, que pode
ser avaliada por meio de pesquisas e analise de comentarios, desempenha um papel crucial na
avaliacdo de campanhas. A combinacdo de métricas quantitativas e qualitativas permite que as
marcas compreendam totalmente o impacto de suas estratégias no TikTok (BRANDAO, 2023;
SILVA, 2023).
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A psicologia da estética visual desempenha um papel significativo na forma como os videos
de moda no TikTok impactam as percepcdes do publico. Dada a natureza altamente visual da
moda e da plataforma, a estética e a aparéncia dos videos desempenham um papel crucial na
forma como o publico os recebe (ONO, 2022). A estética visual pode transmitir a diferenca entre
conteudo profissional e amador. Videos de moda que apresentam producgédo de alta qualidade,
iluminacdo adequada e edicdo polida tendem a transmitir credibilidade e confianca ao publico.
A beleza, o estilo e a estética visual desempenham um papel fundamental na atracao do publico
(COMPARATO, 2018). Videos que sao visualmente atraentes tém maior probabilidade de
chamar a atencdo e manter os espectadores envolvidos. A estética visual deve ser consistente
com a identidade da marca de moda (LIMA, 2018). Cores, estilo e elementos visuais devem
refletir a imagem da marca e seus valores para criar uma conexao solida com o publico. A
estética visual pode evocar emocdes e influenciar as percepcdes do publico. Por exemplo, cores
vibrantes podem transmitir energia e entusiasmo, enquanto cores mais suaves podem criar uma
sensacao de calma e sofisticagéo (BARCI; PACHECO, 2023).

A moda € altamente influenciada por tendéncias estéticas em constante mudanca. Os
videos de moda no TikTok que incorporam as Ultimas tendéncias estilisticas tém maior
probabilidade de atrair um publico atualizado e engajado. A estética visual também contribui
para a narrativa de um video. Os elementos visuais, como cenarios, figurinos e cenografia,
podem contar uma histéria e transmitir mensagens sem a necessidade de palavras. A estética
visual afeta a experiéncia do usuério no TikTok. Uma experiéncia visualmente agradavel
incentiva os espectadores a permanecerem na plataforma por mais tempo e a interagirem com
mais contetdo (GIRARDI, 2023; OLIVEIRA, 2022).

A estética visual pode criar uma conexdo emocional entre a marca e o publico. Videos que
evocam emog0des positivas, como felicidade, confianga ou inspiracéo, tém maior probabilidade
de gerar uma resposta emocional do publico (ALVES, 2022).

3. Metodologia

A metodologia deste estudo sobre estratégias de marketing de moda no TikTok é baseada
em uma abordagem mista (GIL; VERGARA, 2015), incorporando elementos qualitativos e
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gquantitativos para uma compreensao panoramica do tema. A natureza deste estudo é
exploratéria e descritiva (RAUPP; BEUREN, 2006), com o propdsito de examinar as estratégias
de marketing adotadas por marcas de moda no TikTok e entender como elas se expressam e
amplificam seus alcances na plataforma.

Seré realizada uma analise no TikTok, examinando o uso de musica, efeitos especiais,
desafios virais e outros elementos criativos, com o objetivo de entender como as marcas se
expressam na plataforma. Estudos de caso de marcas de moda especificas serdo conduzidos,
analisando suas estratégias de marketing no TikTok, seus resultados e as licdes aprendidas
com suas abordagens. Ele busca entender como as marcas de moda se expressam e amplificam
seus alcances no TikTok, analisando préticas, estratégias e resultados. A abordagem mista, que
combina métodos qualitativos e quantitativos, permitira uma analise mais completa das
estratégias e de seu impacto. Em resumo, este estudo visa contribuir para uma compreensao
mais profunda das estratégias de marketing de moda no TikTok, oferecendo insights praticos
que possam beneficiar as marcas e profissionais de marketing que buscam utilizar essa
plataforma de maneira eficaz e auténtica.

4. Resultados e discussao

Os resultados e discussdes deste estudo revelam uma série de estratégias empregadas por
marcas de moda no TikTok, com foco em como elas se expressam e amplificam seus alcances
na plataforma. Vérias préaticas e dados relevantes emergem dessa analise, demonstrando a
dindmica do marketing de moda no TikTok.

4.1 Estratégias Empregadas

4.1.1 Uso de Desafios Virais

Marcas como a Zara e a H&M demonstraram sucesso ao criar desafios virais especificos
no TikTok. A #FashionForwardChallenge da Zara, por exemplo, incentivou 0S usuarios a
compartilhar suas préprias interpretagcbes da moda Zara. Isso ndo apenas envolveu a
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comunidade, mas também gerou contetdo gerado pelo usuario, aumentando a visibilidade da

marca.

A estratégia de desafio viral da Zara resultou em um nivel notavel de engajamento por parte
dos usuérios do TikTok. Isso se refletiu no grande nimero de participantes que aderiram ao
desafio, criando e compartilhando seus proprios videos. A campanha gerou uma quantidade
substancial de contetdo gerado pelo usuério relacionado & moda Zara. Esse UGC néo apenas
promoveu a marca, mas também ampliou a variedade de interpretacdes criativas da moda Zara,
gerando um leque diversificado de conteido. Com a participacdo em massa dos usuarios e a
propagacdo dos videos do desafio, a visibiidade da Zara no TikTok aumentou
significativamente. A hashtag #FashionForwardChallenge se tornou um tdpico quente na
plataforma, alcancando um amplo publico. A estratégia ajudou a fortalecer a comunidade de
seguidores da Zara no TikTok. Os participantes do desafio se sentiram conectados a marca e
entre si, criando um senso de pertencimento a comunidade da moda Zara.

A estratégia de desafio viral demonstrou a importancia da autenticidade e da participacéo
do consumidor nas campanhas de marketing. Os usudrios ndo apenas consumiram o conteudo,
mas também o criaram, tornando-se parte ativa da narrativa da marca. O uso de desafios virais
no TikTok pode amplificar significativamente o alcance de uma marca. O contetdo gerado pelos
usuarios é frequentemente compartilhado e disseminado por meio de redes sociais, alcancando
uma audiéncia muito maior do que a marca poderia atingir sozinha. Estratégias como essa
incentivam a criatividade dos usuarios e permitem que eles expressem seu proprio estilo. Isso é
particularmente relevante na industria da moda, onde a expressdo pessoal desempenha um
papel crucial. A criacdo de uma comunidade em torno da marca € uma das vantagens mais
valiosas dessa estratégia. Os participantes do desafio se sentem parte de algo maior e podem
continuar a se envolver com a marca mesmo apos o término do desafio. O sucesso da
#FashionForwardChallenge destaca a importancia de as marcas se manterem atualizadas com
os desafios e tendéncias em constante mudanca no TikTok. O ambiente da plataforma é
dindmico, e as marcas devem estar dispostas a inovar e adaptar suas estratégias.

4.1.2 Colaboracao com influenciadores e criadores de contetido no TikTok

Marcas renomadas, como Louis Vuitton e Calvin Klein, optaram por colaborar com
influenciadores do TikTok, como Charli D'Amelio. Essas parcerias resultaram em um alcance
significativo, uma vez que os influenciadores ja possuem uma base de seguidores substancial.
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Os videos e contetdos promocionais compartilhados pelos influenciadores alcancaram publicos
que poderiam ser dificeis de atingir apenas com estratégias tradicionais de marketing. As
parcerias com influenciadores trouxeram uma camada adicional de autenticidade as campanhas
de moda. Os influenciadores séo conhecidos por sua autenticidade e conex&o genuina com seu
publico. Isso se traduziu em conteddo promocional que parecia menos comercial e mais
genuino, criando uma conexdo mais forte entre a marca e os seguidores. A presenca de
influenciadores nas campanhas levou a um engajamento notavel. Os seguidores desses
influenciadores estavam mais inclinados a interagir, comentar e compartilhar o conteudo
promocional, aumentando a visibilidade das marcas.

A colaboragdo com influenciadores no TikTok permitiu que marcas estabelecessem
credibilidade e confianca entre seu publico-alvo. A associacdo com influenciadores bem-
conhecidos e respeitados transmitiu uma mensagem de aprovacao, tornando as marcas mais
confiaveis aos olhos dos consumidores. A escolha dos influenciadores também foi crucial.
Marcas como Louis Vuitton e Calvin Klein escolheram influenciadores cujos valores e estilos de
vida se alinhassem com suas préprias identidades de marca. Isso ajudou a manter a coesédo
entre o influenciador, a marca e o publico. As parcerias com influenciadores desencadearam um
efeito de rede, onde os seguidores dos influenciadores também se tornaram seguidores das
marcas. Isso resultou em uma base de seguidores mais ampla e diversificada, o que é altamente
benéfico para o crescimento continuo das marcas. Embora as parcerias com influenciadores
oferecam autenticidade, é importante que as marcas mantenham essa autenticidade ao longo
do tempo. Os seguidores podem rapidamente detectar uma colaboracédo que parece forcada ou
insincera, o que pode prejudicar a imagem da marca.

4.1.3 Contetido Educacional e de Bastidores

A estratégia de compartilhar conteudo educacional e vislumbres dos bastidores nas
plataformas de midia social, como o TikTok, demonstrou ser eficaz para varias marcas de moda,
incluindo a Prada. A criacdo de videos que mostram o processo de fabricacdo de roupas e 0s
bastidores das operacGes da marca, como a Prada fez, contribuiu significativamente para a
humanizacdo da marca. Isso aproximou a marca de seu publico, mostrando que ha pessoas
reais por tras da producgéo e da criatividade.

Essa estratégia transmitiu uma sensagéo de transparéncia para os seguidores. Ao revelar
os bastidores, as marcas demonstraram abertura e autenticidade, o que é valorizado pelos
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consumidores modernos, que buscam marcas honestas e éticas. O conteudo educacional sobre
moda forneceu valor adicional aos seguidores. Os videos que explicam conceitos de moda,
tendéncias ou até mesmo a historia da marca podem ajudar a educar o publico, tornando-o mais
informado e envolvido.

Essa estratégia permitiu que as marcas se conectassem com seus valores fundamentais.
Mostrar o processo de fabricacdo de roupas, por exemplo, destaca o compromisso com a
gqualidade e a artesania, 0 que pode ressoar com 0s seguidores que compartilham esses valores.
O compartilhamento de contetdo educacional e de bastidores cria uma conexao emocional com
os seguidores. Os espectadores podem sentir-se mais proximos da marca ao verem o esforco
e o cuidado que séo dedicados a producdo de produtos de moda.

A educacdo do publico pode criar um valor de longo prazo. Os seguidores educados sobre
moda podem tornar-se clientes fiéis e defensores da marca, pois tém um entendimento mais
profundo de seus produtos e valores. Essa estratégia de compartiihamento de conteddo
educacional e de bastidores pode diferenciar as marcas em um mercado altamente competitivo.
Demonstrar o que torna a marca Unica e auténtica € uma maneira eficaz de se destacar. Embora
seja valioso compartilhar conteddo educacional e de bastidores, as marcas precisam encontrar
um equilibrio para ndo revelar informacbes sensiveis demais ou tirar 0 mistério que pode ser
parte da atracdo da moda.

5. Consideracoes finais

O estudo exploratério das estratégias de marketing de moda no TikTok revela a crescente
importancia dessa plataforma como um canal vital para as marcas se expressarem e ampliarem
seu alcance. Ao longo desta andlise, pudemos observar diversos aspectos cruciais que moldam
0 sucesso das estratégias de marketing no TikTok.

O TikTok emergiu como uma plataforma altamente dindmica, oferecendo um ambiente
propicio a criatividade e a interacdo. Sua natureza visual e envolvente o torna um local ideal
para marcas de moda que buscam atrair um publico global. As parcerias com influenciadores e
criadores de conteudo desempenham um papel fundamental nas estratégias de marketing de
moda no TikTok. Essas colaboragbes proporcionam um alcance significativo, autenticidade e
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engajamento. O compartilhamento de contetdo auténtico e educativo, incluindo vislumbres dos
bastidores e informacgfes sobre moda, fortalece a conexdo emocional entre a marca e o publico.
A transparéncia e a educacgdo sdo altamente valorizadas pelos consumidores. Estratégias que
envolvem desafios virais, como a #FashionForwardChallenge da Zara, séo eficazes para
promover a participacéo ativa da comunidade e ampliar a visibilidade da marca. A estética visual
desempenha um papel critico na forma como os videos de moda séo percebidos. A busca pela
autenticidade é um componente essencial para manter a conexdo com o publico. A criagdo de
uma comunidade em torno da marca € um dos resultados mais valiosos dessas estratégias. Os
seguidores se tornam parte ativa da narrativa da marca, promovendo a lealdade e o
envolvimento continuo.

Embora essas estratégias tenham se mostrado eficazes, as marcas enfrentam desafios
continuos, como manter a autenticidade ao longo do tempo e acompanhar as mudancas nas
tendéncias e na cultura do TikTok. Em um mundo cada vez mais digital e orientado pelas midias
sociais, o TikTok se destaca como uma plataforma onde as marcas de moda podem prosperar,
desde que entendam e adotem as dinamicas especificas deste ambiente. As estratégias que
enfatizam a criatividade, a autenticidade e o envolvimento do publico tém o potencial de gerar
um impacto duradouro e fortalecer a presenca das marcas de moda no TikTok. O desafio agora
€ continuar a inovar e adaptar-se em um cenario em constante evolucgéo.
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