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Introducéo

O debate tedrico sobre as diferenciacdes produtivas que ocorrem no mundo
econdmico, tendo-se como referencial 0 marco regulatorio representado pelo es-
tamento estatal, vem acumulando importantes contribuic¢des para a discussao do
trabalho, tanto como categoria econdmica ligada a producao de valores, como
participacdo do ser humano em um determinada historicidade, ao mesmo tempo
determinador e determinado por texturas institucionais que fomentam e caracteri-
zam o modo de ser do periodo.

Desde os anos 70, momento em que se inicia a decomposic¢éo das con-
quistas dos "trinta gloriosos anos" do pés-guerra, acompanhamos a proliferacéo
de interpretacdes criticas acerca do desenvolvimento da producéo e suas inter-
relag6es com o mercado de trabalho. Andlises duais, que dividiam automatica-
mente as diferencas econémicas em atrasadas e adiantadas, sdo superadas por
uma analise de mérito sobre as transformacdes produtivas. O estudo desta dina-
micaintersticial oportunizauma abordagem sistémica que compreende cada fe-
némeno apartir de suarelagdo com seu contexto.
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O trabalho humano, como fator de producdo, como mecanismo de partici-
pacao social ou forgavolitivacriadora do sujeito, é tratado como manifestagéo de
uma realidade capitalista, uma relagcao social onde o poder é representado pela
capacidade de acumulacéo e, consequentemente por um movimento incessante
decriacé@o, ampliacéo, crescimento e diversificacdo dos ramos de producéo. Como
sintese, temos umadivisao social do trabalho hegemonizada pelos setores mais
dinamicos e mais competitivos. Mais extensa e profunda sera esta divisdo quanto
mais desenvolvidafor a sociedade (Holzmann: 1997,64).

Cacciamali (1983, p. 13) reiteraeste processo, afirmando:

A concorrénciaintercapitalista, conjugadapelo progresso técnico e con-
duzindo ao processo de concentracdo e centralizagdo do capital, vem

acompanhada pela mobilidade - trabalho livre - e controle sobre o tra-
balho e resume-se, nos dias de hoje, aumaintensadivisdo do trabal ho.

Ou sgja, o0 desenvolvimento do processo produtivo cria, recria e redimen-
sionao espago econdmico, suas formas de organizagdo, os postos de trabalho e as
atividades disponiveis.

A racionalidade desta relacdo hegemonizada, econdmica, cultural, social,
politica e institucionalmente, para a acumulacao capitalistarefuta as teorias do
capital humano que resumem as diferencas dos homens como diferencas natu-
rais. O sistema capitalista é visto como sustentado por um verdadeiro aparato
institucional que reproduz as relacdes fundamentais orientadas para o regimede
acumulac8o e para a estabilidade duradoura de um sistema sujeito periodicamen-
te a crises.

Fortalece-se o caréter historico destarelagao social. Como diz Nun:
Sabemos desde Polanyi que o processo de acumulacdo ndo é autbnomo
€ nem possui uma ldgica prépria; por isso necessita de um amplo con-
junto de instituicBes sociais (estruturas politicas e ideoldgicas inclui-
das) que o tomem viavel. Elastém afuncio de assegurar certa estabilidade
e previsibilidade a este processo, mediante a regulacéo tanto da prépria
competénciados capitais do mercado como dos conflitos entre o capital
e o trabaho e entre as distintas fragdes do capitais. Somente que, como
€ obvio, ata regulagdo dependera das caracteristicas e da intensidade
que assumam estes conflitos e essacompeténcia, o qua equivale adizer
que é sempre indissocidvel de uma historica concreta e que as solucoes
mudar&o segunda as épocas e lugares (1999,996).

O problema dapobreza, por exemplo, tdo em voga nos Ultimos tempos,
deixa de ser analisado como um componente residual, uma disfuncdo do sistema,

190



SER SOCIAL 5

uma caréncia social que necessita de politicas compensatrias e passa, efetiva
mente, a ser compreendido como "parte”, talvez a pior parte, que compde e é
resultado do model o dominante de reparticéo do produto socia e das oportunidades.

A partir desta visdo histérica-estrutural, importa-nos debater as metamor-
foses do mundo do trabalho, o fim do padréo fordistae aproliferacdo de modali-
dades de trabalho universalizadas conceitual mente pela controversa denominagao
de "informais".

A crisedagrandefébrica

A crise de acumulagdo do modelo taylorista-fordista na década de 70,
periodo em que o paradigma do assal ariamento € superado por umaterceirarevo-
luc&o tecnol bgica, por métodos enxutos de planejamento e gestéo e por um novo
periodo de acumulagdo, denominado globalizacdo, provoca modificagdes estrutu-
rais que afetam significativamente as formas de representacdo do capital e do
trabal ho.

A superacdo comercial dos limitados mercados nacionais em direcéo a
um mercado global encontrarespal do nas inovagdes tecnol égicas "tele-info-com-
putrénicas’,. Estes recursos eliminam distancias, ao aperfeicoar a instantaneida-
de do sistemade comunicagdo remoto, e possibilitam umasuperacdo quantitativa
e qualitativadaproducéo, que abandona a producdo em série e adota o modo de
acumulacdo flexivel. Novos materiais einsumos obtidos pelabiotecnologia, pela
quimicafina ou novos processos fisicos de processamento abrem fronteiras origi-
nais para o conhecimento cientifico e fomentam inauditas possibilidades paraa
fabricagdo de mercadorias. Aumenta-se a qualidade final dos produtos, cuja
competitividade acontece pelareducéo de custos, principal mente méo-de-obra.
A gestéo competitiva e um plangjamento otimizado do mercado ampliam o rendi-
mento pelaeliminacdo do desperdicio.

Além disso, o fendbmeno da financeirizag&o internaciond de capital, como
padréo sistémico daorganizacdo capitalista, com umamassade riqueza simbdlica
sujeita sistemati camente ao jogo de especul agbes, reduz drasticamente o dinamis-
mo darendanacional e ataxadelucro do capital produtivo, ampliando adivisao
internacional do trabalho e provocando enormes disparidades nadistribuicéo da
riqueza e da sociabilidade.

Se aRevolucdo Industrial destruiu a empregabilidade rural, a crise da
grande féabricafordistaprovocou aexplosdo do setor terciério e areducéo brutal
de postos de servicos no setor secundério. A classe trabalhadoraindustrial repre-
senta hoje menos de 17% nos Estados Unidos, 20% na Gr&-Bretanha e entre um
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guarto e um terco nos principais pais da Europa Ocidental. A mutac&o do emprego
de producéo paraos de "colarinho branco ou macacéo azul" repercutem no signi-
ficado do trabalho e na consciéncia socia e coesdo dos trabal hadores (Gorz: 1993)

A exigénciade especializacdo no setor de servicos relega amendicancia
amao-de-obra sem qualificacdo. O avanco do progresso técnico e os limites de
oportunidade de emprego, com grandes evolugdes qualitativas e diferenciacdo do
mercado detrabalho, fazem aOIT (1999) afirmar que "as qualificacbes sdo cada
vez maisdecisivas paradeterminar aempregabilidade de umindividuo eacompe-
titividade de umapais".

Declinio do trabalho

Para os trabalhadores serdo t&o intensas estas transformactes de ade-
guacdo da producédo alogica de expansdo de um mercado flexivel que promovera
0 que Antunes (1996) denomina de "alteracdo qualitativa na forma do ser do
trabalho". O processo de reestruturacdo produtiva, dominado por umaconcorrén-
ciapredatoria, subordinaas "relagdes sociais a0 mercado e mercantilizaavida'.
(Pochman, 1999:29)

Num (1999) chama a atencéo para este trgjetéria de mudanga daimpor-
tanciado trabalho. Até o século X V11, o trabalho, aém de n&o constituir o centro
das relacbes sociais, eraidentificado como humilhagdo. O ascenso do capitalis-
mo, adifusdo de relacbes mercantis, aestruturacdo de mercados e aimportancia
fundamental da mé&o-de-obra na producdo em escala reverteram este quadro.
Além disso, aidéiade civilizagdo e aconcepcdo daeconomiacomo um dominio
autdbnomo terminaram por configurar o trabalho como a"verdadeiraessénciado
homem". Para Num (1999:992) os economistas deram ao trabalho umasignifica-
¢ao homogénea, mercantil e abstrata, cujaessénciaerao tempo. "A riqueza das
nacdes passou a ser definida como o trabalho de seus habitantes e os meios
disponiveispararealizé-lo melhor... O trabalho passou aser considerado como a
mais altamanifestacdo daliberdadeindividual e, como mercadoria, emprego. E,
como tal, se converteu no fundamento ético - e ndo apenas econémico - do
capitalista e a marca por exceléncia da civilizacgo, em obrigacdo moral e ndo
unicamente em meio de subsisténcia’.

De onde surge aidéia de que trabalho é a fonte de identidade e da auto-
realizagdo humanas?' pergunta Victoria Camps (1993:123) ao exemplificar ade-
simportancia do trabalho para os fil 6sof os gregos e atradicéo judaica-cristéo que
expulsa Addo e Evado Paraiso e, como castigo, os condena a trabal har e sofrer
para ganhar o p&o. Para a autora:
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E aindustridizagio que introduz o trabalho assadariado, que deixa de
ser gpenas uma forma de atender as necessidades imediaas, passando
fazer parte de um processo andnimo de producéo de coisas. Td proces-
50 converte o individuo em mera peca de um engrenagem, despojando-
0 do poder e davontade de intervir no processo produtivo. O trabahador
€ parte de uma organizaggo regulada de fora, sem nenhum sentido para
ee. O trabdho ndo vde em absoluto por § mesmo: vaido € goenas 0
sd&rio que se obtém em troca. E um trabaho dienante e inumano: os
traba hadores deixam de pertencer as proprios, porque sfo compelidos
a vender-se para subsdtir.

ParaCamps, o trabal ho se tornou t&o importante, que programé-lo signifi-
ca estabelecer uma forma de viver em sociedade. O problema agora é o que
fazer diante de uma sociedade que ndo garante mais o trabalho para todos e
patrocina deliberadamente aexclusao social. Quais as aternativas possiveis de
socializag8o e construcéo de umaidentidade? Como satisfazer necessidades ele-
mentares, normal mente atendidas pela capacidade de venda, po meio do salério,
daforca de trabalho?

Osreflexos das modificagOes objetivas naestrutura material da socieda-
de advindos dareestruturacdo produtivafez desintegrar a solidariedade e as obri-
gacOes sociaistradicionais. "Exercer umaprofissdo implicariaum estilo de vida,
uma posi¢éo na sociedade e umaidentidade de grupo distinta, de que eratestemu-
nha aassociagdo a um sindicato. Identificar-secom o trabalho significava afirmar
uma cultura e uma posi¢do definida'. (Gorz, 1993: 27) Hoje, as ocupagies sdo
provisorias e os trabal hadores estéo condenados aum processo de autodetermi-
nac&o permanente, buscando suaidentidade de formaindividualista, foradas rela-
¢Oes de trabalho. O imaginério coletivo oriundo daassungdo de um determinado
papel social, Util e participativo, esvai-se no crescimento do individulismo, como
solidéo econBmica e social. A mercantilizagcdo da sociedade, baseadano fetichis-
mo do dinheiro e no trabal ho abstrato, com extragao preponderante de mais valia
relativa, ameaga os vinculos sociais.

Diversas realidades

Os impactos destas metamorfoses serdo téo distintas quantos as realida-
des econbmicas, sociais e politicas das formacfes historicas onde elas ocorrem.
Os paises com forte regulacdo social, com conquistas oriundas ainda do welfare
state, resistem com a manutencdo de protecao, valorizacdo dos contratos de tra-
balho (mesmo com reducdo de carga horaria) e tratamento compensatério as
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desigual dades que emergirem como exclusdo. Outros, como Inglaterrae Estados
Unidos, que adotaram o receitua liberal cléssico, com amplas liberdades paraque
0jogo demercado "acomode" as contradi¢Oes sociais, com privatizacdo de ativos
publicos e flexibilizagdo dalegislagdo de trabalho, o impacto ocorre sob aforma
de um assal ariamento nivelado por baixo, com direitos precérios e extremavulne-
rabilidade social. Neste Ultimo pais, a estagnacéo do desemprego e os indices de
crescimento econdmico devem-se seguramente ao uso ampliado datecnologia,
ao papel de credor do mundo e a precarizagdo completa dos empregos.
Veificase que amaior parte dos novos empregos gerados nos Estados
Unidos e nalnglaterrasto de baixaqudidade, refletindo maisumapre-
carizacao do postos detraba ho do que uma criacéo favorave de novas
ocupacOes. Acdera-se adesguadade socid como surgimento de uma
subclasse de trabahadores pobres, com diferencas sdariais marcantes

entre traba hadores qudificados e ndo-qudificados e reduco dos sd&
riosreais

Neste cenério, adivisio do trabalho entre os segmentos dinémicos e peri-
féricos, de baixaprodutividade, provoca umabrutal desigua dade naremuneracéo
dos assalariados.

Mesmo ha Europa, ja se fazem sentir os inconvenientes do desemprego e
dainformalidade diante de um Estado em depresséo fiscal, com perspectivas de
colapso nas politicas publicas de protecédo social. Os desempregados dos paises
do G7 (Alemanha, Canada, EUA, Franca, Japdo, Inglaterrae Itdlia) passaram de
7,5 milhBes de pessoas em 1970 para 21,9 milhdes em 1993 e podem chegar a 34
milhdes atualmente. Segundo aOIT (1999), cerca de 35 % da popul agdo econo-
micamente ativado mundo, cercade 1 bilh&o de seres humanos encontram-se em
situac&o de subemprego e desemprego.

Mesmo o Japdo, onde o desemprego eraindigno para a ascética moral
oriental, passa aconviver com esta realidade desagregadora. Nas ex-republicas
soviéticas, onde o pleno emprego era garantido pelo socialismo burocrético-esta-
tal, aqueda do muro significou o desmoronamento do sistema de protecéo socia
eaproliferacdo em massa do desemprego e dainformalidade, inclusive associada
a contravencao.

Paraa Américal atina, areestruturacdo produtivateve um forte catalisa
dor politico traduzido pelaaplicagdo do receituério neoliberal conhecido como

! Chrigtiane Girard Ferreira Nunes e Andia L. Soria, "Crise Econémica e Crise na Cultura
do Trabalho", in Sociedade e Estado, n?2, UnB. 1997, p. 256.
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Consenso de Washington. A minimizagdo do estado, através da privatizacdo e
reducéo do gasto publico, a estabilidade econdmica com combate a inflagdo e
rigidez fiscal, a desregulacdo dos mercados com papel preponderante para 0s
investimentos privados e uma abertura de economias ao comércio e financas
internacionais alteraram drasticamente o regime social de acumulagdo vigente.
O que ficou conhecido como a"décadaperdida’ de 80 representou extre-
ma concentracdo da riqueza com reducdo dramatica de empregos. Segundo a
Cepal, alinhade pobrezaque atingia 35% dapopulacdo em 1980 chegou a 37%
em 1986 e 39% em 1990. Reduziram-se empregos no setor publico, empregos
ndo técnicos do setor urbano formal e cresceram ocupagdes de baixa produtivida-
de. A expectativa de que 0s gjustes estruturais frutificassem apartir dadécada de
90 ndo se confirmou. Em 1990, o setor formal absorvia 48% daforcade trabalho,
em 1996 a proporc¢ao desceu a43%. De cada 100 novos empregos gerados, 85
corresponderam a atividades informais, de baixaqualidade e sem protecéo social.
De cada 10 novos postos de trabalho, nove surgiram na atividade de servicos e
90% deles foram informais.
As reformas introduzidas no sstor moderno/formal em nome daflexibili-
Zacd0 levaram aum barateamento do custo da méo-de-obra atraves da
demissio de trabd hadores permanentes e da expansio do nimero de
traba hadores sam contrato ou com contrato temporério; isto € median-

te uma precarizacdo crescente do emprego também no setor moderno
formd. (Nun, 1999:1000)

Para os paises do terceiro mundo, reféns todos de um divisdo global do
capital que Ihes condenaao papel de exportadores de divisas, aausénciade capi-
tal disponivel capaz de dinamizar o mercado interno e 0jugo de um receituario
monetarista e concentrador, imposto por agéncias financistas como FMI, BIRD
ou Clube de Paris, de acordo com os interesses do FED (banco central norte-
americano), determinam uma realidade de estagnacao e insuficientes taxas de
desenvolvimento capazes de criar oportunidades de trabalho para osjovens que
entram no mercado e para os trabalhadores vitimados pel areestruturagdo produ-
tiva

Segundo a CNBB?, citando encontro de especialistas na Costa Rica, em
1997,56% da popul agéo | atino-americana sé podem encontrar ocupagdo no mer-
cado informal. Dos 17 milhGes de empregos criados na América Latina e no
Caribe, no periodo de 1990 a 1995,84% estéo no setor informal, que € responsa-

2 Cartilhada Campanha da Fraternidade 99 "Sem Trabalho, por qué?"
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vel por 50% do Produto Interno Bruto (PIB) de El Salvador e da Guatemala e por
27% do PIB daCostaRica

A Organizacao Internacional do Trabalho nos alerta®, através do diretor
paraaAméricalatina, Victor Tokman, de que cadadez novas vagas que surgem
no mercado de trabal ho, apenas duas sdo do setor formal. Ou sgja, cercade 56%
do total de empreendimentos existentes nos centros urbanos daAmérical atina
estdo no setor Informal. O Informe sobre El empleo en el mundo (OIT: 1998)
citao caso africano, em que 60% dos empregos urbanos est&o nainformalidade.
[lustratambém aBoliviacom 57%, Tanzéniacom 56%, Col6mbiacom 53% e a
Venezuela-com 46% de empregos urbanos informais. A Argentinatém apenas
um terco da populagdo economicamente ativa com empregos formais, sendo que
parte significativa destes com contratos temporarios, parciais ou de experiéncia.
Vinte e cinco por cento daPEA estdo no mercado informal, 27% trabal ham por
contaprépria (amaioriasem registros) e 14% estdo desempregada.

E oBrasil?

No caso brasileiro, o model o de "desenvolvimento parafora’, com substi-
tuicdo dasimportacdes, medianteumadinamizagdo industrial associadaamatri-
zes internacionais, redundou igualmente na concentragdo econdmica e nabaixa
incorporacdo de mdo-de-obra. A inexisténciade umatradicdo associativistaentre
ostrabalhadores, que, por meio do sindicalismo, impusesse negociacdo do marco
regulatorio, facilitou aconsolidagdo de um mercado de trabalho sob dominio das
classes dirigentes, com salriosiniquos, atarotatividade e baixa protecdo legal.
A inexisténciade rupturapoliticana superagdo entre o0 modelo agroexportador e
anova classe industrial-financista-exportadora manteve o carater conservador da
dominagdo e um Estado privatizado pelas elites.

Economicamente subdesenvolvido e extremamente dependente do fluxo
de capitais edapropriatransferénciadetecnologia, o reflexo darevolugdo digitd,
dos novos métodos de gestdo e da aberturacomercial sobre 0 mundo do trabalho
manifestou-setardiamente, no final dos anos 80. Asincertezas macroecondémicas
e adesestruturacéo do Estado, com perda progressiva da capacidade indutorado
desenvolvimento com base no mercado nacional, reduziram o nivel deinvestimen-
tos provocando uma degradacdo acel erada das condicdes sociais. Apoés fracas-
sadas tentativas de contengéo do processo inflacionario, dacrise dadividainterna/
externa, daestagnacdo dataxa de producéo e daredugdo do emprego industrial,

% Folhade Sdo Paulo, em 10/07/97.

1%



SER SOCIAL 5

paraavisdo liberal tornava-se necessério um chogue de competitividade capaz de
integrar o pais no cenério daglobalizacéo.

Neste periodo, através do governo Collor, implementam-se as reformas
neoliberais com rupturade barreiras protecionistas, privatizacdo acel eradade ati-
vos publicos e subordinagdo do Estado ao papel de fiador daexportacdo de capi-
tais, por meio do circulo vicioso do endividamento publico, interno e externo, que
seamplia 'aos galopes'. A profunda heterogeneidade da sociedade brasileiraim-
pediu umareacdo coletiva, as perversas consequéncias do "choque" e dareces-
s80 do inicio dos anos 90, agravando amiséria, 0 desemprego e aviolénciasocial.
A reacdo politicaque destitiu este governo ocorreu por imperativos éticos e ndo
por oposi¢ao ao projeto neoliberal.

Com breve interval o no curto mandato nacional -populistade Itamar Fran-
Co &, entretanto, com Fernando Henrique Cardoso que avancam as medidas mais
efetivas de reformas estruturais e flexibilizagdo dalegislacdo trabal hista, apresen-
tadas novamente com o objetivo liberal de dinamizar a economia nacional para
fora, apartir das necessidades de nicleos dinémicos exportadores com capacida-
de competitiva no mercado global. Da mesma forma, o descontrole da divida
publicaneste governo, que atinge em 1999 cerca de 50% do PIB, impede acoes
eficazes do Estado em politicas publicas que alavanquem o desenvolvimento.
Mesmo depois do verdadeiro desmonte da economia nacional, o atual governo
persiste com a visdo macroecondmica de desenvolvimento (Avanca Brasil e PPA-
200-2003) com base em investimento nainfra-estrutura (portos, aeroportos, es-
tradas, energia e telecomunicacdes) necesséria aos corredores de exportacéo
(setores com alguma participacéo no mercado internacional), e ndo paraapulve-
rizacdo darendanacional com dinamizacdo da economiadoméstica.

Esta situagdo, combinada com arecessao imposta pelo controle do crédi-
to e daliquidez monetaria, paralisa segmentos inteiros daeconomia, produzindo
demissdes em larga escala e fechamento de empreendimentos de larga tradi¢éo
como as cadeias | ojistas Mappin, Mesblae Lojas Brasileiras, empresas de cal¢ca-
dos e téxteis como a Sulfabril e metal-mecénicas como a Cofap. O sistema ban-
cario é internacionalizado, bem como as privatizacdes dos setores de
telecomunicagdes, elétricos, mineracdo, ferrovias, siderdrgicas e petroquimicas
s80 abocanhados pel o capital privado externo. A mudanca de proprietérios, com
forteinversdo do capital estrangeiro nas nossas empresas (inclusive no setor ter-
ciario) e os investimentos em modernizacdo administrativa e tecnoldgicaimplica
demissdes em larga escalanas empresas, situagdo que também ocorre no servigo
publico, por umapolitica de arrocho salarial e reducdo do aparato estatal as fina-
lidades tipicas com terceirizacdo de servicos e privatizacéo de fungdes.
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Ocorre que a inexisténcia de umarede de protegdo social e asralas ga
rantias legais para o mundo do trabalho, que ja herdava os paradoxos da convi-
vénciaentre setores modernos assal ariados e outros, com formas precérias, quase
escravistas, fez com que o impacto desregulamentador e flexibilizador dalegida
¢do proliferasse modalidades informais de trabalho, especialmente desabrigadas
de qualquer reconhecimento oficia

TABELA 1. Crescimento do PIB e da produtividade do trabalho naindUstria, 1987
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Fonte: IBGE

O chogue de competitividade atendeu os objetivos do governo e fez
aumentar aprodutividade (Tabela 1), mas n&o foi acompanhado pelo crescimento
dataxade emprego. A manutencao desta produtividade, principal mente, nos po-
los dindmicos da economia, € garantida pelatecnol ogia e novos métodos de ge-
renciamento, pelo papel do conhecimento como paradigma produtivo.

Muda, drasticamente e de forma vel 0z, acomposi¢do do emprego (tabela
2). Acaba aimportancia percentual do emprego agricola, reduz-se o emprego
industrial e cresce 0 emprego em servicos, comércio etransportes. O processo de
subcontratacdes, por meio daterceirizacao, proliferamicros e pequenas empre-
sas, trabalhadores auténomos, prestadores de servicos.



Tasera 2. Taxa de crescimento do emprego por setor da economia, 1992-96 (%)
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Nossa condicao de pais periférico, com extrema dependéncia do fluxo de
capitais voléateis e um padréo de crescimento insuficiente para ageragao de novas
oportunidades, agrava aexclusdo do emprego formal e reproduz ainformalidade
como recurso da maioria. Mattoso (1999: 18) chama a atengéo para a reducgéo

destas vagas

a0 longo dos anos 90 foram queimados cerca de 3,3 milhGes de postos
detrabalho, sendo que desde que FHC assumiu em 1995 fai contabiliza-
dauma queimanadamenos de 1,8 milhdo de empregos formais segundo
0s dados do Cadastro Geral de Empregados e Desempregados (Caged)
do Ministério do Trabalho. Até maio de 1999 aindlstriade transforma-
¢80 reduziu seus empregos formais na década em cerca de 16 milhdo
(cercade 73 do que dispunha em 1989), e os subsetores mais atingidos
foram os das indUstrias téxtil (-364 mil), metal Grgica (-293 mil), mecanica
(-224mil), quimicae produtos farmacéuticos (-204 mil) e materia detrans-
porte (-92 mil). A construcdo civil viu desaparecer cercade 322 mil em-
pregos formais. O comércio também foi duramente atingido (-294 mil).
O setor financeiro reduziu sua méo-de-obraforma em cerca de 354 mil.

TABELA 3. PIB per capita ajustado, 1970-1996 (US$ PPC)

1970

1980

1991

1995

1996

Bradl

2.315

4.882

5.023

5.986

6.403

Fonte: PNUD/IPEA/FIP/IBGE - Desenvolvimento Humano no Brasil, 1970-1996
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O histérico do crescimento nominal do PIB (tabela 3) ndo significa, na
prética oportunidade de inser¢éo econdmica, muito menos divisdo socia do pro-
duto. A concentracéo derendado pais, umadas piores do mundo, faz com que, do
lado privado, ariqueza gerada se concentre em investimentos financeiros de dtos
dividendos e poucos riscos e, do lado publico, transforme-se em capita aienado
as obrigagdes contratuais do processo de endividamento interno e externo.

Pochman (1999) demonstra que taxa amédia de crescimento do Produto
Interno Bruto durante o periodo 1980/89 foi de 2,25%. O nivel nacional de empre-
go regular e regulamentado registrou taxas média de 1,2%. Para o periodo de
1990/97, o crescimento do PIB foi de 1,9% e ataxade emprego foi negativaem
1,9%. Ou sgja, dém de os empregos ndo acompanharem a taxa de crescimento
econdmico, apresentam-se indicadores negativos.

A quebra dos marcos regul atérios do mercado de trabalho, mediante re-
formas constitucionais e medidas infra-constitucionais de desregulamentacao,
agravam os impactos dareestruturacdo econdmica sobre aforcaprodutiva, am-
pliando situacdes de precarizacdo e inseguranca do trabalhador. Asrelativas con-
quistas daCLT e da Consgtituicdo de 88 que emblematizavam direitosindividuais e
coletivos dos trabal hadores estdo sendo paulatinamente destruidos pelo argumen-
to liberal de que aflexibilizagdo dos contratos de trabal ho e areducéo de encargos
sociais podem garantir melhores condi¢Bes de competitividade na globaliza-
¢cao. O Brasil entrano século XXI debatendo a miséria, a exclusdo socia e a
apartacdo, uma retrospectiva triste que remonta a metade do século XI1V.

A necessidade do conceito

De um ponto de vista macroecondmico, a reestruturacdo produtiva apon-
ta paraaconcentracdo econdémica e areducdo do emprego formal. Politicamen-
te, os receitudrios neoliberais de desregulacéo e reducdo do papel do Estado, de
aberturacomercia sem fronteiras protecionistas, dafinanceirizagdo produtivacom
taxas de juros elevadas e manipulacdo especulativa dataxa de cambio atingem
em cheio empresas ndo oligopdlicas e concorréncias, ampliando a concentracao
econémica e afetando diretamente a qualidade e a quantidade do emprego for-
mal. O crescimento vegetativo da populacdo e os desempregados validos para
uma competicdo no mercado de trabalho acirram adisputa por uma vaga assala-
riada e fazem criar um denso espectro de trabal hadores informalizados disputan-
do parcelas do produto social.

Paraa OIT (1998), a "légica da sobrevivéncia' faz com que a escassez
de empregos nas economias dos paises em desenvolvimento e 0s impactos tecno-
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|6gicos nas empresas, com concentracdo em atividades-fins e terceirizacéo das
atividades meios, obriga o trabalho em condic¢8es precarias, com baixaremunera-
¢do, sem registro em carteiraprofissional e nenhum direito trabal hista.

Neste conjunto de atividades, que variam do "flanelinha'* ao consultor de
informatica que trabalha em casa por contapropria, temos uma brutal diversidade
constitutiva, situacdo que apresenta obstacul os para uma tranquila defini¢éo con-
ceituai.

Mesmo diante da contravérsia entre institui¢des internacionais ou teses
académicas, de infinidade de critérios utilizados ou daimpossibilidade de concor-
darmos com a existéncia de um suposto "setor informal" apartado da economia
formal, é importante e urgente debatermos o que é a informalidade, suarelacdo
com o Estado e se representa uma alternativa de ocupacéo e integragdo social
que se contraponha ao processo concentrador do model o industrial, acrescente
pauperizagdo urbana, a massificagdo do subemprego e a disseminacao da indi-
géncia e mendicancia.

O caréter supérfluo do contingente de trabal hadores supranumerario aponta
para um permanente risco de fratura (Castel: 1998), com possibilidade de rom-
pimento dacoesédo social. Por isso, paracompreender o significado econémico e
social da informalidade, analisaremos quatro correntes que tratam da tematica:
CEPAL, OIT, avisao liberal e os adeptos dano¢éo de "informalidade".

O enfoque histérico-estrutural

E Cacciamali (1983) que destaca enfoques dos marxistas cléssicos, que
partem da reconstituicéo do debate sobre exército industrial de reserva e super-
populacao relativa e definem o setor informal como

esfera da producdo subordinada ao padréo e ao processo de desenvol-
vimento capitalista, logo, a expansdo da producdo capitalista a nivel
naciona e internacional. Td subordinacdo se da em vista de 0os movi-
mentos da dindmica capitaista fluirem ao toque das grandes firmas e
grupos oligopolistas, que em paises economicamente atrasados encon-
tram-se vinculados ao capita estrangeiro e, em geral, ratificados pelos
model os de desenvolvimento fomentados pelo Estado. A subordinacéo
reporta-se tanto na ocupacdo dos espacos econdmicos, N0 acesso as
matérias-primas e equi pamentos, naimplantacéo de tecnologia, no acesso
a crédito, nas relagdes de trocas, nos vinculos mais concretos de sub-
contratacdo, como esfera da producdo ou circulagdo. A subordinacéo

Guardador de automéveis em estacionamentos.
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dos movimentos das atividades informais, limitadas aos parametros
edtabdecidos pelas atividades formas, provoca condantemente a des-
truicdo erecriacdo das primeiras.

Esta | 6gica é retomadano debate sobre a situacdo da AméricalLatina.
A partir do find da segundaguerramundid inicia-se um amplo debate acercadas
alternativas de crescimento dos paises periféricos no sentido da ultrapassagem do
subdesenvolvimento. As dificuldades do comércio internaciona no periodo de
guerraproporcionou 0 aguecimento de economias nacionais, voltadas que foram
momentaneamente para o incremento de um mercado interno. A politicadein-
dustrializagdo através da substitui¢ao das importagdes logrou momentos de cres-
cimento econémico e o fortalecimento de setores empresariais nacionais ainhados
ou Ndo, as empresas internacionais.

A Comissdo Econdmica Paraa América Latina (CEPAL) nasce de um
contexto subsequente acriacdo de organismos como a ONU e o Banco Mundia
e retoma a preocupagao com o atraso econdmico dos paises | atino-americanos.

A elaboracéo de projetos de desenvolvimento para estes paises é forte-
mente influenciadapor umavisdo keynesiana, especialmente no que concerne ao
papel central do Estado na conducgdo de politicas de alavancagem econémica e
implemento dainfra-estrutura, tais como energia, transportes e telecomunicagoes.

O pensamento cepalino do periodo pode ser resumido pela sequénciados
seguintes pontos:

1. apassagem do subdesenvolvimento ao desenvolvimento congtitui
uma possibilidade real que dependeria da eliminacdo de aguns
obstéculos;

2. 0 mais importante destes obstaculos residiria na tipo de relacdo
entre o centro (paises desenvolvidos) e a periferia; a rigidez do
comércio internacional impossibilitava o acesso direto das zonas
periféricas ao progresso técnico, necessaria para manter os padrées
apropriados de crescimento;

3. em consequéncia, apropagacdo do progresso técnico dos paises
centrais para o resto do mundo erarelativamente lento eirregular;

4. 0 acesso dos paises subdesenvolvidos as modernas técnicas de
producdo apenas seriapossivel com uma acdo estatal deliberadapara
aindustrializagdo, mediante a substituicédo das importacdes.

Assim, a Cepal vai privilegiar a acéo estatal em favor de um massiva
politicade industrializacdo. O Estado, planificador e desenvolvimentista, aparece
para este organismo como elemento central da transformag&o econémica e soci-
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a. A industrializag&o, por seu turno, resolveria por decantacdo o problema do
mercado de trabalho, do emprego e das caréncias sociais.

A visdo centro/periferia, diferentemente daformula”paises adiantados e
atrasados', fortalece as idéias nacionalistas baseadas na perspectiva do desen-
volvimento através daindustrializagdo. Mesmo com influéncias de organismos
internacionais, avisao cepalinainauguraum verdadeiro pensamento latino-ameri-
cano quetem suasequénciacom base nateoriadadependénciae damarginalidade.

Em oposicdo as teses cepalinas e dando continuidade a este debate, a
"Teoriada Dependéncia’ ira propor, nos anos 60, a nogdo de desenvolvimentismo
baseado na andlise dos aspectos estruturais e historicos das formagdes sociais
latino-americanas. A substituicdo das importagdes implicaram taxas de cresci-
mento econdmico ndo socializadas através da distribui¢do de renda e empregos.
O novo padrao produtivo, baseado naindustria (em associacdo ou como filiais de
matrizes estrangeiras) e no capital financeiro internacional, liquidou com o para-
digmaprodutivo agroexportador, dominante até o periodo, e contribuiu parauma
forte migrac@o do campo para acidade. Contrariamente ao ocorrido naEuropa
no século X1X, naAméricaL atina o processo de industrializagdo ndo generalizou
relagbes sociais com base no assal ariamento. Pelo contrério, provocou o desem-
prego, o subemprego, a proliferacdo do trabalho autébnomo e do trabaho néo-
assal ariado em bol ses urbanos que concentravam apobreza. A explosdo urbana
e afdtade oportunidades de emprego provocaram o surgimento de massas mar-
ginais, umasuperpopul acéo rel ativa sem perspectivade incorporacdo ao mercado
de trabalho formal.

Encarada inicialmente como um problema de estrutura urbana, com a
concentracdo da pobreza nas cidades, aquestdo damarginalidade socia deriva
dateoria da dependéncia e assume que a massa marginal éfruto das relacdes de
producdo de uma economiadependente que, em Ultimainstancia, provocaacoe-
xisténciade formas de trabal ho tipicamente capitalistas e outras ndo diretamente
integradas.

Abordando esta questdo, Lautier (1994) afirmaque as atividades exerci-
das sem regulamentagao, tinhamos trés registros: marginalidade, sub-emprego e
pobreza, com lutapela sobrevivéncia.

O termo marginalidade foi desenvolvido sobretudo pel os pesquisadores da
Cepal. Com base num referencial marxista, denunciavam que os migrantes do
campo para a cidade ndo poderiam ser qualificados de "exército industrial de
reserva’, em face daimpossibilidade estrutural de suaabsor¢do pelo modelo eco-
nomico daépoca. N&o setratava de uma superpopul agéo relativaflutuante, capaz
de seincorporar episodicamente ao mercado de trabalho. Configura-se como um

203



TRABALHO E CIDADANIA

contingente social desprezivel parao nicleo moderno e dindmico daeconomia.
A nocdo de marginalidade ou massamarginal eraidentificadaent&o como setores
nao integrados a sociedade urbana.

O subemprego emerge dadualidade que dominavao debate sobre a eco-
nomia do desenvolvimento, entre o setor tradicional, marcado por umaméao-de-
obra excedente, e um setor moderno. O setor tradicional, representado pelo
latifindio agroexportador deverialiberar pouco apouco a mao-de-obrarura para
as necessidades de expansdo industrial urbana. Nos anos 60, este circuito migra-
tério descontrola-se, tendo em vista as modificacBes do mundo rural, especial-
mente a perda de mercados internacionais, aredugdo darenda agricola e aforte
taxa da natalidade no campo. Este, expulsa para acidade agricultores pauperiza-
dos e cria uma massa urbana pobre caracterizada como sub-empregada em face
de suafraca produtividade.

A inexisténciade um estado providéncia obriga setores empobrecidos a
uma estratégia de sobrevivéncia. E uma procura pragmética por condicdes mate-
riais necessarias & manutencdo da vida. Pobreza e estratégia de sobrevivéncia
representam umaterceira abordagem dos anos 60 e 70 que ser&o retomados pelo
Banco Mundial nos anos 80 nadiscussio de model os econdmicos alternativos.

A partir de 1986, com as politicas de gustamento estrutural ordenadas
pelo FMI1 e Banco Mundial, o conceito de economiainformal passaaser encara
do, adém de como uma aternativa econdmica, como uma alternativa socia capaz
de, pelaflexibilidade e poucaregulacéo salarial, criar empregos. Trata-se deum
verdadeiro paliativo frente a crise da ocasido, em face de sua capacidade de
reintegrar realidades sociais degradadas.

O Relatoério Kenya

O Relatério da OIT sobre Emprego e Renda no Kenya, Africa, em
1972 é reconhecido como importante paradigma para a delimitacdo conceituai da
expressdo "setor informal™. A OIT considera o setor informa como umaunidade
de producdo.

A finalidade daconceituacdo apresentadapelo relatorio daOIT eracons-
truir uma categoriade analise que descrevesse as atividades geradoras de rendas
relativamente baixas e aglutinasse os grupos de trabalhadores mais pobres no
meio urbano. A partir de politicas focalizadas, dirigidas aestes grupos e identifica
das por metas, poder-se-iaminorar a desigual dades de renda e pobreza di obser-
vadas. O trabalho significou um marco para discusséo do conceito justamente
pelaprecisdo com quetratou deidentificar as atividades e os trabalhadores infor-
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mais, passando ase tornar referéncia para missdes em paises africanos, asiéticos,
pela Prealc e pelo Banco Mundial (Cacciamali: 1983).

A partir destaconsideracdo, a Prealc, por exemplo, propunhaaorigem do
setor informa ao padréo de desenvolvimento capitalista na América Latina -
substituicdo das importagGes - que gera poucos empregos e, com a explosdo
demografica, criava extenso excedente de médo-de-obra que se auto-emprega
parasobreviver (Tokman: 1987). A noc¢do de setor informa estava, portanto, de-
limitada sob a 6ticada producdo, ou como as pessoas ou as firmas se organiza-
vam, além de sua posi¢ao relativa ao conjunto das atividades produtivas.

Ao destacar a idéia de que o setor informal operava em mercados ndo
regulados e constituia uma atividade clandestina, a qual se realizava, principal -
mente, amargem dalei e em alguns casos, inclusive como contravencao, consti-
tuiu para Tokman (1990) um dos fatores mais importantes do trabalho pioneiro
sobre este setor, realizado pelaOIT.

O autor demonstra gue atualmente aregulacéo, em geral, assim como a
legalidade em particular, converteu-se em ferramentas conceptuais chaves para
analisar o setor informal e prescrever solucdes.

Para essa mudanca de enfoques contribuiram, em primeiro lugar, acon-
cepcdo do setor informal como resultado dadescentralizagdo e reorganizacéo dos
processos de producdo e trabalho de todo o mundo.

Neste enfoque a existéncia do setor informa se deriva da busca de
flexibilidade e danecessdade de reduzir os custos de méo-de-obra, que
0 obrigam aoperar forado marco regular. Destaforma se pode ultrapas-
sar as leis e 0s regulamentos que So onerosos, tanto em termos finan-
ceiros como emrrigidez. Internamente, adescentraizacdo daproducéo e
s efeito sobre as formas de traba ho representam um respogta funcio-
nd anecessdade de aumentar as margens de utilidade, pois diminuem
ou evitam o poder dos Sindicatos e permitem que o cugto da flutuagbes
dademanda setrandfira ao exterior daempresa. Com as novastecnolo-
gias este processo é tecnol ogicamente possive. (Tokmen, 1990)

Por outra parte, amaior competicéo internaciond e arpida penetragdo dos
paises recentemente industrializados nos mercados mundiais tornam necessario
reduzir os custos globais daproducdo. Em consequéncia, o setor informal - defi-
nido como o conjunto de atividades redizadas a margem da regulamentacdo gover-
namental -converte-se em uma caracteristicauniversal de dimensdes crescentes.

O segundo enfoque, que segue umalinhaneoliberal, baseia-se na obser-
vacdo de que, nos paises em desenvolvimento as atividadesinformais selevam a
cabo amargem dalei, o0 que, por suavez, origina-se em umainadequadalegislia-
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¢80 e em uma burocraciaexcessivaeineficiente. A informalidade e ailegalidade
se convertem, entéo, em conceitos similares, porém diferentes do enfoque anteri-
or, pois se geram pelaimpossibilidade de cumprir com o aparato regular existente
e ndo pelanecessidade de reduzir os custos e aumentar aflexibilidade. Portanto,
estavisdo responsabilizaasleis, os procedimentos e o governo de que umaparte
importante e crescente do emprego corresponda a trabalhos mal remunerados e
de escassa produtividade. Além, sustenta que os regramentos constituem uma
barreira para o desenvolvimento das atividades informais, ja que somente se pode
aceder aos recursos e aos mercados mais dinémicos por meio de maquinarialegd

eingtitucional vigente. Abordaremos novamente avisdo liberal na sequénciades-
tetrabalho.

A visao liberal

Mesmo restrito a andlise da realidade peruana, Hernando de Soto (1994)
sintetiza em seu trabalho avisdo liberal sobre ainformalidade. Diferentemente de
visdes conservadoras que atribuem amassamarginal um problema de disfuncdo
do sistema capitalista, que seraresolvida naturalmente pelo crescimento econé-
mico, Soto atribui ao setor informa um verdadeiro papel revolucionario, capaz de
afrontar velhas estruturas do poder e patrocinar umanova organizagao da socie-
dade e da atividade econdmica apartir do pequeno, com a dinamizagdo de uma
economiade mercado em um contexto concorrencial.

Criticao que ele chama de Estado mercantilista, ou "economia social de
mercado”. O Estado, para Soto, ndo é expressao das coletividades, mas legislae
regulamentaa favor de pequenos grupos de pressao - as coalizfes redistributivas
- e contra os interesses das grandes maiorias. O Estado, burocratizado e regula-
mentarista, antepde a redistribui¢do, entendida como concessdo de privilégios e
monopdlios apequenas elites privadas, aproducdo. Assim, o Estado depende das
elites, que dependem do Estado.

Theodoro (1998) critica Soto, por encarar o trabalhador como um miniem-
preendedor schumpeteriano, numa verdadeira apologiadainiciativaprivada. O
trabal hador € sempre visto como um empreendedor capitaista cujalégica e raci-
onalidade estadirigidaparaa acumulagdo. As atividades informais seriam aex-
pressao mais vivado caréter democrético da economiade mercado, umaeconomia
gue permanece reprimidaem face do intervencionismo estatal e aagdo corpora
tivados sindicatos.

Para Soto, o Estado do Terceiro Mundo favorece apenas uma minoria
privilegiada que ndo promove 0 hecessario desenvolvimento econémico. O de-
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senvolvimento da economiainformal é encarado como tendo umamissdo quase
insurrecional, de superacéo das amarras do estado burocrético.

E de se destacar, entretanto, que, apesar da largapercentagem de infor-
malidade narealidade peruana do mercado de trabalho, amaior parte é constitu-
idade empregados, com reduzidissimos poderes de decisdo e, pelo contrério, grande
subordinagdo aos segmentos dominantes. Estaprovado, também, que aeconomia
informal atinge patamares de acumulacgéo limitados, franjas do mercado formal.
A superacdo destes limites implica aformalizagdo das atividades e naconstitui-
¢do de umamercado ja oligopdlico.

Informalidade: uma nova visao

Recorremos novamente ao trabalho de Theodoro (1998) para discutir as
dificuldades metodol égicas para o uso do termo "setor informal”. Com razéo, o
autor chama a atengdo para o risco daexpressao "setor". Incorremos naretoma-
dadalégicadualistaproposta pela Ol T/Cepal, que trataram de especificar o setor
informa com o objetivo explicito de instrumentalizar agdes do Estado, por meio de
politicas focalizadas paraa"massamargina" .

Hainequivocas inconveniéncias para uma separacéo maniqueista entre
um setor formal, estruturado e capitalista, e um setor informal, ndo estruturado,
ndo regulamentado e com préticas de sobrevivéncia, sobretudo porque o fendme-
no do trabalho informal perpassa até mesmo os setores dinamicos do capitalismo
formal, revelando forte presenca em todos os ramos daeconomia e da sociedade.

Theodoro (1998), com referéncia em autores como Lautier, Huyette e
Morice, propde o uso do termo "informalidade”, umaevolugéo tedrica e politica
danocdo anterior de setor informal. "Informalidade” surge como reflexo de uma
relacdo social, um conceito ligado a ldgica de funcionamento da sociedade, a
relacdo completaentre Estado e sociedade, da sociedade em si e suas heteroge-
neidades. De um planojuridico, a"informalidade" se caracterizariapelafeicéo
hibrida do ndo-respeito alei, engendrando ao mesmo tempo formas mistas de
direito (compromissos entre o publico e o privado, nos quais o publico ndo esta
sancionado pelo estamento juridico formal). Economicamente, a"informalidade”
esta caracterizada pela ndo-generalizagdo da relagdo de assalariamento (o que
ndo garante homogeneidade social) e pela obediéncia desigual aos parémetros
legais existentes.

Diferentemente dos paises centrais, onde existe também atividade infor-
mal, nos paises do terceiro mundo, esta prética esta marcada pela exclusdo e ndo
generalizacdo da cidadania. Ao reconhecer a informalidade e mesmo utilizar

207



TRABALHO E CIDADANIA

politicas de apoio ao setor, 0 Estado assume aexisténcia de cidadanias diferenci-
adas: uns abrigados por umateiade protecéo socia (inclusive emprego), outros
jogados aprépria sorte.

Mesmo considerando as dificuldades andliticas para uniformizar o concei-
to de informalidade, Theodoro destaca seu uso por inimeras correntes de opinido.
Este uso permite, com maior propriedade, o debate sobre as condicbes econbmi-
cas e sociais do terceiro mundo. Para tanto, o autor acrescenta o conceito de
"sistemade emprego"”, um formulacdo global, construcéo tedrica que ultrapassa
limites econdmi cos, sociol 0gicos, politicos ou mesmo geograficos. " Sistemade
emprego”, ao articular as varias estruturas que compdem a heterogeneidade do
mercado detrabal ho, permite a andlise de diferentes dominios, de estudos especi-
ficos, tais como ainformalidade.

A nocdo de "sistema de emprego” permite uma aproximagao tedrica
multidisciplinar. Através de umaidéia de rede, articulada e |égica de funciona-
mento, ficapossivel uma andlise apropriada das atividades econémicas, incluindo-
se aquestdo da"informalidade”.

Primeir as observacdes sobre o conceito

Esta numerosa divergéncia sobre adefinicao de "informalidade" e aevi-
dénciaempiricade largamagnitude destarelagdo socia no interior das formagdes
capitalistas do terceiro mundo nos provocam para atentativa de uma abordagem
cientifica deste conceito, em que pesem os inlmeros a ertas paraaimpossibilida
de desta empreitada.

O carater intersticial da manifestagdo informal, quer objetivamente na
forma de exclusdo econdmica e social, quer no interior do mercado formal de
trabalho, instiga para aceitarmos as recomendagdes de Theodoro no sentido de
umaaproximacao do conceito mediante umaandlise histérico-estrutural do modo
de producdo capitalista e as variagdes que assume 0 processo de regulacéo do
mercado de trabal ho.

Acreditamos que os paradigmas daterceirarevolucdo tecnol 4gicaimpde
uma crise de largas propor¢fes ao mundo do trabalho que n&o se resumem ao
fator quantitativo de absorcéo da forca de trabalho ao universo das relacdes de
producéo formalizadas. Sobretudo com aglobalizacio, aampliacdo dos mercados
de consumo e o forte componente da reproducdo financeirado capital, com ex-
pansdo da mais-valiarelativa, implicam uma reestruturacdo econémica que am-
pliasignificativamente afabricacdo de valores, com intensa produtividade, maximo
lucro, minimo desperdicio e baixa necessidade de méo-de-obra. Além disso, o
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fenbmeno do desemprego estrutural em escala mundial questiona definitivamente
0 padrdo do assalariamento como relacdo social dominante.

O fim do "trabalho estavel e bem remunerado”, como diz Nun (1999)
suscita o trabalho formal como obrigatoriedade de fomentar rendas necessérias a
sobrevivéncia material. O desenvolvimento de atividades atipicas buscam, com
certacriatividade e arevelia da regulacao, repartir franjas do produto social. O
trabalho informal vai pragmaticamente moldando novos contornos institucionais
para as relacfes sociais.

O estudo de pesquisas empiricas disponiveis, com mensuracao sobre o
mercado de trabalho e o trabalho informal, pode nos instrumentalizar parauma
abordagem mais esclarecedora acercado conceito de informalidade.

As pesquisas de campo

Trabalho estatistico realizado pelo IBGE em 50 mil domicilios das areas
urbanas de 753 municipios brasileiros, denominado Pesquisa da Economia Infor-
mal Urbana (ECINF)3, atesta que 9,478 milhdes de empresas atuavam no setor
informal em 1997, ocupando mais de 12 milhdes de pessoas, entre pequenos em-
pregadores, trabalhadores por contaprépria, empregados com e sem carteira as-
sinada e trabalhadores ndo remunerados.

Este segmento movimentava no més de outubro daquele ano, R$ 12,890
bilhdes, aproximadamente 8% do PIB do periodo.

Para fazer este diagndstico, o IBGE adotou os critérios da Organizacao
Mundial do Trabalho (OIT), que privilegiam a unidade produtiva sem distincao
entre o patrimonio pessoal com o capital investido na atividade.

Os critérios estabelecidos pela 15% Conferéncia de Estatistico do Trabalho
daOIT, ocorridaemjaneiro de 1993, recomenda cinco consideracdes fundamen-
tais para analise do setor informal:

1) a delimitacéo do setor deve ser a unidade econémica entendida
como unidade de producéo, e ndo o trabalhador individual ou aocupacgéo
por ele exercida;

2) fazem parte do setor as unidades econémicas que produzem bens e
servicos com o principal objetivo de gerar emprego e rendimento para

Pressrclcase do IBGE, "Primeiro retrato completo do setor informal no Brasil" disponive
na Internet: www. bge.gov.br/scripts/pressreal eses/novopress.asp. O projeto ECINF,
de pesguisa do setor informa urbano, iniciou em 1994 com pesquisa exclusivamente
no perimetro urbano do Rio de Janeiro.
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as pessoas envolvidas, sendo excluidas aguelas unidades engajadas
apenas na producdo de bens e servigos para autoconsumo;

3) a producdo se caracteriza em pequena escala, baixo nivel de
organizacgao e pela quase inexisténcia de separagdo entre capital e
trabal ho enquanto fatores de producéo;

4) oinformal deve sereferir a0 modo de organizagéo e funcionamento
da unidade econémica, e ndo ao seu status legal ou as relacbes que
mantém com as autoridades publicas. As diversidades de registros,
pela auséncia de clara base conceituai, ndo devem se prestar a
comparagOes histéricas e internacionais;

5) adefinicdo de unidade econdémicainforma nédo depende do local
onde é desenvolvida, da utilizagdo de ativos fixos, da duragdo das
atividades e do fato de trata-se de atividade principal ou secundariado
proprietério daempresa.

Com base nestes pressupostos que identificam o informal como unidade
produtiva, incluiu-se napesquisa do dono de negdcio sem gjudantes ap microem-
presério legalizado com até cinco empregados.

Parafacilitar estudos comparativos, foram deliberadamente excluidos o
setor agricola, 0 emprego domeéstico e atividadesilegais, como o contrabando, a
prostituicdo e o narcotrafico.

Primeiramente, seus realizadores concluiram que o segmento ndo ainge
montantes capazes de Ihe confirmarem como um "PIB paralel0". Segue tenden-
cialmente se constituindo em um setor "sombra" da economiaformal. Com 66%
de empresas ndo licenciadas pel o estado ou municipio, o setor ndo utiliza créditos
oficiais (95%) e mantém baixo indice de investimento nas atividades (apenas 37%
desgiam ampliar seus negdcios), sendo majoritariamente constituidas por instala
¢0es e equi pamentos proprios (73%).
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TABELA 4. Retrato do setor informal por atividade
pesquisa ECINF/IBGE (1999)

De outra parte, foi confirmada a importancia do setor informal para a
ocupacdo de méo-de-obra e sua presenca em todos os ramos econdmicos (tabela
4). Ostrabal hadores pesquisados sfo preponderantemente por conta propria (67%),
seguindo-se 12% de empregadores, 10% de empregados sem carteira assinada,
7% com carteirae 4% sem remuneragdo (dos quais 62% sdo de mulheres). Dos
donos de empresas do setor informal 74% possuem até o primeiro grau, 66% sdo
do sexo masculino e 90% se dedica exclusivamente a esta atividade.

A rendamédiamensal é maior paraos empregadores (R$ 1.156,00) do
que para os por contaprépria (R$ 457,00).

Embora a realizagdo da pesquisa e os dados obtidos sgjam de grande
significagdo para a andlise do fendmeno dainformalidade, é salutar o reconheci-
mento de que a auséncia de atividades caracteristicamente informais e de forte
disseminagdo social, tais como o trabalho rural, doméstico, jogos de azar, narco-
trafico e outros, relativiza o dado obtido acerca da participagdo econémica do
setor no total do PIB nacional e, por consequéncia, compromete a magnitude
socia darealidade constatada.

O setor rural, por exemplo, apresenta uma proporcéo expressivade infor-
malidade, motivadapel o intenso uso da méo-de-obrafamiliar, pelafatade fisca-
lizag&o das Delegacias de Trabal ho e pel o uso abundante de méo-de-obra sazonal,
em periodos de plantio e colheitadas safras. Os custos para o registro e manuten-
¢do de uma carteira de trabal ho ndo compensam a expectativa do trabal ho ocupa-
do em tarefas ocasionais ou temporarias.
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Segundo dados do préprio governo federal®, existem hoje 4,5 milhées de
trabalhadores rurais, 0 que corresponde a aproximadamente 7% da popul acdo
economicamente ativa. Os trabalhadores com carteira assinada correspondem a
apenas 29% do emprego total na agricultura, o que atesta o alto grau de vinculos
sem base formal desse setor. No Nordeste, o percentual de pessoas ocupadas na
agriculturacom carteira assinada baixa para 17%.

E de se destacar, também, trabalho realizado pela professora doutora Fran-
ciscaVerginio Soares, da Universidade Candidos Mendes/Rio de Janeiro, identifi-
cando um universo que pode chegar a400 mil pessoas ocupadas nainformalidade
do comércio de drogas, apenas no Estado do Rio de Janeiro.’ Percebendo o trafico
de drogas como um mercado de trabalho, a autora destaca aimportanciaeconémi-
ca desta alternativa diante do empobrecimento da populagéo carioca (similar ao pa-
pel desempenhado pelojogo do bicho) e suatendéncia de inaugurar novas formas
de organizacéo socia apartir de opgdes que incluem até o uso explicito davioléncia.

A presenca e o crescimento de autdnomos, também excluidos do ECINF,

pode ser diagnosticada pelapesquisa da SEADE/DIEESE, que demonstra a evo-
lucdo da ocupacao total na Grande S&o Paulo.

TABELA 5. Evoluc&o da ocupacdo total, emprego formal einformal,
trabal hadores autbnomos. Grande Sao Paulo, novembro de 1985-94

Anos Ocupados Set'g(rjrpmr;;/:do Seltr?frofr:;asdo Autébnomos
1985 103,22 1039 104.2 100.1
1986 1120 1141 1132 116.3
1987 111,2 1130 108.3 1115
1988 1152 1189 1208 1165
1989 118.7 1231 122.8 1222
1990 1188 1184 1243 1325
1991 124,6 114,3 1410 149.6
1992 1214 105,5 1404 1530
1993 1245 1075 145,6 156,0
1994 1279 11,7 1713 159,5

Fonte SEADE/DIEESE. Novembro, 1994. (média anud de 1985=100)

Mercado de Trabalho Brasileiro. Rumos, desafiose o papel do Ministério do Trabal ho.
Ministro Eward Amadeo. Camara dos Deputados, 1998.

Soares, FranciscaV. Ostrabalhadores do trafico - uma classe-que-vive-do-trabalho?
Mimeo.
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Analisando o quadro anterior (Tabela 5) percebemos que o crescimento
da populagé@o economicamente ativa (PEA) de Sdo Paulo, no periodo 1985/94, é
acompanhado por uma variacdo acanhada do setor formal e por um crescimento
deperfil ascendente do setor privado informal e do trabalho auténomo. Além do
crescimento de 71,5 % do setor informal, importa destacar a evolucéo dos aut6-
nomos em 59,5% no periodo considerado.

Parao IBGE®, um, em cada quatro trabalhadores das seis capitais estuda-
das na Pesquisa Mensal de Emprego (PME), é autbnomo. S&o vans utilizadas
para vender cachorro-quente, transportar turistas, oficinas mecéanicas em gara-
gens, saldes de belezas dentro de casa, camel os, vendedoras de bijouterias, quen-
tinhas e toda a sorte de atividades. De 1990 e 1997, o nimero de autbnomos de
S&o Paulo cresceu 50%.

A migracao do formal parao informal representou, num primeiro momen-
to, incremento de renda e forte sensacéo de liberdade da disciplina e rigidez dos
padrdes fordistado emprego tradicional.

Mesmo os programas de desligamento voluntario animados na esfera pu-
blica acenavam as vantajosas condic¢des da autonomiae das perspectivas de gan-
ho econémico do livre empreendimento, chegando inclusive a patrocinar programas
defranchising, consultorias e outros. Ocorre que apenas para manter vinculos
com aprevidéncia social, o trabalhador autbnomo tera de desembolsar uma ali-
guota de 20% sobre seus rendimentos, um custo que acaba af ugentando trabalha-
dores do registro oficial.

Levantamento do IBGE de 1995 afirma que o Brasil tinha 22,4% de auté-
nomos, ou cercade 15,8 milhdes de pessoas de um total de 70,7 milhdes dapopu-
lac&o economicamente ativa.

O governo federal, nabusca de formalizar empregos e atenuar os drama-
ticos efeitos do envelhecimento da populacdo (e seus custos de manutencao),
acenacom um novo pacote previdenciario no sentido de reduzir 9% aaliquota dos
auténomos. Dados da Pesquisa Nacional de Amostra de Domicilios (PNAD)
mostram que a Previdéncia Social cobre apenas 18,6% do total de 23,8 milhdes de
trabal hadores do mercado formal e apenas 13,3% dos trabal hadores aut6nomos.’
Além dereduzir a contribuicdo dos trabalhadores, o governo também pretende
extinguir gradualmente, nos proximos cinco anos, aatual tabelade contribuicao
dos autbnomos, que passardo a contribuir de acordo com a renda auferida.

8 Folha de Sdo Paulo, em 21/03/99, p. 8.
°  Gazeta Mercantil, 28/08/99 p. A-8. "Menos incentivos para a contratagdo informal.
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Estamigrac&o desordenada do setor formal para o informal, incluindo-se
aqui o auténomo, implicou umareducdo significativa de renda, fator verificado
pelo Dieese, que encontra certo esgotamento da autonomia como alternativa ao
desemprego.

A extrema concorréncia por empregos, sem obediéncia aqual quer marco
regulatério, e os efeitos diretos darecessdo econémica (perdado poder aguisitivo
dos assalariados, fdtade liquidez monetéria, desestruturacéo de segmentos intei-
ros da economia) freiam atendéncia de crescimento do poder aquisitivo do setor
informa que vinha acontecendo desde o programa de estabilizagdo econdmica
(46% de variacdo do rendimento médio real para o vinculo empregaticio 'conta-
prépria e 31% paraos 'sem carteira, segundo a PME-IBGE entre 1993/97) e
gerauma competicado deletériapara o setor.

Mesmo em 1990, ano em que preval eceu forte recessdo econdémicacom
inicio de umareducédo percentua do emprego formal até 1992, podemos perceber
atendénciade crescimento do setor informal. De 1990 para 1991, os empregos
formais, em S&o Paulo, reduziram 3,9% e o setor informa privado cresceu 6,7%.

Da mesmaforma, o Mapa do Mercado de Trabalho no Brasil de 1994,
também elaborado pelo IBGE e analisando dados de 1990, identificou 48,65% de
informalidade no setor urbano e 82,73% de trabal hadores informais no setor rural.

Isto significaque em 1990, com uma popul agdo economicamente ativade
62,1 milhdes de trabalhadores, apenas 26,2 milhbes tinham empregos formais.

Nos dados de PME/IBGE, afracdo dos empregos com carteira no total
daocupacéo caiu de 53,8% no segundo trimestre de 1991 para46,9% no quarto
trimestre de 1997. Paralelamente, a parcela do emprego sem carteira e dos auto-
nonomos no total da populagdo ocupada cresceu, respectivamente, de 20,8% para
24,6% e de quase 20,0% para 23,3%, durante 0 mesmo periodo. Dessaforma, 0
conjunto dos informais, tomados pela proporc¢ao dos trabalhadores sem carteirae
dos por conta-prépria no total da ocupacao, cresceu de 40,8% para47,7% no
mesmo periodo.

Cabe destacar, namensuragédo do problema de desemprego agui elenca
do, as diferentes metodol ogias utilizadas pelos institutos, em especial, IBGE e
Seade/Dieese que realizam pesquisas mensais. Enquanto a PesquisaMensal de
Emprego (PME) redlizadapelo Ingtituto Brasileiro de Geogrefia e Estatistica (IBGE)
acompanhao desemprego nas regides metropolitanas de Recife, Salvador, Belo
Horizonte, Sdo Paulo, Rio de Janeiro e Porto Alegre e utilizacomo indicador a
taxade desemprego aberto em sete dias, ou sgja sdo considerados desemprega-
dos agueles trabalhadores sem qualquer trabalho e que tenham exercido algum
ato de busca de emprego nos sete dias que antecederam a pesquisa. JA o Depar-
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tamento Intersindical de Estistica e Estudos Socioeconémicos (Dieese) e da
Fundacdo Seade (Sistema Estadual de Andlise de Dados do governo paulista),
por meio daPesguisa de Emprego e Desemprego (PED), investiga o desemprego
nos mercados metropolitanos de trabalho em Sao Paulo, Recife, Brasilia, Belo
Horizonte, Porto Alegre e Salvador, e tem como principal indicadores ataxa
de desemprego aberto em 30 dias, de desemprego oculto pelo trabalho preca-
rio (queinclui algum tipo de bico e buscaram emprego) e de desemprego oculto
pelo desalento (inclui trabal hadores desempregados e que por motivo de desalen-
to ndo buscaram emprego no periodo de referéncia). As diferencas espelhadas
nos gréficos (tabela 6) demonstram a importancia de um "meio termo", como
diz Dupas (1999), que torne possivel uma correta identificacdo do mercado do
trabalho.

Tabela6. Perfil do desemprego (Taxes médiasanuais)

Variagdoem %
PESQUISA 1989 1994 1998 1999 1998/1999
Total (PED) 1 87 142 183 195 110,3
Aberto (PME)2 34 51 76 7.8 1237

Fonte: PME: IBGE PED: SEADE/DIESE

Por dltimo, cabe destacar trabal ho realizado pelo Sebrae'® de Santa Cata-
rinaque andisou 18 bairros de Floriandpolis, capita do Estado, diagnosticando as
condic¢des da microempresas informais.

O estudo mostrou que o microempresario informal trabalha o ano todo
sem direito aférias (11,97 meses) parareceber um rendimento médio mensal de
R$ 760,00. As principais restri¢des apontadas sdo afalta de capital de giro, as
dificuldades do mercado e arecessdo econdémica. Cinquentae um por cento das
microempresas atuam na area de servico (29% alimentagdo, 19% barbearia/sa-
180 de belezae 17% reparos), 42% do comércio e 7% naindustria. Setentaetrés
por cento ocupa iméveis alugados, 58% estdo funcionando amenos de um ano e
17%, apenas, tém dividas com bancos ou fornecedores. Noventae sete por cento
vende para consumidores finais, e apenas 3% para empresas. A pesquisa diag-
nosticou gque 86% dos microempresarios informais desgjam legalizar o negocio
mas, paratanto, exigem o fim da burocraciae dacargatributéria. O baixo capital

19 3ornal A Noticia, 20/04/1999. Caderno de Economia
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de giro faz com que 81 % néo tenham dividas, o que significatambém baixo indice
deinvestimento no negdcio.

Na medida em que o autbnomo deixa de ser uma atividade residua e,
juntamente com a informalidade, passa a representar uma varidvel econémica
dependente de uma parcela diminuta darendasocia disponivel, temos naprética
um processo de selecdo, principal mente de servicos e trabalhadores, nivelado
pelo menor preco, logo, pelo aviltamento nas condi¢des de sobrevivéncia.

Conclusao

Embora considerado por uns como fenémeno "novo"*, tipico dos anos

80, podemaos constatar 0 desenvolvimento de atividades informais desde a conso-
lidac&o do mercado de trabalho como paradigma de socializagéo, apartir darevo-
lucdo industrial, quando se consagrao assalariamento e o proprio trabalho como
"suporte privilegiado deinscrigdo naestruturasocial” (Castel 1998: 24). Suadi-
mensao seraproporcional aregulacdo de cadaperiodo considerado e, ao contré
rio do que pensam os liberais, ndo se trata de uma estratégia revolucionéria
empreitada pel o trabal hador contrao Estado, mas, sim, acabou setornando refle-
x0 de um modelo de acumulagéo capitalista, que, com acolaboracdo do Estado,
concentra a economia, despreza o trabalho formal e colocaem risco a sociedade
salarial, incluindo os mecanismos de coesao e identidade col etivos.

Hoje, com o desemprego estrutural provocado pelareestruturacdo produ-
tivado setor formal, o trabalho informal passa a verdadeiramente se constituir
numa"estratégia de sobrevivéncia' para elevado contingente de trabalhadores.
A desocupagdo produtivaformal ndo é apenas um fendmeno transitorio de flutu-
acdo dareserva de mercado para as necessidades de expansdo da empresa capi-
talista. Pelo contrério, aeconomia cresce ataxas timidas, mas constantes; o capita
produtivo é superado pelo capital financeiro; aacumulacéo produtivagarante sua
produtividade com o uso do conhecimento intensivo; os traba hadores sdo substi-
tuidos por maguinas e processos; arede de protecao, garantida pelo Estado Socia
e financiada pelas contribui¢des do mercado formal, sucumbe pela impoténcia
fisicade socorrer ndo o residual, mas amaioria excluida; o trabalho formal pro-
gressivamente viraprivilégio de umaminoria, e aprecarizagdo e ainformalidade
condena a maioria a ocupacdes precérias de sobrevivéncia.

™ Paul Singer, Globalizago e desemprego, diagndstico e alternativas. S& Paulo: Editora
Contexto, 1995.
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Este cenario de metamorfoses do trabalho e perda crescente de sua di-
mensdo formal, incitam-nos ao debate tedrico sobre o que €, afinal, o trabalho
informal. Se, nas formagtes do terceiro mundo, esta manifestacéo ja desponta
como prética socia majoritaria podemos concluir que sua existénciando confron-
tarevolucionariamente o Estado, mas, sim, mantém uma relacéo de dependéncia
e subordinagdo intrinseca ao modo de producdo capitalista, desenvolvendo-se em
toda aextensdo do tecido social. Estaassociacdo talvez sgjao motivo pelo qua a
ameaca de coesdo social sgja apenas latente.

A resposta simpl6riaque opta pel o maniqueismo de que é informal o que
ndo é legal, ndo nos satisfaz. Entender esta nova faceta econémica e socia da
sobrevivéncia humana, dado indicadores que apontam seu crescimento e pereni-
dade, poderarevelar uma novatendéncia paraa sociabilidade do novo século.

O conceito do que definimos como "informalidade” passa evidentemente
pelo "corte" socioldgico do objeto investigado, em nosso caso, uma sociedade
absolutamente heterogénea, que faz das diferencas internas motivo de fragil coe-
sd0 socia e reproducdo econdmicacom indisfarcavel desigualdade. Esta situagéo
aponta para uma sociedade dividida, com direitos e deveres assimétricos, defini-
dos pela concentragdo econdémicae de oportunidades. A parte "rica" da socieda-
de concentraariqueza, detém os empregos formais e hegemoniza o Estado, logo
usufrui protecdo social que deveriaprivilegiar os mais necessitados. Ocorre que o
Estado sucumbe acrisefisca easpoliticas liberais: fragiliza-se, diminui de tama-
nho e insercdo, arrecada menos e aumentacompromissos, tais como seguranca,
salde, educacdo, previdéncia e assisténciasocial. Logo, o contexto Estado-socie-
dade é de uma crise anunciada.

Mesmo que ndo tenha sido a preocupagao central deste trabalho, cabe des-
tacar, sucintamente, o papel dainformalidade como instituinte de representactes
sociais. Apesar do seu alto grau de insegurancae al eatoriedade, o trabalho infor-
mal inauguraformas alternativas de sociabilidade. Os mecanismos de entradae
permanéncia, o reconhecimento e a utilidade socia de vérias das atividades, bem
COmMO MesMOo 0S necessarios intercdmbios com o0s segmentos formais, ensejam
um manancia de cédigos e ssimbolismos, de ampla aceitacdo publica, que relativi-
zam amarginalidade social de um conjunto representativo de trabalhosinformais.

A diversidade deste objeto, como ja verificamos, sugere, entretanto, a
impossibilidade de um conceito fechado sobre ainformalidade. Imp8e-se uma
visdo aberta, sistmica, generalizante, que apreendao carater intersticial daativi-
dade e seus reflexos para as instituices sociais.

O estudo da economia e do trabalho informal, a desmistificagdo de um
suposto carédter subterraneo, marginal, conspirativo ainstitucionalidade, além da
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revelacéo de suaparticipacéo intrinseca e subordinada ao model o dominante, oriun-
do da etapa de acumulacao emblematizada pela globalizacéo e terceirarevolucéo
industrial, é fundamental para umareflexdo contemporénea sobre acondicao hu-
mana, suas perspectivas de reproducao material e social.

Bibliografia

ANTUNES, R. "A centralidade do trabalho hoje" in Sociedade e Estado. Volume XI.
Brasilia: Universidade de Brasilia, 1996

Adeus ao trabalho ? Ensaio sobre as metamorfoses e a centralidade

do mundo do trabalho. S&o Paulo: Editora Cortez/UNICAMP, 1995.

CACCIAMALLI, M. C. Setor informal urbano e formas de participacdo na producéo.
Sao Paulo: IPEUSP, 1983.

CAMPS, V. "O sentido do trabalho e o ethos individualista' in Revista O socialismo
do Futuro n°® 6, Instituto Pensar-Fundagdo Sistema, 1993.

CASTEL, R. As metamorfoses da questao social - uma croénica do salério, Petropolis:
Vozes, 1998.

CNBB. "Sem Trabalho, por qué?', Texto Base da Campanha da Fraternidade. S&o
Paulo: Editora Salesiana Dom Bosco, 1999.

DE SOTO, H. Economia Subterrénea. Uma analise da Realidade Peruana. Rio de
Janeiro: Editora Globo, 1986.

DE SOUZA, P. R. Emprego, salérios e pobreza. Sao Paulo, Hucitec, 1980.

DREIFUSS, R. A. A época das perplexidades. Rio de Janeiro. Editora Vozes, 1996.

DUPAS, G. Economia Global e Exclusdo Social. S&o Paulo: Paz e Terra, 1999.

Folha de Sdo Paulo, "Emprego informal chega a 56% na AL", de 10/07/97.

Folha de S8o Paulo, "O Rodizio de Nossos Empregos’, Miguel Jorge, Caderno
Dinheiro, de 17/03/99.

Folha de Sdo Paulo, Caderno Dinheiro "Crise Ameaca até o trabalho informal”, de
21/03/99.

GORENDER, J. "Globalizacéo, Tecnologiaerelagdes de trabalho". Sdo Paulo: Instituto
de Estudos Avancados - USP, 1996.

GORZ, A. "O declinio da relevancia do trabalho e a ascensdo de valores pos-
econdmicos" in O socialismo do futuro, futuro do trabalho, Revistan® 6. Instituto

Pensar - Fundacdo Sistema, 1993.
HANN, H. "El Sector Informa en Centroamerica'. Programa Mundial del Empleo
(PREALC). Investigaciones sobre Empleo n° 27; Genebra, OIT, 1990.

HART, K. "Informal income opportunities and urban employment in Ghana", presente
a la conférence sur le sous-emploi urbain en Afrique et publié dans le Journal of

218



SER SOCIAL 5

Modem African Sudies. Institute of. Development Studies, University of Sussex,
I, 1, 1973.

HOLZMANN DA SILVA, Lorena. "Divisdo socia dotrabalho" in Trabalho etecnologia,
(org.) Antdnio David Cattani, Porto Alegre: Vozes, 1997.

LAUTIER, B. L"économie informelle dans le tiers monde. La Decouverte, 1994,

. "Representacdo e regulacdo do Estado na América latina". Revista

de Sociologia. Brasilia: Universidade de Brasilia, 1999.

MATTOSO, J. O Brasil desempregado; como foraa destruidos mais de 3 milhGes de
empregos nos anos 90. S&o Paulo: Editora Fundagdo Perseu Abramo, 1999.

MESA-LAGO, C. "LaScguridad social y El sector informal”. Programa Mundial del
Empleo (PREALC). Investigaciones sobre Empleo n° 32. Organizagdo
Internacional dei Trabajo, 1990.

MEZZERA, J. e VEJA-RUIZ M. L. "Trabajadores vulnerables y sector informal: de
lo econémico y lo normativo". Oficina Internacional dei Trabajo. Organizagéo
Internacional de Trabajo, 1995.

NUM, J. "El futuro del empleoy latesis delamasamarginal” in Desarrollo Econémico,
Revista de Ciéncias Sociales, n° 152, Instituto de Desarrollo Econémico e Social.
Buenos Aires, 1999.

OIT. El Dilema del Sector no Estructurado, Memoéria del Director General. 78°
Reunido da Conferéncia Internacional del Trabajo. Genebra, 1991.

OIT; Informe sobre El Empreo en El Mundo 1998-1999. Empleabilidad y
Mundializacion - papel fundamental de la formacion {Prensa). Oficina
Internacional del Trabajo. Genebra, 1998.

POCHMANN, M. O trabalho sob Eogo Cruzado. Sdo Paulo: Contexto, 1999.

RIFKIN, J. Ofim dos empregos: o declinio inevitaveis dos niveis dos empregos e a
reducéo daforca de trabalho. Sdo Paulo: Makron Books, 1995.

SINGER, P. Globalizacdo e Desemprego. Séo Paulo: Editora Contexto, 1998.

THEODORO, M. L. Vintervention étatique sur | 'informel au Brésil. These de docteur
de 1'Université Paris-L. Directeur: Bruno Lautier. Paris: mimeo, 1998.

TO KM AN, V. E. "El sector informal quinze anos despues'. Documento de Trabajo
316. Santiago do Chile: OIT/PREALC, 1987.

"Mas alla de laregulacional”. El sector informal en America
Latina. Santiago do Chile: OIT/PREALC, 1990.

219



TRABALHO E CIDADANIA

RESUMO

220

Os autores analisam as modificagfes do mundo do trabalho a partir da
crise do modelo fordista no final dos "trinta gloriosos" anos do pos-
guerra. O uso intensivo de tecnologia, a abertura de mercados
globalizados, a financeirizagdo do capital e as modernas técnicas de
gestéo e plangjamento do novo modo de acumulagéo flexivel alteram
a composicdo, aqualidade e aquantidade do emprego colocando em
risco o assalariamento formal como paradigmasocia. A flexibilidade e
a precarizacdo dos contratos disseminam modalidades informais de
trabalho, como recurso de sobrevivéncia paraumaparcela néo residua
de trabalhadores. S&o debatidos os conceitos de "setor informa”, as
vérias correntes que abordam o fendbmeno da informalidade nos paises
deterceiro mundo e pesquisas de campo jareali zadas sobre 0 segmento.
Na conclusfo &firmam aimportanciado trabaho informd paraageracéo
de renda, empregos e para a manutencédo da coesdo social, principal-
mente em face de suaexisténcia subordinadaintersticialmente ao modo
de acumulacdo dominante.

Palavras-chave: Trabalho informal, flexibilizag8o, precarizacao,
regulacdo, assalariamento, globalizagdo, coesdo social, modo de
producdo, metamorfoses do trabalho, protecéo social, marginalidade,
informalidade, setor informal.



