As reformas da seguridade socia: o contexto mundial
e 0 Caso canadense*
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As reformas da seguridade social estdo na agenda dos
governos de todas as regides do mundo, suscitando debates e reactes
dos movimentos sociais’. As reformas, muitas vezes, desenham e
encaminham, ndo apenas um retoque nos modelos existentes, mas
uma mudanca nos fundamentos da protecéo socia existente, levando
alguns autores, como Rosanvallon (1995) a colocar o problema das
mudancas em termos de "uma nova gquestdo social”, e Castel (1995)
como "metamorfose da questéo social”.

O Canada, natrilha dos paises da OCDE, organizacéo que
relne 0sS paises mais ricos, vem procedendo a importantes
modificagBes na sua rede de seguridade social? desde o final dos anos
70, quando se manifesta a crise de financiamento do sistema. Neste
artigo pretendemos relacionar as reformas e projetos de reforma do
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teor dos comentarios aqui feitos.
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Veam-se as greves espalhadas por toda a Franga no més de dezembro de 1995 contra o
plano de reforma encaminhando pelo Primeiro Ministro Allain Juppé.

Socialsecurity net oufilet de sécuritésociale, rede de seguridade social, que compreende o
conjunto dos articulado dos direitos e programas sociais do pais.
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Governo Federal canadense e do governo de Quebec com as grandes
orientacdes da politica social nos paises centrais, no contexto de
mundializagdo da economia e de hegemonia do neoliberalismo. O
caso canadense, representa, de certo modo, um modelo de reformismo,
que se direcionano sentido de buscar novos fundamentos e nova gestao
da protecéo social, mantendo ainda certas orientactes da forma de
regulacdo fordista®.0 recente projeto de lei sobre seguro-desemprego,
alids mudado paraseguro-emprego, mostraas tendéncias do Governo
Federal, e as mudancas no sistema de ajuda social do Quebec e de
Ontéario como tendéncias provinciais.”

Frente a este movimento de reformismo, abre-se o leque de
um amplo debate seja no sentido de se defender a regulagdo fordista
e o sistemaatual de protecéo social, e de se reduzir o papel do Estado,
sejano sentido de se repensar o papel do Estado e adefesae ampliacéo
da cidadania. Tanto os conservadores como 0s progressistas estao
envolvidos nos debates, cada lado buscando recolocar a questédo do
Estado de protecdo social frente ao mercado e a crise do préprio
sistema de protecéo social.

Naprimeira parte deste artigo vamos nos referir as mudancgas
econdmicas, ou seja, aquestao do esgotamento da regulacéo fordista
ou da relacéo salarial como forma de regulacdo das relacOes de
producéo e acrise do desemprego. Em seguida vamos abordar acrise
daseguridade social, o discurso dachamada "revolug&o conservadora”
e as propostas de reforma. Finalmente, uma reflexéo sobre a renda
minima de cidadania como alternativa as reformas propostas.

3 A expressio regulagdo fordista é tomada da "escola francesa da regulacéo” (Boyer e
Saillard 1995)e, muito resumidamente, significa aforma articulada no sistema capitalista
para produzir, pagar sal&rios e obter beneficios com seguros sociais

4 Asunidadesda Federa?éo s80 chamadas de provincias, masgozam de muito mais autonomia
que os"Estados" brasileiros em quest&o de educago, salide, assisténcia, energia, habitacdo,
cadigo civil, lingua. O governo federal controlaa moeda, os correios, as forcas armadas, o
codigo pend, os transportes, a pesca, as rel gﬁes internacionais, 0 seguro desemprego,
mas utiliza uma politica de custos compartilhados para financiamento das politicas socias.
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Os model os de seguridade socid

A seguridade social, tal como formulada hoje, tem como
base de sustentacdo ainsercdo do trabalhador no mercado de trabalho
gue Ihe permite pagar contribuicdes para garantia de uma renda em
caso de perda da condi¢do de ganhar a vida pelo salario. Tanto o
modelo de seguro social implantado por Bismarck na Alemanha a
partir de 1883, como o proposto por Beveridge nalnglaterra durante
a Segunda GuerraMundial, pressupunham a existéncia de um regime
salarial para implementac&o da protecéo social.

Com efeito, Bismarck desenvolveu seus projetos de seguro
velhice, doenca e acidente com base na contribuic¢des de trabal hadores
e empresarios a uma caixa que administrava os respectivos fundos,
contratava servigos e pagava prestacoes. Tratava-se de um sistemade
grande complexidade vinculado as regides e implicando negociacdes
com as corporagdes médicas. Além disso situava-se num processo de
regulacdo politica das relagdes Estado/sociedade, para legitimacdo do
governo diante daascensdo daclasse operéria (Faleiros, 1980). O modelo
beveridgiano, embora visasse a prestagdo de uma renda minima em
vérios momentos da vida humana em que houvesse perda da capacidade
de ganho, tinha como base uma politica de pleno emprego que fosse a
garantia fundamental dos ingressos (Von Parijs, 1995).

Nenhum dos dois modelos exclui a presenca do Estado e do
mercado na constituicdo dos sistemas de protecdo social, mas nota-se
maior presenca do Estado, através do financiamento publico as
politicas sociais no caso beveridgiano que em relagdo as caixas, no
modelo bismarckiano®. Esping-Andersen (1990), na suaclassificacéo
dos welfare states, destaca os aspectos econdémico-politicos do que
chama de modelos liberal, conservador e social-democrata,
enfatizando, no primeiro, a presenca do mercado, no segundo a da
familia e das corporacdes, e, no terceiro, o papel redistributivo do

° Embora o Estado controlasse o poder dentro das caixas.
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Estado, desmercantilizando (abstraindo dos critérios de mercado) 0 acesso
as prestagfes da seguridade socid. Em lugar de umaclassificac@o binaria
(Bismarck x Beveridge) ou tripartite (liberal, conservadora, social-
democrata), Ferrera(1995) consideraquatro tipos de welfar e state, com
base naformade acesso universal mais ou menos ampla: o escandinavo,

0 anglo-saxa0, o da Europacentra (Franga, Alemanha, Austria, Benelux)
eodaEuropado aul (Itdia, Grécia, Portugd, Espanha). Este Uitimo moddo
se caracterizando S0 pelafdta de umarede de protecdo minimade base
mas também pelamanipulacdo politica desse Estado pel os grupos de
interesse privados.

De certa forma, estas tipologias retomam a formulacéo de
Titimuss (1974) que consideracomo residual® o sistema de protegdo
baseado na familia, meritocrético o sistema fundado no mercado, e
institucional-redistributivo o baseado no universalismo e na légica
do atendimento das necessidades. Poderiamos também pensar numa
tipologia baseada nas formas de cobertura, sgja em funcéo das
necessidades basicas’, sgjaem funcgo dos riscos, sgapor focaizagzo.
Diferentes formas de cobertura podem articular diferentes formas de
interacdo entre Estado e sociedade: uma cobertura exclusivamente
estatal, ou em parceriaestatal/privado, com responsabilidade privada
e subvencéo publica, e exclusivamente privada (com maior ou menor
controle estatal). Na realidade, ndo se verifica um modelo puro, mas
interfaces complexas dos varios modelos no processo de
implementacéo das politicas sociais em diversas regides e conjunturas.

O modelo canadense de seguridade socid

O modelo canadense de seguridade social, classificado por
alguns (Esping-Andersen, 1990) como liberal, tem, em seu bojo, maior

® Bruno Théret (1994) considera contraditdrio que um welfare state possa ser considerado

residual em razéo da propria definicéio de welfare enquanto protegéo social.

O conceito de necessidades social's é histérico e o atendimento das necessidades implica
aintervencdo do Estado paraum acesso universal efinanciamento geral desse atendimento.
O conceito derisco implica um pre-pagamento em fung@o da cobertura previstae é feito
através de um seguro. A rendaminimauniversal éfinanciada socia mente e tem como base
a solidariedade nacional na distribuicdo de parte da riqueza e a garantia da cidadania.
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complexidade que o indicado pelo epiteto liberal (Boismenu, 1995),
combinando caracteristicas de acesso aos beneficios sociais pelo
mercado com as de acesso universal e de garantia de renda minima.
Com efeito, arede de protecdo social canadense foi se construindo ao
longo dos anos numa disputa tensa entre o Governo Federal e o0s
governos das dez provincias (mas especialmente a do Quebec) sobre
o controle das politicas sociais. As provincias tém autonomia para
definir as politicas de salde, assisténcia, educacdo, mas recebem uma
subvencdo do Governo Federal. A politica de aposentadoria bésica é
federal, exceto para o Quebec, ficando com o Governo Federal a
pensdo universal de velhice e asuplementacao de renda para os idosos
pobres e parte das alocacoes familiares. O seguro-desemprego ficou
na alcada do Governo Federal, apdés uma longa negociagéo, no fina
dos anos 30, para obter o consenso de todas as provincias no sentido
de delega-lo a esfera central. As atribui¢Bes de politicas sociais as
provincias tém sua base no Ato da Américado Norte Britanica (1867)
que deu origem & Federac&io Canadense®. Em 1940 foi aprovadaalei
de seguro desemprego, baseada em contribuicdes de patrbes e
empregados, mas com um financiamento do Governo Federal da
ordem de21%.

Estas diferentes politicas constituem a rede de protecéo socia
(social security net) e contribuiram significativamente para a formagéo
dacoesdo socia canadense ao longo dos ultimos cinglienta anos. Antes
da Segunda GuerraMundial as provincias tinham programas diversos
de protecao, sejam oriundos das Leis dos Pobres da Inglaterra, sejam
oriundos do sistemafrancés, em Quebec. Haviatambém uma protegéo,
vinculada as politicas provinciais, para acidentados do trabalho ou
para maes necessitadas. Em nivel federal destacava-se uma pensao
de velhice, implantadaem 1927, baseada ha comprovacao da pobreza
(Guest, 1993). Durante a grande crise de 1930, o Governo Federal
estabeleceu uma ajuda (bbénus) aos desempregados. Foi, no entanto,
sob ainspiragcdo de Beveridge que ojovem economistalL eonard Marsh

8 O sufragio universal s6 foi implantado em 1920, antes era censitario e exclusivo das
mulheres.
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elaborou um relatério sobre aseguridade social em 1943. Em 1944 surge
o programauniversal de alocacdesfamiliares, e € proposto um programa
universal paraosidosos (70 anos), eem 1951 o Governo Federal manteve
apensao universal paraos residentes maiores de 70 anos, instituindo-se,
ainda, uma assisténcia-vel hice aos maiores de 65 anos e menores de 70,
em base acomprovacao dapobreza, regime administrado pelas provincias
com custos compartilhados com o0 Governo Federal. Asleis de gjudaaos
cegos (1951) e aos invalidos (1954) se baseavam na comprovacao da
pobrezae uma assi sténcia aos desempregados foi estabelecidaem 1956,
tendo como pré-requisito uma enquete sobre as necessidades dos
beneficiarios, e com custos compartilhados federal-provincial. A lei de
financiamento para habitacdo, emendada em 1954, teve resultado
insignificante face as necessidades da popul acéo (Guest, 1993).

Somente em 1965 foram introduzidos os regimes publicos
de aposentadoria do Canada e do Québec, limitados a uma garantia
de base, ficando aberta a possibilidade de vérios regimes privados de
pensdo, complementares a aposentadoria basica. Em 1966 implantou-
se um regime de renda minima garantida para os idosos pobres que
ndo tinham acesso a aposentadoria. Neste mesmo ano, sob aégide do
combate a pobreza, criou-se 0 RAPG, Regime de Assisténcia Publica
do Canada, com o objetivo de prestar assisténcia social aos mais
pobres, inclusive capazes de trabalhar, ficando a metade dos gastos a
cargo do Governo Federal e sua administracdo e critérios de
admissibilidade a cargo dos governos provinciais. O Québec
estabeleceu sua lei de assisténcia social em 1969°. Os beneficiarios
adquiriram os direitos a assisténcia e, ao mesmo tempo, a recorrer
das decisdes tomadas a seu respeito.

Em 1966 o Governo Federal elaborou uma lei sobre os
critérios para que as provincias elaborassem um regime universal de
salude. Foi adotada aforma de um repasse global de dinheiro para as
provincias que deveriam estabel ecer aoperacionalizagdo do sistema. Esta

® Em 1972-73 56,9% dos indios ¢ 7% dos canadenses recebiam prestaces de gjuda social.

(Guest, 1993, p.237).
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acess bilidade universd foi resultado de um processo decisional, baseado
nas competéncias compartilhadas, que permitiu tanto ao Governo Federd
como ao provincial tomar iniciativas nesse campo. Ja as medidas
concernentes ao regime de aposentadoria e pensdesimplicavam decisdes
conjuntas, mas dificeis (Banting 1995). As gposentadorias bésicas ficaram
limitadas aum regime de vaor minimo.

A presenca federal, em ambos setores, embora de forma
diferente, foi considerada fundamental a manutencéo e reforco da
legitimidade do Governo Federal, na disputa interprovincia pelo
controle da seguridade social. Esse conflito federal-provincial
perpassou toda a discusséo e implementacdo das politicas sociais
canadenses, articulando-se, contudo a relagdo de forgas sociais, ou
sgaalutas de interesses das forcas em presenca em cada conjuntura.
Os conflitos sociais interagem constantemente com os conflitos
territoriais. As pensdes privadas refletem o peso de diferentes grupos
em defesa de seus interesses.

Quando da aprovacdo das medidas sociais no find daguerra
e nos meados dos anos sessenta havia pressoes sociais para a
implementacdo desses programas e uma correlacdo de forcas
favoravels as mesmas no Governo Federal. Na discussdo da reforma
das pensdes em 1980 0s grupos econdmicos se posicionaram
claramente pelos seguros privados e os sindicatos ficaram divididos
guanto a questdo (Guest, 1993, 295ss). Ao mesmo tempo, o0 Grupo
Parlamentar sobre a reforma das Pensdes propunhauma renda minima
para todos os que trabalhassem em casa, com 0 apoio dos grupos
feministas e de movimentos sociais. Nos anos 80, a nova lel federd
de 1984 sobre salde confirma os principios basicos do sistema:
administracdo publica, integral idade, universalidade, transferibilidade
e acessibilidade, tendo sido votada com apoio de conservadores e
liberais. A lei veio de encontro as medidas que algumas provincias
haviam tomado no sentido de implementar um suplemento de
honorérios aos médicos e de contribuicdes aos usuarios, o que
desgostava profundamente a popul agéo.
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acdo do Estado protetor séo reduzidas, ou mesmo nulas, agumas
prestacdes podendo crescer em alguns paises, mas € preciso ndo deixar
gue se aumente a parte das despesas sociaisno PNB, o0 que prgjudicaria
0 objetivo de um crescimento econdmico durave” (OCDE, 1985, p. 7). Estas
despesas representavam aproximadamente um quarto do PIB nos paises
da OCDE em 1980 contra, aproximadamente, 14% em 1960. Ja as
despesas publicas gerais passaram de 30 a40% do PIB nos sete grandes
paises da OCDE de 1960 a 1975. Com arecessdo as receitas publicas
néo acompanharam o aumento das despesas, cons derando-se 0 pagamento
cadavez maior dosjuros das dividas contraidas. No Canada as despesas
sociais® representavam 12,1% do PIB em 1960 e 21,5% em 1981 ",
tendo crescido aumataxaanud de 9,3% no periodo 1960-1975, enquanto
que o PIB crescera5,1%'°. JAno periodo 1975-1981 o PIB cresceu a
umataxaanua de 3,3% e as despesas sociaisaumataxaanua de 3,1 %.
Osgastos em sallde foram os que mais aumentaram, proporciona mente,
no periodo, em todos os paises daOCDE.

Diante dacrise dos anos 80 os governos buscaram conter os
gastos e aumentar as contribuicdes, através das mai s variadas medidas,
como reducdo de servicos, aumento ou introducéo de um pagamento
por parte do usuario (ticket moderateur), aumento ou diminuicdo
(segundo os contextos) da idade da aposentadoria, controle fiscal,
controle das fraudes e dos usuarios, restricdes orcamentarias, aumento
das exigéncias para obter prestacfes, de acordo a conjuntura e a
correlacao de forgas de cada pais. Na Franca a grande complexidade
dos regimes de protecao social exige uma minuciosa negociacdo para
cada regime. De 1981 a 1993 foram elaborados oito planos de
reorganizacao do regime geral da previdéncia, com medidas

¥ Despesas piblicas diretas destinadas ao ensino, aos servicos de satide, as pensdes, &
indenizacdo do desemprego e as outras formas de garantia de recursos e servigos de
protegdo social .

14 Nos Estados Unidos eram respectivamente de 10,9 e 20,8% enguanto que eram de 20,5
e 31,5%, naFrancade 13,4 e 29,5% e na Suécia de 15,4 e 33,4%.

® Taxasreais, corrigidas pelainflacio, segundo dados da OCDE (1985, p. 22).
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semel hantes: aumento de contribuic¢es, criagdo de taxas, diminuicdo do
reembol so das despesas médi cas, limitagdo dos custos médicos, mas desde
1982 os saldos sdo negativos para os setores ou ramos referentes ao
risco de velhice e desde 1989 para o ramo referente adoenca (Dupuis,
1994, p. 76-77).

As elei¢cBes de Ronald Reagan nos Estados Unidos, e de
Margareth Tatcher nalnglaterratornaram hegemdnicas, nesses paises,
a orientacdo neoliberal, e em pauta, na agenda publica, uma revisao
radical do Estado de Protecdo Social'®. Reagan, no entanto, prefere
cortar os gastos da assisténcia social que os da seguridade social,
considerando que grande parte dos segurados (80%) dao apoio aos
republicanos e que as possibilidades de reacbes sdo menores entre 0s
mais pobres (Lesemann, 1988, 114). Tatcher estimulou as
privatizacBes e 0s seguros privados, mas ndo desmontou o edificio
estatal da seguridade social. O préprio relatério da OCDE (1985, p.
53) assinalava que "apesar de uma evolucéo desfavoravel da situacdo
demogréfica e dos pregos relativos, ndo é necessario colocar em
guestdo a melhoria da cobertura dos programas e do nivel das
prestacfes obtido no curso dos anos 60 e 70. Ao contrério, alguns
pequenos progressos poderiam ainda ser possiveis. As caracteristicas
essenciais do Estado protetor poderdo ser preservadas até 1990", ndo
prevendo, contudo, todo o processo de reforma que adviria apés esta
data. Foi a época do discurso dos ajustes estruturais. O UNICEF
propugnou, entéo, pelo ajuste com um rosto humano.

No Canada as reformas atingiram varias politicas sociais,
entre as quais as alocacdes familiares, tanto no seu valor quanto na
sua forma. Até entdo as alocacOes constituiam uma subvencao
universal atodos os cidaddos que tivessem filhos ou dependentes até
14 anos de idade (demosubvencgéo). Em 1978 houve reducéo do vaor
das alocagfes universais e das isencdes por crianga, ab mesmo tempo

18 As expressies Welfare Sate (anglo-saxénica) e Etat-Providence (francesa), traduzides
respectivamente por Estado de Bem-Estar Socia e Estado-Providéncia preferimos a de
Estado de Protecao Socia em portugués.
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em gue seintroduziu um crédito de imposto por filho, calculado quando
dadeclaragéo de rendimentos. Estamodalidade de prestacéo socid nem
sempre protege 0s mais pobres, que ndo tém todos meios para declarar
impostos. Noinicio de 1993 foram abolidostanto as alocagies universais
federaiscomo o crédito deimposto e o crédito ndo-reembolsavel, eforam
substituidos por umaprestagao fiscal'’. Os movimentos sociais resgiram
contraestamedidaque reduz o acesso universal aspoliticassociaiseum
rompimento dos fundamentos darede de protecéo socia canadense.

Além das mudancas nas alocagdes familiares, também foi
afetado 0 seguro-desemprego. Em 1971 este Ultimo registrou avangos,
estendendo-se aquase totali dade dos trabal hadores, com uma prestagéo
que chegavaa66% do sa &rio, até o méaximo permitido '®, eumasemana
de emprego dava direito a quatro de prestacdes. Os empregadores
pagavam 14 vezes a contribuicdo dos empregados (1,3 e 0,9
respectivamente). Ja nos anos 80 a questdo do desemprego assume
feigOes preocupantes, chegando a8,3% em 1978 e a 12% em 1983. De
acordo & Comissio McDonal d* dever-se-iaestimular o setor privado®,
e,em 1990, umanovale de seguro-desemprego eliminaas contribuigoes
do Governo Federd a caixa de segruo-desemprego, aumentando-se o
nUmero de semanas para ser admissivel as prestacoes, e penalizando-
se 0s que deixam voluntariamente o emprego. Mais sangdes sdo
implantadas em 1993 para os que deixam voluntariamente 0 emprego
(Laiberte, 1994). Assim, apartir de 1994, o valor das prestagdes passa
a 55%, o periodo de emprego exigido parater direito as prestacoes
passa para 12 a 20 semanas em um ano, ataxa de contribui¢do dos
empregadores passa a ser 4,3% e a dos empregados de 3,07%.

7 No rrigm mo 1.223 ddlares canadenses por ano para criangas de até 7 anos e de 1020 dolares
até 18 anos.

18 Podendo chegar a75% em caso deencargos familiares.

9 Deorientaczo liberal.
Ve as propostas da Comissdo Mc Donald e da Comissao Forget.
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A assisténcia socia representao programade Ultimo recurso
(dernier recours) paraos pobres. Apesar de pretender umaredistribuicdo
derenda, amaioriados programas n&o atinge este objetivo, pois segundo
dados da Edtatistica Canada, compilados por Ross et dii (1994), em 1991
dos 56 bilhdes de ddlares canadenses gastos com programas sociais
apenas 25,1 % ficaram com os pobres, com aseguinte distribuicdo: 18,5%
das alocagdes familiares, 37,5% do crédito de imposto para criangas,
26,2% dos programas de seguranca velhice, suplemento de renda
garantido para idosos e alocacéo de conjuge, 11,5% do seguro
desemprego. Ha que se destacar, no entanto que 68,3% dos recursos
especificos daassisténciasocia destinaram-se aos mais pobres. O vaor
dos recursos paraaassisténciafoi de 7 bilhdes e duzentos mil dolares.

A politicade assisténciasocial, no entanto, variade provincia
paraprovincia, tendo sofrido varias mudancas nos ultimos anos. Em
1995 o governo neoliberal de Ontério reduziu drasticamente os
recursos para a area de assisténcia. Desde 1989 no Quebec as
mudangas na assisténcia sociad se inscrevem no quadro de profundas
reformas neoliberais (Faleiros, 1992). As reformas no seguro
desemprego, anunciadas em 1994 e encaminhadas através do projeto
delei C-111 de primeiro de dezembro de 1995, denominado Reforma
Axworthy?', se inscrevem numa 6tica neoliberal e serdo detalhadas
apos uma reflexé@o arespeito dos direitos sociais e da cidadania socidl.

Os direitos e a cidadania socid

A implementac&o, o desenvolvimento e a consolidacgo do
Estado protetor estdo intimamente relacionados com a idéia de
cidadania social, que remonta ao relatorio Beveridge. Mais tarde,
Marshall (1950) retoma esta idéia, distinguindo os direitos civis,
politicos e sociais, colocando-0s, mesmo, numa ordem cronol égica®.,

2! Nome do Ministro de Recursos Humanos do governo de Jean Chrétien (Partido Liberal).
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Os direitos civis implicam uma relacdo negativa do Estado para com
o cidaddo, devendo o primeiro respeitar a liberdade do individuo; os
direitos politicos se referem ao direito de voto, de implicagdo do
individuo navidapoliticae os direitos sociais sdo obrigacfes positivas
do Estado paragarantiade um minimo social destinado asobrevivéncia
do individuo numa determinada sociedade. Segundo Marshall estes
direitos ndo interferem na condic¢do de classe dos individuos, pois €
um status decorrente de se pertencer (membership) aumadeterminada
sociedade e de participar dela. Este é o paradigma dominante na
formulacéo da cidadania social (Roche, 1992).

A extensdo da cidadania social foi se realizando em varios
dominios através do acesso garantido (igualdade de oportunidades) e
de beneficios e servigos caracterizados como direitos (entitlements)
consagrados em lei. Esses direitos ndo sdo simples decorréncia de
umaformalidade legal, mas se inscrevem num contexto de Estado de
direito e numa cultura politica democrética. Os direitos decorrentes
das contribuicdes previdenciérias sdo bem aceitos pelo pensamento
liberal pois decorrem do principio "pago, logo tenho direito". No
Canada até os movimentos sociais consideram as obrigac¢des do Estado
apartir do estatuto de contribuintes® dos individuos. Esta culturado
"taxpayer”, por outro lado, leva a uma discriminacéo dos que vivem
da assisténcia social, considerados por parte da sociedade e,
preconceituosamente, cOmo pregui¢osos ou incapazes. No dia-a-dia
sofrem com a recusa de contratos de aluguel, de financiamentos, de
empregos, por serem assistidos sociais, "situacdo bastante
generalizada", segundo o relatério de pesquisade Christopher McCall
(1995). Ha& que se notar que a maioria das pessoas assistidas sociais
sdo mulheres e os movimentos feministas vém denunciando o impacto

2 Direitos civis proprios do século XV, direitos politicos, proprios do século XIX e
direitos sociais proprios do século XX, o que ja foi amplamente questionado. Esta

"evolugdo”, tendo servido de paradigma paracompreensdo do modelo do sistemainglés de

implantac&o dos direitos.

Ve, por exemplo, a declaragdo elaborada no "Férum De I'employabilité a 1'emploi”

realizado em Montreal, com mais de 300 pessoas representantes de movimentos populares,

em 2 e 3 de novembro de 1995.
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negativo que certas medidas em curso como o corte das alocagfes
familiares, a responsabilizacéo da sociedade pelos servigos sociais, 0
corte nos servigos de creche, vém tendo sobre a vida cotidiana das
mulheres ao considera-las como "clientes" e ndo cidadas (Bélanger et
Paguerot, 1994) e ao onerar seus trabal hos.

A pobrezatambém é uma das formas mais graves de excluséo
da cidadania, e sua reducdo aparece constantemente nos discursos
oficiais®* como um objetivo a ser alcancado, sobretudo parafamilias
com criancas. Apesar das alocagcdes familiares ndo serem
redistributivas (50% das familias pobres recebem 50% das al ocagdes),
os créditos de imposto o sdo (50% das familias mais pobres receberam
85% das prestacbes em 1991). A maior parte dos rendimentos das
pessoas idosas provém das pensdes universais ou das aposentadorias.
Se levassemos em conta apenas as pensdes do setor privado, 0os 50%
mais pobres so teriam recebido 10% das rendas das pensdes privadas
em 1991. Neste mesmo ano, 0os 50% mais pobres das familias idosas
receberam 52% dos programas de prestacdes universais, do
suplemento de renda garantida e da alocagéo de conjuge. A partir de
1992 a pensédo universal passa a ser sujeita a imposto para os
contribuintes de rendimento mais elevado (Ross et alii, 1994). Como
ja assinalamos, a assisténcia social é altamente redistributivaja que
88,2% das prestacbes sdo remetidas a 50% das familias ndo idosas
mais pobres. Em 1991 arenda média anual das familias pobres foi de
18.562 ddlares canadenses e a do conjunto das familias foi de 58.966
ddlares canadenses®™. Antes do imposto o nimero de familias pobres
no Canadéa € de 19% e apds imposto baixa para 15,4%, segundo 0s
critérios oficiais. No entanto a taxa de familias pobres das familias
monoparentais é de 46,8%, apds imposto.

# Vgase o relatdrio do Senado Canadense, acima citado e o relatério Axworthy sobre a
reforma de seguridade socid (Gouvernement du Canada, 1994).
% Um délar canadense corresponde, em 1995, a 75 centavos de ddlar americano.
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A inclusdo nacidadaniasocia é vista, por um lado, como ainda
insuficiente paraintegrar os grupos excluidos do trabalho®®. Na "Cartade
um Québec Popular”, elaboradaem 1994 por mais de 1400 pessoas e
350 organizacBes, reafirmam-se os direitos e liberdades fundamentais,
solicitando-se maior reconhecimento dos direitos sociais como asalde, a
habitacdo, ao emprego, a renda decente. As Cartas dos direitos e
liberdades dapessoa de Québec reza que "toda a pessoa em situacdo de
necessidade tem direito, paraelae suafamilia, amedidas de assisténcia
financeirae amedidas sociais, previstasem lei, suscetiveisde lhe assegurar
um nivel de vidadecente" (art.45), o que é considerado insuficiente para
garantiados direitos sociais. Em varias instancias existe afigurado Protetor
do Cidaddo (Ombusman) quetem o poder de enquéte e de recomendacao.
No nivel federal, o governo, recentemente, procedeu a uma fusdo de
organismos de defesade direitos, reduzindo os recursos paraeste fim.

Os direitos sociais, em nivel federal, ndo estdo inscritos na
carta canadense e ajurisprudéncia os considera sob o angulo estreito
do artigo 7: "Cada um tem direito avida, a liberdade e & seguranca de
sua pessoae ndo pode haver prejuizo (atteinte) a este direito ando ser
em conformidade com os principios dajusti¢a fundamental”, o que é
muito pouco, segundo Le Bel (1994, p. 283). Além do mais, estes
direitos estdo condicionados ao direito de liberdade individual. Lebel
sublinha também que vérias decisdes da Corte canadense estdo
mostrando uma tendéncia a alinhar a jurisprudéncia a politica, a
ideologia e as decisdes das cortes norte-americanas, o que qualifica
de "virada para a direita" (ibidem).

A cidadania social ndo esta garantida constitucional mente,
podendo as leis federais e provinciais ampliar ou restringir direitos.
Ap0s o periodo de expansado gradual dos direitos vive-se, apartir dos
anos 84, um periodo de restri¢cdes graduais. O modelo canadense de

% Ve, nesse sentido, o nimero 334, julho-agostode 1995, de Magazine Littéraire, sobre a
questdo da exclusdo social.

209



GLOBALIZAGAO E POLITICA SOCIAL

cidadaniasocia se diferenciatanto do modelo norte-americano como
também do model o redistributi vo escandinavo, combinando prestactes
universais, acesso universal com o sistema privado de aposentadorias e
aberturaparao ensino privado. Jalbert (1994) consideraque mesmo com
0 governo conservador eleito em 1984, o recuo das medidas sociaisfoi

suave, perceptivel somente apos trés anos de governo, caracterizando o
modelo como "medianamente intervencionista’ num contexto de uma
"cidadaniaregionaizada-provincidizada-etnizada' (p.41).

A guinada neo-conservadora - as novas orientacoes
da politica social

Neoconservadorismo ou neoliberalismo? O questionamento
do Estado de Protegcdo Social vem sendo feito de forma contundente,
ha alguns anos, tanto do ponto de vistaideol 6gico, como dos pontos
de vista politico e econémico. Estas criticas ndo visam apenas
encaminhar propostas para as crises de caixa, mas buscam novos
fundamentos parao contrato socia oriundo dos anos sessenta, baseado
no regime salarial como "condido juris' das prestagbes sociais.
Buscam questionar a intervencdo do Estado na garantia dessas
prestacOes e 0 sistema de acesso universal a certos direitos como a
saude, a educacdo, a assisténcia social, a protecdo em casos de
deficiéncia, idade avancada, e pobreza.

Vamos distinguir duas vertentes nessa critica. uma que visa
mudar 0 eixo de sustentacdo da garantia do bem-estar do Estado para
0 mercado e que chamamos de énfase neolibera e outraque dagrande
peso a responsabilizagcdo da familia e do individuo, que chamamos
de neoconservadora. Em se tratando de énfases, as duas vertentes se
inscrevem no mesmo processo de reducdo do Estado de Protecéo
Social. Finalmente situaremos a vertente social-democrata, que
reafirma o Estado de Protecdo Socid e as propostas da esquerda
democrética para a renda minima.
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A énfase neolibera tem pelo menostrés grandes orientacOes. A
primeira consiste em reduzir o papel do Estado e ampliar o papel do
mercado naregulacdo das questdes sociais, transferindo responsabilidades
do Estado para o setor privado ou desenvolvendo servicos atraves de
parcerias com organismos privados, filantropicos, comunitarios. A segunda
propde uma nova politica econdmicaque leve o Estado desfazer-se do
proprio Estado (Faleiros, 1994), com o estimulo ao mercado atravésda
baixade impostos, desregulamentacéo, cortes de gastos, elevacdo dos
juros, controle daemisséo monetariae do déficit publico. Em terceiro
lugar, cabe também ao Estado abrir aeconomiaas exportagies e favorecer
acompetitividede internaciona numa economia globdizada, etimulando ainda
o fluxo de capitd financeiro e, comisto, perdendo seu proprio poder enquanto
Egtado neciond.

O neoliberalismo n&o significa apenas uma mudanca de
orientacdo conjuntura de politica, mas um novo processo de regulacdo
econdmica, com a implementacéo de novas instituicoes e relagdes
entre capital e trabalho, com as respectivas consegiiéncias na
distribui¢éo das riquezas, dos recursos, do poder. Trata-se de um novo
modo de acumulagéo capitalista, encravado nas profundas mudangas
tecnol gicas e na mundializagdo da economia.

De fato, a transi¢cdo a uma nova forma de acumulacdo esta
se processando aum custo socid extremamente elevado, com arrocho
salaria, desemprego e cortes nos gastos sociais. Isto ndo implica a
quedado crescimento, ao contrario, estamos vivendo um processo de
crescimento econdmico sem criagdo de novos empregos e com a
substituicdo do contrato permanente de assalariados (regulagéo
fordista) por trabalhadores temporérios e precérios. Isto traz
importantes consequiéncias para o Estado de Protecdo Socia cujo
financiamento, em grande parte, depende de contribuicbes dos
assaariados ou dos patrées em relacdo afolha salarial.

O Produto Interno Bruto teve aumentos significativos em
todos os paises industrializados mesmo sem crescimento do emprego
ou com 0 emprego crescendo aumataxainferior ado PIB. NaFranca,
por exemplo, a partir de 1975 até 1994, o PIB aumentou 60% sem
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gue houvesse crescimento do emprego. Nalnglaterra, de 1960 a 1987, o
PIB aumentou 83%, sem crescimento do emprego. Nos Estados Unidos,
no mesmo periodo, o PIB cresceu 117% e 0 emprego apenas 64%°. De
1987 até 1995 o PIB canadense cresceu em média2,1 % anua menteea
taxa de desemprego progrediu de 8,8% para 10,3%. Em 1994 0 nimero
de desempregados era de 1.458.000 e o de beneficiarios do seguro
desemprego de 3.086.200.0 emprego atempo parcia compreendia 17%
dos empregos com 12.644.000 pessoas empregadas nessa situacdo. A
taxa de atividade das mulheres erade 57,2%. O desemprego dosjovens
tem aumentado em periodos de recessdo variando, por exemplo, no
Quebec, de 14,2% a27,8% entre 1976 e 1993.

E preciso considerar ainda que apenas uma pequena parte
dos novos empregos criados corresponde a empregos permanentes.
No Canada, em 1994, 63% dos empregos criados foram temporarios.
A Central Sindical dos Professores de Quebec®® assinala que 38%
dos professores tém contrato precario, sO na regido de Quebec, e as
universidades tém, cada vez mais, professores tempordrios, "chargés
des cours'. O Estado acompanha o movimento das empresas
multinacionais que demitem trabalhadores com maior velocidade e
cada vez mais subcontratam firmas ou individuos sob a forma de
temporérios ou de trabalhadores a domicilio. A terceirizagdo passa,
as vezes, por varios intermediérios subcontratantes, cada um ficando
com uma percentagem do negécio e tornando os escal 6es inferiores
mais e mais precarios.

O arrocho saaria é outra consegiiéncia dessa politica. No
Canada, por exemplo, arendafamiliar média, para 3,16 pessoas, apos

7 Futuribles, avril 94 g 59 e_Statistique Canada, été 1995. Segundo a OCDE, ataxa do
desemprego em 1993 foi de 7,2% nos Estados Unidos, 2,5% no Japdo, 8,9% naAlemanha,
11, 7% na Fran(_;a, 10,2% na Itdlia, 10,3% na Inglaterra, 12,1% na Belglca, 12,1% na
Dinamarca, 10,0% na Grécia, 17,6% nalrlanda, 8,3% na Holanda, 5,1% em Portugal
22,7%na Espanha_ Haque consi iderar que estes pai ses tém uma baixa taxa de crescimento
da popul ag&o.

%\/er Memorial apresentado a0 Ministro dos Recursos Humanos em 1994, quando da.consulta
sobre a reforma do seguro-desemprego.

212



SER SOCIAL 4

imposto e transferéncias, baixou 9% apartir de 1989, sendo que aqueda
da renda nominal é mais significativa, em torno de 11%, embora as
transferéncias tenham aumentado em torno de 23%, estabilizando-se nos
dois Gltimos anos®.

Os empresarios reclamam do alto custo do trabalho e de que
no Canadéentre 1980 e 1993 afiscalidade direta do trabalho aumentou
de 500%, propondo, conforme exprime Jean Luc Migué (1995) que "a
reforma do Welfare Sate faca a retirada do Estado do mercado de
trabalho", ou seja, naperspectivaneoliberal, aregulagdo das relacbes
de trabalho deveria ficar com o mercado, com o predominio, € claro,
do mais forte, deixando-se de lado, justamente, o caréter protetor do
Estado. Nesta mesma linha de argumentacéo, e de acordo com o autor
citado, considera-se que o efeito das politicas sociais € perverso, pois
"subvencionando um comportamento favore-se sua generalizacéo”,
0 que significa que a existéncia do desemprego se deve ao proprio
seguro-desemprego, que se torna um modo de vida para as pessoas.
O novo fundo de treinamento de mdo-de-obra, proposto por Axworthy,
segundo o autor citado, é apenas paliativo, pois nada mais fara que
criar empregos artificiais em detrimento dos empregos produtivos.

A andlise dos dados acima, referentes ao crescimento sem
emprego, mostram que o desemprego é permanente e estrutural,
independente do crescimento econdmico j& que a tendéncia das
grandes empresas € de aumentar a produtividade em novas bases
tecnol 6gicas sem criar empregos. Ao contrario estao, cada vez mais,
demitindo trabalhadores e cortando postos de trabalho. Em
consequéncia, usam, cada vez mais, empregos precarios e servicos
terceirizados. O objetivo do neoliberalismo é areducdo do Estado e o
uso do mercado (apresentado como um dogma imbativel) para uma
exploracdo cada vez mais brutal da forca de trabalho, com arrocho
salarial e diminuicéo dos direitos sociais™.

2 Conforme Le Devoir de 9/11/95. A renda familiar média tem o valor de 43.225 ddlares
canadenses.

® Vease a pressio feita pelas empresarios, com a conivéncia de setores do Estado ¢ de
setores sindicais para a reducdo ou eliminacéo dos encargos sociais.
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O desemprego em massa col oca problemas de sustentagéo para
o Estado de Protecéo social, dentro daregulacéo fordista, pois lheretira
abase de financiamento que €, em grande parte, acondi¢do sdaria. Das
receitastotai s dos Estados membros da Comunidade Européia, o montante
proveniente das contribui gdes sociais representa 14% do PIB e o montante
proveniente dosimpostos 26,7%.% Quanto maior o desemprego, menor
acontribui¢do socid e maior o nimero de prestacoes.

Os neoconservadores, no entanto, argumentam contra o
Estado de Protegcdo Social, levantando, ao menos, trés grandes tipos
de justificativa: em razdo do controle déficit publico, da
responsabilizagdo da familia pelo bem-estar dos individuos e em
defesa da ética do trabalho, considerando que as politicas sociais
favorecem a dependéncia do individuo em relacdo ao Estado,
estimulam a preguica e desestimulam a responsabilidade familiar,
sobrecarregando o déficit pablico.

O enfrentamento entre o Presidente Bill Clinton e os lideres
republicanos Gingrich e Dole, no Congresso, reflete apropostapolitica
e ideol 6gica da chamada "revolucéo conservadora’, que ndo quer sO
diminuir os gastos governamentais® mas mudar agestdo dos mesmos,
transferindo-os para os Estados, paraos individuos e paraas familias.
Atuamente 21% dos gastos correntes federais nos Estados Unidos
S80 gastos sociais e 0s conservadores pretendem fazer em cima deles
36% das economias previstas no orgamento, com o outro objetivo de
"estimular os pobres afazerem mais por s mesmos'.® |sto significa,
concretamente, cortes nos programas "Medicaid”, de assisténcia
medica aos pobres, e "Medicare”’, de seguro salde para 0s idosos
acima de 65 anos.

% In Futuribtes, févtier 1994, p. 7.
32 \/er Newsweek de 4/12/95, p. 36.
% To prod the poor to do more for themselves.
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O conservador Charles Murray, em seu livro Losing Ground
(1984), tenta mostrar que apesar do aumento de gastos com protecao
socid asituacdo dos pobres ndo melhorou, pois é preciso dar estimulos
a0 traba ho e desincentivos ao welfar e, assndando aindaque ™ apopulacéo
ndo é inerentemente firme paratrabalhar ou moralmente seguraparaisto.
Sem um contrapeso deinfluéncias as pessoas véo evitar o trabaho e serem
amorais. As pessoas devem ser responsivei s por suas agdes'™. A intencio
de Murray é mostrar que de acordo as regras existentes no atual sstema
de welfare € mais vantgoso ndo trabal har que trabalhar. Nesse sentido
dever-se-areduzir adependénciado individuo em relagdo ao Estado, e
torné-lo ativo ao invés de passivo em relacdo ao welfare.

Sem se situar, necessariamente, no campo do neoliberalismo
ou do neoconservadorismo, mas, certamente, no do reformismo,
Rosanvallon (1995) faz uma critica do Estado-Passivo-Providéncia,
por ele visto como uma "maquina de fazer indenizagbes' para
compensar perdas de renda, e elabora uma proposta de "pagar
trabalhadores ao invés de indenizar desempregados’, defendendo a
passagem de despesas passivas para despesas ativas. N&o deixa,
contudo, de criticar *a proposta da OCDE que visa estimular as
diferencas de saldrios para a criagdo de empregos. Rosanvallon
defende uma politica de insercdo social ou profissiona ao invés de
indenizagBes de desemprego. E apoliticado "workfare" que aglutina
sugestdes e experiéncias de reforma do find dos anos 80 e dos anos
90 no Canada e em vérias partes, aliadas as medidas de compressao
de gastos, de mudanca das fiscalidade e de nova gestéo do setor social.

34 »People respond to incentives and desincentives. Sticks and carrots work. People are not
inherently hard working ormoral. In the absence of contervailing influences, peoplevoid
work an be amoral. People must be held responsible for their actions. Whether they are
responsible in some ultimate philosophical or biochemical sense cannot be the issue if
society istofunction™ (p. 146).
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As reformas sociais no Québec e no Canada: o
"“workfare"

Em 1988, nos Estados Unidos, numanegociagao dificil entre o
Presidente e o Congresso, estabelece-se o "Family SupportAct” cuja
politica, alids, ja havia sido antecedida por varios Estados, no sentido de
encaminhar os beneficiérios da gjuda social a medidas de inser¢éo na
educagdo ou no trabalho. O Family Support Act solicitava as pessoas
beneficiarias que tivessem filhos maiores de 3 anos, a participar em
programas de treinamento e educacdo. Segundo Banes (1992) os
programas mais bem-sucedidos sdo o0s que ndo sdo impostos aos
beneficiérios, como o aplicado em Massachussets®®. Ja em 1986 o
Governo Federal havia estabelecido o programaWIN (Work Incentives
Program), mas os recursos federais sempre foram reduzidos para os
programas de capacitacao.

Na mesma direcdo do pais vizinho, em 1989, o Québec da
uma guinada na sua politica de assisténcia social, adotando também
o workfare. A novalei "de segurancga de renda" (sécurité du revenu)
€ extremamente complexa e constituida de varios critérios de alocagdo
de beneficios de acordo com a participagdo dos beneficiarios em
programas de emprego (Faleiros, 1992). Até entdo aassisténciasocial
estava baseada no conceito de necessidade e a assisténcia era um
direito social. A orientagéo da politicade 1989 erao desenvolvimento
do cardter empregaticio dos individuos capazes de trabalhar. Os
inaptos para o trabalho conservaram beneficios mais elevados. A
categorizar@o dos pobres em aptos e inaptos ou em pobres com mérito
e sem mérito® retoma, de certa forma, a antiga classificagdo da Le
dos Pobres. O programa APTE (Ac0es Positivas parao Trabalho eo

% Programa E.T. Employement and Training..
% Deserving and undeserving poor.
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Emprego) se destina aos capazes de trabalhar e as alocagfes mensais
variam de acordo com a disponibilidade ou participacgao efetiva dos
beneficiérios em programas de emprego. Por exemplo, um solteiro ndo
participante em programas de trabalho ou capacitacéo recebia, em margo
de 1994,500 ddlares canadenses mensais e um solteiro participante 650.
Hé&variacbes nas rendas de trabalho que sdo excluidas dataxagdo. Os
gue sdo considerados aptos representam 89,7% daclientela.

O programa APPORT se destina aos pais com filhos sob sua
responsabilidade e o programa de apoio financeiro (SOUTIEN
FINANCIER.) aos que ndo dispdem de condicdes para trabalhar e
gue sdo 17% dos beneficiarios. O governo estabel eceu, ainda, medidas
para inserir beneficiarios no mundo do trabalho, denominadas
"medidas EXTRA", para possibilitar o trabalho em organismos
comunitérios, setores privados ou governamentais. A medida envolve®’
30.000 beneficiérios e 3.300 organismos dos quais 90% séo sem fins
lucrativos. As opinides sobre esta medida divergem, uns considerando-
a fomentadora de empregos desqualificados, outros achando-a um
instrumento importante de insercdo social e profissional (Landry,
1994). Em 1994 a média mensal de unidades familiares sob a
assisténcia social era de 459.643, com um gasto anual da ordem de
3,5 bilhdes de ddlares canadenses®®. As medidas de formagéo sdo as
mais populares para a insercdo social, atingindo 50% dos 60.000
inscritos, em marco de 1994, compreendendo-se também estagios em
ambiente de trabalho, capacitacéo para desenvolvimento do carater
empregaticio, atividades comunitarias.

O Programa de Ajuda a Integracdo no Emprego (PAIE) se
destina ao retorno dos beneficidrios ao mercado de trabalho como, por
exemplo, através de um emprego com subvencdo ao empregador®®.

%" Dados de 1993.

% Excluidas as despesas administrativas e a cobertura de necessidades especiais decorrentes
da assisténcia a salde

¥ A subvencio pode variar de 66% a 100% do saldrio, de acordo @o tipo de empresa
(privada, municipalidade).
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Os que dele participam recebem um salério superior & gjuda mensal.
Estudos recentes mostram que 40% dos jovens inscritos no programaem
1983 ainda continuam inscritos na assisténcia social .*° O atual governo
do Québec, do Partido do Québec, independentista, nomeou uma
comissdo paraelaborar propostas de reforma na politica de assisténcia.
Jaanunciou, no entanto, que iracortar os val ores daquel es classificados
como disponiveis para o trabalho, afim de economizar 180 milhdes de
ddlares. Va propor medidas demaior exigénciaparaosjovens, anunciando
também uma politica de suplementacdo de rendapara as familias mais
pobres em fungdo do niumero de filhos. Este corte nos gastos com a
assisténcia social provocou protestos, inclusive do Ombusman, que
guestionaadiminuic&o do dinheiro destinado aos mais pobres paracobrir
o0 elevado déficit publico.

O Governo Federal, por sua vez, ja limitou o teto para
transferénciade verbas as provincias dentro do Regime de Assisténcia
Pablica do Canad4, afetando principal mente as provincias mais ricas
e deseja diminuir todas as transferéncias financeiras federais as
provincias. O montante dos cortes deve alcancar 20% em 1996/97
em relagdo a 1994/95. O governo neoliberal de Ontério, emjulho de
1995, procedeu a um corte horizontal em todos os programas sociais,
afetando creches, hospitais, assisténcia social, prometendo rebaixar
0S impostos para os mais ricos e eliminar a lei contra os furadores de
greve, 0 que ndo deixou de provocar grandes protestos na provincia
mais rica do Canadé.

A reforma dos servicos sociais e dos servicos de salde no
Québec, consubstanciada em 1990, na linha proposta pelo Relatério
Rochon de 1987, traz em seu bojo a mudanca da relacdo Estado/
sociedade na gestdo da questdo social, através da parceria e da
descentralizacéo (Panet-Raymond, 1994). O governo reconhece 0s
organismos comunitarios como parceiros no cuidado de pessoas

“ e Devoir de 12/12/95.
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idosas, e naprestacdo de servicos de satide.** Em 1995, elaborou um
plano de fusio de varios hospitais e de conse hos de administracéo regionais
para cortar custos, dando prioridade aos servicos ambulatoriais (virage
ambulatoire).*? Esta nova forma de gestdo do socia esta provocando
reorientacdo naadministracdo do setor social no sentido de transferir a
familiaou ao voluntariado a prestacéo do servigos sociais. A reducéo de
custos poderaestar acompanhadatambém da reducéo da qualidade dos
servicos, como vem sendo denunciado por varios organismos. Asfilasde
esperajaestéo se a ongando em certos servicos.

A transferéncia de servicos ao terceiro setor ou ao do setor
comunitario e de organismos ndo-governamentais (nem Estado, nem
mercado) vem sendo enfatizada por alguns como a saida para o corte
de gastos sociais. Rosanvallon (1995), acredita que este setor € que
devera assumir aco-gestdo daquestéo socia com o Estado, einclusive,
arcar com aadministracéo de parte do orcamento dos servicos sociais,
na busca da flexibilizac&o, da eficiéncia, da adaptacdo do servigos
plblicos s necessidades mai's préximas dos usudrios.* Nem Estado,
nem mercado assume entdo. A discussdo desta forma de gestéo é
ainda polémica, alguns defendendo (Panet-Raymond 1994, Doré,
1990) a cooperacdo conflituosa entre organismos comunitérios e
Estado. Esta parceria, a0 mesmo tempo que pode desresponsabilizar
0 Estado de suas obrigacdes, pode abrir as possibilidades de uma
efetiva democracia participativa, conforme a correlacdo de forgas em
presenca.

“ O artigo 336 da Lei provincia de salde e servigos sociais da poderes s ingtancias
regionais para subvencionar organismos comunitérios, tanto para prestar servigos como
para defender direitos e interesses dos usuarios.

2 Guinadaambulatorial.

8 Em vincul ag&o ao conceito de proximidade dos servigos.
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O seguro-emprego: "workfare", focaizacdo e reducéo
de custos

Estas orientacdes da politica social, no sentido de reorganizar
agestdo do social, de introduzir o workfare, de estabelecer economias e
cortes e de reorientar o financiamento e as relagfes entre governo central
e provincias, estdo presentes na reforma do seguro-desemprego,
encaminhada pelo ministro LIoyd Axworthy em dezembro de 1995,
através do Projeto de Lei c-111. Pela proposta, que tem todas as
chances de ser aprovadapela maiorialiberal do Parlamento, o seguro-
desemprego passa a seguro-emprego.

Esta proposta se inscreve no programajobs and growth do
governo Chrétien. O documento de orientacdo do Ministro das
Financas para a politica governamental (Gouvernement du Canada,
1994) traz como prioridade colocar o Canadd em condicdes de
competitividade internacional frente a mundializacéo da economia, a
emergéncia de novas regides dindmicas e a economia da informacéo,
dando énfase ao setor de servicos que, em 1993, absorvia 73% de
todos os empregos, hum mundo de capitais e competéncias moveis,
de desemprego crescente, de endividamento do Estado. A divida
publicatotal do Canada, em 1993, representava 70% do PIB, segundo
a coatabilidade nacional.** O pagamento dosjuros da divida publica
absorvia, em 1993,35% das receitas federais. O aumento desta divida,
alias, depois de 1975, se deve, em 50%, aproprias taxas dejuros, em
44% as isencdes fiscais e em apenas 6% aos programas sociais, o que
leva os movimentos sociais a contestar qualquer corte nesses
programas (CIAFT, 1994). Ao circulo vicioso de aumento dosjuros
e aumento da divida acrescenta-se a grande incidéncia das isencdes
fiscais, que compreende, inclusive, as grandes companhias. | sto mostra
gue isencao fiscal ndo cria emprego, 0 mesmo tendo acontecido nos
Estados Unidos na época de Reagan (Navarro, 1991)%.

* Mas erade 100% do PIB segundo o método das contas publicas.

% Segundo o artigo citado, os beneficiarios das isencdes preferem transferir os montantes
ganhos a especulagdo e a0 consumo que ao investimento.
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O discurso do governo, no entanto, paraexplicar o desemprego,
coloca énfase nos seguintes aspectos: em primeiro lugar, nadesadaptacéo
profissona dos trabal hadores para umaeconomiafundada no saber, e
em seguida nas desincitagdes ao trabal ho embutida nos programas de
garantiade renda, nosencargos sociais® e narecessio. A recessdo, diés
€ que faz 0 tempo de desemprego tonar-se mais longo. Na mesma
perspectiva da OCDE, o governo canadense se prop0e favorecer o
crescimento e aestabilidade, visando desenvolver medidas de " investimento
nosindividuos parame horar suas competéncias, de passagem daescola
para o trabalho", "de politicas ativas para busca do trabalho", "de
diminui¢do do custo do trabalho", "de concorréncid’, "deinovagdo”. A
propostado ministro Axworthy sobre"A Seguridade Socid no Canada
de Amanhd' (1994) enfatiza o encaminhamento dosindividuos ao mercado
de trabalho como solucdo para a conquista da autonomia, da
independéncia, e parasair dapobreza (p. 80), edaassisténciasocia (p.
83), naperspectivado workfare, ou sgjaao encaminhando das pessoas
a0 mercado de trabal ho para redugéo, ndo so do déficit, mas do pape do
Estado na protecéo socia. As propostas neoliberai s e neoconservadoras
searticulam nessapolitica

O projeto de lei, apresentado em dezembro de 1995, sobre
seguro-emprego muda a formula de calculo para obtencéo do direito
as prestagdes, introduz um novo sistemade contribuigoes, estabel ece
um suplemento de renda familiar para as familias mais pobres com
filhos, articula novos programas de formagdo com as provincias,
estimulaas medidas ativas. O projeto prevé que, ao fina de seis anos,
0S gastos com seguro-emprego sgam reduzidos em dois bilhdes de
ddlares canadenses por ano. A implantacdo da reforma sera feita
progressivamente, durante um periodo de seis anos. A reformabusca
combinar os objetivos do workfare no contexto das conflituosas

% No Canad4, em nivel federal, 0s encargos sociais giram em torno de 11%, sendo 4,5%
devidos a0 seguro desempego.
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relacbes federais/provinciais, e da reducéo da divida. Os valores
economizados entrardo na contabilidade nacional no sentido de reduzir o
déficit, o que é questionado pelas centrais sindicais, que véem nisso um
desvio de verbae umatransferénciade dinheiro dos pobres paraos mais
ricos.

A reformamodifica o sistema de prestacdes aos beneficiarios.
Elas estardo mais articuladas ao esfor¢o de trabal har, vinculadas ao nimero
de horas trabalhadas e ndo ao de semanas. O nimero de horas exigido
para o acesso as prestacdes depende da taxa de desemprego regional:
por exemplo, num local com 13% de desemprego serdo exigidas 455
horas de trabalho paraseter direito ao seguro. A duragdo maximadas
prestacBes foi reduzida de 50 para 45 semanas. As prestacdes seréo
proporcionais a remuneracao obtida pelo trabalhador, mas cal culadas de
acordo com a média das remuneracdes. Os beneficios do seguro néo
deverdo, assim, de agoraem diante, fazer concorrénciaaos baixos salarios
existentes, limitando-aa55% do salario até o teto permitido paraseguro.
*" O projeto reduz o periodo de tempo em que as pessoas recebem
prestaces, e através do imposto de renda buscarecuperar 0 montante
dado aos se situam nas faixas superiores de renda. Ainda reduz as
prestacdes de quem as recebeu durante mais de 20 semanas no curso dos
altimos cinco anos. Quem, por exemplo, receber prestacbes por 21
semanas terd, no maximo 54% do salario de contribuicéo, até o limite de
50%, em caso de ter recebido prestacdes acimade 100 semanas.

Os beneficiarios com filhos e cuja renda familiar n&o
ultrapasse 24.921 $ poder&o receber um suplemento de renda vinculado
a prestacdo fiscal para criangas, segundo o numero de filhos, até um
maximo de 80% do teto segurado. Estapoliticatem como fundamento
a focalizag&o nos mais pobres, devendo ser introduzida gradual mente
até o ano 2.000.

O valor méaximo coberto é de 39.000$ anuais.
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A politicadefocdizacdo objetivaorientar osgastos paraosmais
pobres, ssem contudo aumenté-10s no contexto geral, estabelecendo, assm
uma redistribuicéo internaentre os beneficiarios e reduzindo apoliticade
universalizacao do acesso. Atende também ao discurso de reducéo dos
bol sdes de pobreza que, no caso canadense, se concentra nas familias
com filhas, especid mente naguel as chefiadas exclusivamente por mulheres.

As contribuicdes, por suavez, foram rebaixadas de 3,00% a
2,95% para cada faixa de 100$ para os trabalhadores e de 4,20% a
4,13$ para a mesmafaixa para 0s empresarios, que muito aplaudiram
amedida. Para desenvolver uma politica ativa de busca do emprego
S30 propostos cinco tipos de prestacdes acrescidas ao seguro béasico®
para estimular as pessoas a procurar trabalho: subvencgdes sdlariais a
um empregador que ofereca emprego, a pedido do beneficiario,
privilegiando-se 0os empregadores que contratem ex-beneficiarios;
suplementacdo de renda paraquem saiado seguro e volte ao emprego;
guda para o trabalho autbnomo; subvencéo a projetos de parceria
entre beneficiarios e organizagdes comunitérias para criagdo de
emprego; empreéstimos e subvencdes para aperfeicoamento. Como se
pode observar, o projeto de lei coloca novas bases para a politica
socia, aiando a0 seguro medidas de focalizagdo e de incentivo ao
emprego.

As reacles dos grupos e movimentos sociais a proposta de
reforma do seguro-desemprego sdo de critica aos critérios de
classificacdo e acesso, classificacéo dos beneficiarios, aos cortes nos
beneficios, ao uso do dinheiro para cobrir o déficit pudblico. A partir
da nova le os beneficiarios serdo categorizados segundo a duracéo
do desemprego, penalizando-se agueles que mais demandam por
seguro. Os beneficiérios terdo beneficios menores, conforme o cdculo
dos rendimentos do trabalho, seu conseqliente empobrecimento.

S Que deve atingir 2.400.000 pessoas. As prestacdies adicionais devem atingir 400.000
pessoas.
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As criticas mais contundentes se dirigem afatade empregos
estaveis naatual estrutura capitalista, e ao fato de que ndo sdo os cortes
nos gastos socials que vao reduzir o déficit publico. Assndam aindaque
anovapoliticatraz mais vantagens para os empregadores que paraos
empregados, principa mente no que tange aformacdo profissond, poisa
operacionaizacdo daformacdo pode ser privatizada e, mesmo redizada
por entidade publica, seu destino € aempresaprivada. A lei prevéum
bbnus de emprego que o individuo podera usar para comprar uma
formac&o junto a uma empresa privada. Campeau e Lamarche (1995)
assinalam que o projeto viraainhar o regime canadense ao americano,
obrigando ostrabal hadores aaceitar empregos ma remunerados.

O campo daformacao profissional também é disputado pelas
provincias. Nesse sentido, a0 mesmo tempo em que se apresentava o
projeto de seguro-emprego no Parlamento federal, a Assembléa
Nacional do Québec* reafirmou, com unanimidade, a reivindicacso
de controle provincial sobre a politica de formacdo profissional.
Aprovou-se também uma proposta de negociagdes formais com o
Governo Federal, para essa area, negociagfes abaladas com o
referendum de 30 de outubro que foi perdido pelos soberanistas por
apenas 1% (50,5% contra 49,5%). O Governo Federa parece estar
aberto a negociacOes pois desga transferir custos e servigos para as
provincias, mas tudo devera ser objeto de intensas transagoes.

No quadro do Tratado de Livre Comércio da América do
Norte (Nafta/Alena), as politicas sociais canadenses e norte-
americanas tendem a chegar a aproximagdes, mas ainda cabe aos
Estados nacionais o desenvol vimento das politicas sociais, o que abre
uma arena de conflitos e entendimentos internacionais. As politicas
sociais estdo vinculadas & historia e a cultura nacionais (Brunelle e
Deblock, 1994). Mesmo na Europa aintegracdo socia estidem atraso

“ Corresponde & Camara L egislativa Estadual no Brasil.
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em relacdo aintegracao econdmica, com aconstrucdo lentade pequenas
convergéncias em torno a divergéncias, com sistemas diferentes mas
problemas e solugdes andlogas (Chassard e Venturini, 1995).

A reformadaaposentadoriaesta em aberto no Canada, havendo
uma tendéncia, no Governo Federal, para se aumentar a idade da
aposentadoria de 65 para 67 anos, 0 que, por sua vez, esta gerando
guestionamentos dajuventude "pequista’ (do Partido do Quebec) que
quer a abertura de empregos paraosjovens. Mais umavez emerge o
conflito federd-provincid.

As alternativas as reformas e as propostas de renda
minima

Qua a dlternativa a estas reformas do ponto de vista das
forcas progressistas e de esquerda? A critica dos movimentos sociais
aperspectivaneolibera e neoconservadora aponta para gque os pobres,
os excluidos, os trabal hadores precérios, os desempregados ndo sgam
0s Unicos a pagar pelas mudancas e pelas reformas da seguridade
social. Os movimentos de mulheres alertam e exigem que as reformas
ndo venham representar um aumento de sua carga, de trabalho e de
seu esforgo no papel de suportar os servigos domésticos, de cuidado
dos filhos, de cuidado dos velhos. O rendimento familiar, e ndo mais
individual, a ser levado em conta como calculo da base de imposicdo
fiscal, no projeto de seguro-emprego, vem sobrecarregar a familia
como um todo e, portanto, a mulher. Diante desses questionamentos
surgem as propostas de renda minima como alternativa. O espago
deste trabalho ndo permite uma discussdo mais aprofundada do tema,
fazendo-se aqui apenas um breve contraponto as atuais propostas de
reforma da seguridade social.

A experiéncia francesa da renda minima de insercao,
implantada em 1988, € vista por aguns (Rosanvallon, 1995) como uma
dternativaparao desenvolvimento dacidadaniaativa, com aimplicacéo
do cidaddo em atividades de trabaho profissona ou em medidas de
integracdo socia, naperspectivado worfare, substituindo-se 0 emprego
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por umaocupacdo. A rendaminimafrancesaéinferior ao saléio minimo,
depende de uma comprovacdo de recursos, € aprovada
descentralizadamente, mas paga centralizadamente. N&o tem tido
resultados significativos em termos de insercéo (Faleiros, 1992) mastem
sido vistacomo uma garantiafundamenta de renda para os socidmente
excluidos e para gudar osjovens aingressar no mercado, junto com
outrasmedidas.®

A Dinamarca, na6ticada politica socid-democrata escandinava,
com umaoutra proposta de inser¢do no emprego, estabel eceu um sstema
delicencas do traba ho com reducdo de sd o que permite acontratacdo
deumaoutrapessoa. Ao financiamento da seguridade socid pelo imposto
vem sejuntar umacontribuicao de patrées e empregados (5% do sd&rio)
parafinanciar prestagdes de desemprego e de pré-aposentadoria.

A Alemanha, seguindo o modelo bismarckiano de seguros e
sua politica de assisténcia social, implantou um programade seguro-
dependéncia em vista da necessidade de alguém precisar de servicos
de terceiros em razéo da idade avancada. Discute-se também, nesse
pais, a implantagdo de uma renda minima garantida, que venha
substituir o atual sistema de comprovacéo de recursos que da acesso,
aquem necessita, a um rendimento de no minimo 900 DM para um
casal sem filhos. E proposto pelo economista Joachim Mitschke um
sistema de imposto negativo adotado pelo Partido Liberal. Segundo
Gorz (1994) estaproposta atende a quem interessaentrar no mercado
de trabalho, a quem queira dele sair ou trabalhar a tempo parcial, as
empresas que poderiam se concentrar na produtividade. Gorz,
guestiona, no entanto, o conceito de trabalho ai implicito, que passaa

% Em 1992 houve, na Franca 691.600 empregos subvencionados parajovens sendo 424.200
estagios, 165.500 no setor ndo mercantil e 101.900 através de isencéo da contribuicéo
socia do empregador aseguridade socia Futuribles, avril 1994, p. 5.
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ser visto como um privilégio e ndo como um direito e uma forma de
integracéo socia completa.® Estaformadeinsercéo permite, ainda, que
a empresa pague a mao-de-obra abaixo de sua propriareproducdo, o
quefarabaixar ossaarios. Estaéaprincipal criticaao imposto negativo.
O autor vé, nadivisdo do tempo detrabalho, apossibilidade de conciliar
aintegracdo no sistemasocia globa com o mundo vivido no cotidiano, a
vida produtivacom avidacomunitaria, como formade se exercer aplena
cidadania (1995). JaVon Parijs (1994) colocacomo fundamento de uma
rendade cidadaniaumanovaéticasocia que permitadar acadacidadéo
uma renda incondicional, baseada na equidade e financiada por uma
taxacdo dapoluicdo daterra, paradar acadaumaparteigud do patrimonio
comum. N&o se trataria mais de seguro socia nem de uma simples
solidariedade, superando-se os model os bismarckiano ebeveridgiano.

Como observamos, o sistemacanadense é bastante complexo
implicando vérias formas de garantia de renda e de servicos. ha
combinagdo de medidas universais de acesso a sallde, a educagéo, a
pensao de velhice com medidas focalizadas em formade suplementos
de renda para idosos e trabal hadores de baixa renda, com garantia de
rendaminimada assisténciasocial, como "medidade tltimo recurso”,
a qual toda pessoa tem direito, dém dos seguros da aposentadoria
basica e desemprego. As alocactes familiares para criangas ja néo
S80 mais universais, e se inscrevem no sistema fiscal como uma
politica focalizada nas familias de baixa renda. Uma renda minima
universal é descartada pelo Ministro Axworthy no bojo da reformado
seguro-desemprego, "em funcdo de seu custo em varios bilhdes de ddlares’,
e condderando que atuamente existe uma renda minima garantida pelo
seguro desemprego, a assisténcia social e os créditos de imposto
(Gouvemement du Canada, 1994, p. 86). Nés preferimos distinguir a
assisténcia socia das outras politicas de seguro e de focalizacao.

5 Esta da questdo central levantada por Gorz as formas de insercdo social em ocupagdes
temporarias e precérias que ndo garantem aintegracdo do cidadao no mundo do trabalho
com todos seus direitos e garantias e como uma forma de integragdo na prépriasociedade
de forma plena.
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A implantacdo de umarenda minima universal néo somente
envolve uma discussdo de custos, mas conceituai e politica.
Conceitualmente ela pode se transformar num meio de se garantir a
sobrevivéncia, mas, se economicamente for insuficiente paraatender as
necessi dades bésicas™?, ela néo resolve o problemada subsisténciae
mantém aexclusdo socia, embora possa ndo ter custos muito elevados.
Se, por outro lado, os montantes de renda minimaforem compativeis com
asatisfacdo das necessidades humanas histéricas, seus custos poderdo
ser elevados, tanto sob a forma® substitutiva como sob a forma
complementar (Ver Faleiros, 1992). Isto implica determinar-se umalinha
de pobreza abaixo daqual vigore arendaminima. Estarendadariaas
pessoas aopgao de trabalhar ou ndo, exercendo, segundo alguns, sua
plena cidadania, mas, segundo Gorz, trazendo como conseqiéncia,
justamente o contrério: aexclusdo daplena cidadania acancada pela
inclusdo no mundo do trabal ho.

Talvez adiscussdo central, em termos de politica social e de
cidadania, nesta conjuntura de desemprego, sga a da complexidade
da relagdo Estado/sociedade/mercado na garantia simulténea da
cidadania, do emprego e da sobrevivénciaimplicando, evidentemente,
acombinagdo de medidas universais e focalizadas com novas formas
de financiamento, de inser¢éo no trabalho e de garantiade renda que
nao facam recair os custos sobre 0s mais pobres, as mulheres e os
desempregados. E nessa utopia, impregnada da realidade, da
experiéncia de muitos anos de protecdo socia que, talvez, se possa
encontrar formas de se garantir o direito ao trabalho e a segurangade
renda. O financiamento desse sistema devera combinar as formas de
seguro com contribui¢des de impostos gerais sobre todas as formas
de renda tendo em vista a reducso da desigualdade social.>* Cada
Estado devera buscar aindaarticular seus sistemas nacionais as grandes

% O governo do Alaskadistribui umarendade 1.000 délares anuais por habitante, proveniente
do que aufere com o petdleo, mas marcadamente insuficiente paraa sobrevivencia

% Ou sqa, substituindo varios programas sociais ou sendo complementar aeles.

% A natural iz$éo dadesigualdade social € um das questdes central's daviso neoconservadora.
Margareth Tatcher chegou aafimar o "direito adesigualdade- theright to be unequal”
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mudancas na economia internacional sem perder de vista as conquistas
dostrabalhadores e as formas de solidariedade existentes. No quadro do
encaminhamento neoliberal ao mercado e de reducéo de direitos sociais,
néo se vislumbrauma solucéo digna, consensual, cidada. S6 aarticulagdo
dos Estados, em nivel internacional, pode fazer vigorar uma seguridade
social internacional que acompanhe a globalizacdo das economias no
mercado.
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