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Resumo: O crescente volume informacional impulsionado pelo desenvolvimento das Tecnologias de
Informagdo e Comunica¢do ampliou o foco sobre a busca por visibilidade de publicagées no campo
cientifico, elevando o grau de releviancia de questGes como a do reconhecimento académico de
pesquisadores, resultando no questionamento de medidas tradicionais de avaliagdo de impacto
académico. Este estudo tem como objetivo identificar a visibilidade de parte da produgdo cientifica
brasileira da Ciéncia da Informacgao, a partir dos periddicos indexados na Base de Dados Referenciais de
Artigos de Periédicos em Ciéncia da Informagdo (BRAPCI), com o uso de dados de indicadores
altmétricos de servicos de Redes Sociais Online e de gerenciamento de referéncias coletados via
Altmetric Bookmarklet. Constatou-se que os dados altmétricos ainda possuem baixa aderéncia no
contexto dos periddicos brasileiros relacionados com a Ciéncia da Informagdo. Entre os fatores
envolvidos destaca-se a inexisténcia de identificadores em aproximadamente oitenta por cento dos
periodicos indexados pela BRAPCI e a baixa identificagdo de mengdes as publicagdes nos servigos de
Redes Sociais Online. Conclui-se que estas métricas alternativas para complementar as métricas
tradicionais ainda necessitam de aprofundamento tedrico e destaca-se, como requisito, a necessidade
de instrumentalizagdo técnica por parte dos editores.

Palavras-chave: Altmetria. Redes Sociais. Ciéncia da Informacdo. BRAPCI. Brasil.

Indicadores de altmetria en revistas cientificas brasilefias de Ciencia de la Informacion
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Resumen: El creciente volumen informacional impulsado por el desarrollo de las Tecnologias de
Informacion y Comunicacién amplié el foco sobre la busqueda de visibilidad de publicaciones en el
campo cientifico, elevando el grado de relevancia de aspectos como do reconocimiento académico de
investigadores, resultando en el cuestionamiento de las medidas tradicionales de evaluacion de impacto
académico. Lo objecto de este estudio és identificar la visibilidad de parte de la produccién cientifica
brasilefia de Ciencia de la Informacion, a partir de las revistas cientificas clasificado en la BRAPCI (Base
de Datos Referenciales de Articulos de Revistas de la Ciencia de la Informacion), con el uso de datos de
indicadores altmétricos de servicios de redes sociales en linea y bases de datos vinculadas a sitios web
de gestion de referencias. Se constaté que los datos altmétricos aun tienen baja adherencia en el
contexto de las revistas cientificas brasilefias relacionadas con la Ciencia de la Informacién. Entre los
factores envueltos se destaca la inexistencia de identificadores en aproximadamente el ochenta por
ciento de las revistas cientificas indexadas por la BRAPCI y la baja identificacién de menciones en
publicaciones en los servicios de redes sociales en linea. Se concluye que estas métricas alternativas
para complementar las tradicionales necesitan de profundizacion tedrica y se destaca, como requisito, la
necesidad de instrumentalizacidn técnica por parte de los editores.

Palabras clave: Altmetrics. Redes Sociales. Ciencia de la Informacion. Base de Datos Referenciales de

Articulos de Revistas de la Ciencia de la Informacidn. Brasil.

Altmetrics indicators in Brazilian Journals of Information Science

Abstract: The growing informational volume boosted by the development of Information and
Communication Technologies has increased the focus on the seek for visibility of publications in the
scientific field, raising the degree of relevance of the academic recognition by researchers, resulting in
questions about the perception of the traditional measures of evaluation of the academic impact. The
goal of this study is to identify the visibility of the Brazilian scientific production of Information Science
area, from the periodicals indexed in BRAPCI (Referral Database of Journals Papers in Information
Science), with the use of data of altmetric indicators from Online Social Networking services and
databases related with reference management websites. The results show that the altmetric data still
have a low level of adherence in the Brazilian journals context related to Information Science. Among
the factors involved, stand out the lack of identifiers in approximately eighty percent of the journals
indexed by BRAPCI and the low level of mentions on publications into the Online Social Networks
services. It is concluded that these alternative metrics to complement the traditional metrics still need
to be more explored theoretically and, as a requirement, technically through an implement process by
publishers.

Keywords: Altmetrics. Social Networks. Information Science. Database of references from Information
Science Journals. Brazil.

1 Introducao

O campo cientifico exerce a funcdo primaria de produgdo e socializacdo do
conhecimento que é discutido, reutilizado, questionado e/ou apropriado pela comunidade
dentro e fora do ambiente académico. A partir da segunda metade do século passado, com o
crescimento do volume informacional resultante do desenvolvimento das Tecnologias de
Informagdo e Comunicagdo (TIC), bem como pela crescente especializagdo da ciéncia, o campo
cientifico converteu-se em centro de competitividade, no qual a busca pelo reconhecimento
académico dos autores tornou-se num dos seus aspectos dominantes (SARACEVIC, 1996;
SMALL, 2004).

Estas questdes, associadas as melhorias em produtividade, suscitaram indagacdes
relativas a qualidade das publicagdes cientificas, o que originou a criagdo de mecanismos de

filtragem das publicagdes académicas dentro das comunidades cientificas. Para Meadows, “[...]
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a forma de avaliar a qualidade consiste em avaliar o nivel de interesse dos outros pela
pesquisa. O método mais simples de medir isso é por meio de citacdes dessa pesquisa na
bibliografia ulterior” (MEADOWS, 1999, p. 89)

As citacOes sdo parte importante do rol de parametros de qualidade e é um recurso
amplamente aceito no ambito académico, especialmente por editores e agéncias de fomento.
No entanto, o uso das citagdes como indicadores para mensurar a qualidade de publica¢es
cientificas, bem como para aferir a autoridade de determinados autores, requer uma
redobrada atencdo, porque entre as diversas razées que levam os pesquisadores a citar uma
determinada publicagdo nem todas estao relacionadas com a influéncia intelectual. Dentre os
fatores que influenciam a citacdo destacam-se os psicoldgicos, sociais, o prestigio do autor
citado, o idioma de publicacdo citada, o prestigio do periddico entre os outros (MEADOWS,
1999; SPINAK, 1998; MACIAS-CHAPULA, 1998).

Outro fator de complexidade no processo de avaliacdo da qualidade esta relacionado
a dificuldade avaliar publicagdes de diferentes idiomas, especialmente pelo prestigio ja
estabelecido as publicagdes que estejam vinculadas as bases de dados de indexacdo de
periddicos cientificos de paises europeus e dos Estados Unidos da América. Em geral, uma das
regras para o aceite da publicacdo nestas bases de dados é a predominancia da publicacdo na
lingua inglesa (MACIA-CHAPULA, 1998; BORREGO, 2014), o que contribui para a “exclusdo
cognitiva” (KURAMOTO, 2007).

Associados a esta problemidtica, o desenvolvimento das TIC permitiu o surgimento de
servicos de Redes Sociais Online (RSO), propiciando interfaces para a interlocu¢do dos
individuos participantes (RODRIGUES, 2017; RODRIGUES; SANTANA, 2016). Estas
transformagdes relacionadas ao uso de TIC nas atividades profissionais aprofundaram a
emergéncia de um movimento de reformas e de novas propostas de avaliagdo do impacto da
atividade cientifica ao novo contexto, sobretudo, pelos servigos de RSO.

Dentre estas movimentagles, surgiram propostas de utilizagdo de métricas
alternativas, também denominada como altmetrias ou altmétricas, com origem no termo na
lingua inglesa altmetrics. As altmetrias sdo aderentes a esta necessidade de incluir outros
elementos que demonstrem a atencdo e a apropriacdo da producdo cientifica dentro e fora do
contexto académico. Esta proposta teve origens no manifesto de Priem et al. (2010), como uma
forma de contraponto as avaliacGes de impacto do Journal of Impact Factor, que tem como
base a analise por citacdes como critério exclusivo de qualidade.

Apesar de ser um fenémeno recente, existem diversas definicdes relacionadas a
altmetria. Borrego (2014) propde uma compilagdo por relevancia, descrevendo-as como parte

de uma categoria de indicadores que medem o impacto da investigacdo quantificando a sua
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presenga nas paginas web com carater social e bibliografico, no que respeita ao nimero de
tuites, mengbes em blogs, inclusdo em marcadores sociais e presenca em gestores
bibliograficos. Estes indicadores tém como diferencial o fato de quantificarem o impacto social
das publicagbes cientificas por meio das redes sociais e de outras plataformas de interacao
online disponibilizadas pelas Web 2.0 (BORNMANN, 2014; GARCIA et al., 2014).

Segundo Borrego (2014, p. 353), as altmetrias fornecem uma visdo complementar as
citacdes no processo de avaliacdo da ciéncia e “[...] podem ser Uteis como novos metadados
gue ajudam o leitor na busca de informacdo e ao bibliotecdrio na identificacdo dos habitos e
necessidades de informacado de seus usuarios”.

Na construcdo dos indicadores de altmetria, os processos de coleta, de
armazenamento e de visualizacdo de dados sdo imprescindiveis, pois este tipo de analise
requer dados armazenados em formatos distintos e em diversos recursos, tais como: de bases
de dados, de servicos de RSO e de Sistemas Gerenciadores de Conteldo. Sdo estes dados que
permitirdo a avaliacdo do impacto académico e social de uma determinada publica¢gdo (PRIEM
et al., 2010). E a partir da coleta de dados de acesso e de registros de atividades que é possivel
mapear a atencdo que uma publicagdo conquista no seio de uma determinada comunidade.

Na literatura, estes sdo descritos como alternativos as métricas de avaliacdo
tradicionais, porém com abordagem distinta, principalmente com relagdo a instantaneidade
dos dados compartilhados em redes sociais online e de ferramentas de gerenciamento de
referéncias e os formatos de dados estruturados para compartilhamento de referéncias
ALPERIN, 2013). A aplicagdo adequada destas métricas pode contribuir para visualizar o
impacto da produgdo académica de paises, historicamente, excluidos pelas métricas
tradicionais de impacto. Nesse sentido, as métricas alternativas pressupdem um processo de
democratizagdo da atribuicdo da recompensa académica (HAUSTEIN, 2016), visto que as RSO
sdo espagos abertos de interlocugdo entre diversos agentes sociais.

Como fator delimitador, a coleta de dados para altmetria é dependente do uso de
identificadores para publicacdo cientifica, tais como: o DOI (Digital Object Identifier) e o PMID
(PubMed Record ID). Apesar desta dependéncia, a relevancia do uso destes indicadores para
avaliacdo do impacto social das publicagdes tem se popularizado entre académicos (ALPERIN,
2013; BORNMANN, 2014; GARCIA et. al, 2014; HAUSTEIN, 2016; BORREGO, 2014), que
ressaltam a validade destas medidas em um contexto de mudanca de padrdes da comunicacgao
e da apropriagdo cientificas.

No Brasil, as pesquisas relacionadas com este objeto ainda estdo na fase embrionaria,
e prevalece a dificuldade de se fazer analises por meio das altmétricas, pois existem poucos

periddicos que publicam artigos com tais identificadores que permitem o cruzamento de dados
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(ARAUJO, 2014). Existem alguns estudos que buscam aprofundar os seus pressupostos tedricos
(VANTI; SANZ-CASADO, 2016) e outros que mapeiam a presenca de dados altmétricos em
determinados periddicos, sobretudo, os de Qualis A1 (ARAUJO, 2015).

N3o ha evidéncia de existéncia de pesquisas que estudem a presenga destas métricas
em um numero significativo de periddicos nacionais da Cl. Este estudo tem como objetivo
verificar a visibilidade de parte da producgdo cientifica brasileira da Cl, a partir dos periddicos
indexados na Base de Dados Referenciais de Artigos de Periédicos em Ciéncia da Informag¢éo
(BRAPCI), com o uso de dados de indicadores alternativos (altmétricos) de servicos de Redes
Sociais Online e bases de dados vinculadas a websites de gerenciamento de referéncias.

Como objetivos especificos, esta identificacdo se relaciona com os seguintes
procedimentos: (i) verificar a aderéncia dos de dados altmétricos nos artigos de periddicos
vinculados a BRAPCI, (ii) selecionar periddicos cientificos brasileiros que possuem elementos
necessarios a analise altmétrica na BRAPCI, (iii) a partir dos resultados da andlise altmétrica
dos periddicos cientificos selecionados, identificar aspectos demograficos sobre individuos que
acessaram os artigos cientificos e (iv) descrever quais sdo os tipos de dados altmétricos
disponiveis nos periddicos.

Foram coletados dados sobre as publicagcbes cientificas dos periédicos da Cl
indexados na BRAPCI, nos servicos de RSO Facebook e Twitter, em postagens em blogs e na
ferramenta de gerenciamento de referéncias Mendeley. Foram descartados dados do indicador
do servico de rede social online Google+ e de websites de noticias, pois ndo foram verificadas
mengdes nestas fontes.

O texto esta estruturado em quatro se¢Ges: a introdugdo, com a contextualiza¢gdo do
trabalho, definicdo do problema e dos objetivos, incluindo a apresentacdo dos aspectos
conceituais ligados as altmetrias; a segunda segdo, discorre sobre os procedimentos
metodoldgicos adotados, com destaque para a caracterizagdo da amostra e da ferramenta
utilizada para a coleta de dados, e; a terceira se¢do, contendo a discussao e a analise dos dados

e, por fim, as consideragdes finais.

2 Percurso metodoldgico

Este estudo é natureza exploratdria e de cardter qualitativo e quantitativo, cujo
objetivo foi verificar a visibilidade da producdo cientifica da Cl brasileira nas midias sociais e em
outras plataformas online. Para McCormick et al. (2015), a coleta de dados em ambientes
digitais da a possibilidade de se observar o comportamento e a interagdo humana em tempo
real e em escala global. Estes ambientes fornecem uma grande quantidade de dados

disponibilizados pelos usudrios sem que sejam solicitados pelo pesquisador. Dada a
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complexidade inerente ao espaco online, exige-se um conhecimento interdisciplinar, bem como
a escolha de ferramentas adequadas para a coleta de dados, seja nas midias sociais ou em
quaisquer plataformas online.

A primeira etapa da pesquisa teve como base a pesquisa bibliografica, que visava a
construcdo de um referencial para o embasamento da pesquisa. Por meio deste procedimento,
foram discutidos os aspectos conceituais, tedricos e histéricos relacionados as altmétricas,
incluindo as vantagens e algumas limita¢cdes técnicas para aplicacdo deste tipo de métricas
para a avaliacdo do impacto social das publica¢des cientificas.

A segunda etapa teve como foco a delimitacdo da amostra da pesquisa, abarcando o
processo de selecdo de periddicos para a constituicdo do corpus deste estudo. Os periddicos
foram selecionados na BRAPCI, que é uma base de dados que agrega a maioria das revistas
cientificas da Cl brasileira. Esta fase da pesquisa teve como objetivo identificar os periddicos
brasileiros indexados nessa base de dados que tivessem o DOI, considerando que os dados
altmétricos s6 podem ser obtidos se as publicacbes desses periddicos tiverem esse
identificador.

No momento da coleta (Outubro e Novembro de 2017), a BRAPCI agregava 57
periddicos brasileiros da Cl, ressalvando o fato de algumas revistas cientificas terem sido
descontinuadas e/ou com dados nio atualizados. O levantamento para a identificacdo dos
periddicos com o DOI foi feito diretamente em cada um dos 57 periddicos vinculados a BRAPCI.
Desse levantamento foram identificados, apenas, 12 revistas da Cl que continham esse
identificador — objetos de analise altmétrica (Quadro 1).

Importa frisar que ndo basta que o periddico tenha o DOI para que se consiga coletar
os dados altmétricos dos seus artigos. E, também, necessério que cada artigo neles publicado
possua esse identificador para uma coleta individualizada de dados altmétricos de cada
publicagdo. No que concerne ao universo de periddicos vinculados a BRAPCI, foi constatado
que alguns periddicos (ex: Transinformagdo e Informagdo & Sociedade), mesmo contendo esse
identificador, ndo atribuiam o DOI aos seus artigos publicados e, por via disso, foram excluidos
do corpus da pesquisa.

N3o foram desconsiderados dados altmétricos provenientes de interfaces de bases de
conhecimento que, em certos casos, adicionam identificadores e metadados extras em
representacdes de artigos cientificos dos periddicos indexados. Bases de conhecimento e
repositérios institucionais tém adotado a pratica de vincular identificadores as representacdes
dos artigos indexados. Entretanto, esta pratica ndo é garantia de disponibilidade destes
identificadores via acesso direto pela interface dos periddicos e da adogao deste identificador

por parte do periddico, o que permite cendrios tais como: a existéncia de DOI para as

RICI: R.Ibero-amer. Ci. Inf., ISSN 1983-5213, Brasilia, v. 12, n. 2, p. 515-532, maio/agosto 2019. 520



representagdes de seus artigos cientificos mas sem a existéncia do mesmo no periédico; o uso

de DOI com valores diferentes para identificar as representagdes e a producao cientifica.

Quadro 1 — Dados dos periddicos cientificos analisados

Nome do periédico ISSN Enderego para acesso

:Ctznz;lgcoirv:;n;:;dticas de informagtio 2237-826X |https://revistas.ufpr.br/atoz

Biblioteca Escolar em Revista 2238-5894 | http://revistas.ffclrp.usp.br/berev

Brazilian Journal of Information http://www?2.marilia.unesp.br/revistas/index.php/bjis/ind
Science: research trends 1981-1640 ex

Ciéncia da Informacdo 0100-1965 | http://revista.ibict.br/ciinf

Comunicagdo & Informagéo 1415-5842 |https://www.revistas.ufg.br/ci

Em Questdo 1807-8893 |http://seer.ufrgs.br/emquestao/

Informagédo & Informagéo 1981-8920 |http://www.uel.br/revistas/uel/index.php/informacao
InformagdGo@Profissées 2317-4390 |http://www.uel.br/revistas/uel/index.php/infoprof
Liinc em revista 1808-3536 |http://revista.ibict.br/liinc

Logeion: filosofia da informagdo 2358-7806 | http://revista.ibict.br/index.php/fiinf/index
Perspectiva em Cl 1413-9936 |http://portaldeperiodicos.eci.ufmg.br/index.php/pci
Ponto de Acesso 1981-6766 |https://portalseer.ufba.br/index.php/revistaici

Fonte: Dados da pesquisa.

A terceira etapa consistiu a coleta de dados altmétricos diretamente dos artigos
publicados nos periddicos selecionados conforme os critérios de inclusdo acima referidos
(artigos de periddicos indexados na BRAPCI que contenham o DOI). O processo de coleta foi
feito com base da ferramenta Bookmarklet for Researchers — Altmetric it!' nos artigos
publicados nos periddicos elegiveis, ou seja, naqueles em que o DOI tenha sido identificado e
que, também, atribuem esse identificador aos artigos neles publicados.

A coleta de dados abarcou um periodo de seis anos (2012 — 2017), e nesses periddicos
foram analisados todos os artigos publicados nesse espago temporal. Vale salientar que, ndo
foi possivel coletar dados anteriores ao ano de 2014 no periédico Ponto de Acesso e dados
anteriores ao ano de 2015 no Journal of Information Science: Research Trends, pois, em ambos
periddicos, os artigos publicados anteriores a estes anos ndo possuem o DOI.

A opcdo pelo recorte inicial, 2012, deveu-se a constatacdo de que foi nesse ano em
gue o movimento altmetrics ganhou maior visibilidade no contexto internacional (COSTAS;

ZAHEDI; WOUTERS, 2015) e, 2017, pela necessidade que se impde de se trabalhar com dados

! Esta ferramenta se encontra disponivel em <https://www.altmetric.com> e possui uma extensdo no
navegador Google Chrome para a coleta de dados em midias sdcias online (Facebook, Twitter e
Google+), redes de compartilhamento (reddit) e em gestores de referéncias (Mendeley, Connoetea,
Zotero, CiteULike) (GOUVEIA, 2013).
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atualizados, visto que as altmétricas identificam o impacto imediato das publica¢cées cientificas
nos servicos de RSO.

A quarta etapa consistiu na andlise de dados que teve como base a analise de
conteldo categorial de Bardin (1977), em que as categorias de analise foram definidas a priori,
segundo a seguinte estrutura: i) aderéncia dos dados altmétricos na Cl brasileira, ii)
mapeamento do tipo de dados na Cl brasileira, e iii) dados demograficos dos usudrios das

pesquisas da Cl do Brasil.

3 Resultados e discussao

Os resultados deste estudo sdao apresentados em trés etapas, inter-relacionadas. A
primeira contém informacdes sobre a aderéncia dos dados de altmetria nos periddicos da Cl
indexados na BRAPCI, estabelecendo a relacdo entre a visibilidade do peridédico nas redes
socais e o extrato no Qualis-Periddico. Na segunda, apresenta-se o mapeamento dos dados
altmétricos identificados em cada periédico cientifico, com a finalidade de identificar quais
indicadores as publicacdes da Cl apresentaram maior visibilidade. Por fim, na ultima secdo
apresenta-se os dados demograficos dos individuos que mencionaram ou compartilharam as
publicacées da BRAPCI nos servigcos de RSO, bem como em ferramentas de gerenciamento de

referéncia.

3.1 Aderéncia dos dados de altmetria nos periédicos da Cl

Considerando o numero reduzido de periédicos brasileiros que possuem o DOI, é
possivel afirmar que ainda prevalecem algumas barreiras técnicas que impedem que se faca
uma analise holistica na visibilidade das publicagdes da Cl nos servicos de RSO e em outras
plataformas digitais de compartilhamento e gerenciamento de informacao.

Vale ressaltar que a dependéncia por identificadores tem sido um sido um dos
grandes questionamentos que tém sido colocados relativamente a eficacia das altmétricas para
avaliar com objetividade o impacto social das publica¢des cientificas (HAUSTEIN, 2014; 2016;
BORREGO, 2014).

A tabela 1 apresenta a sintese dos artigos analisados, exibindo o numero total de
artigos analisados em cada periddico da amostra, a soma do numero de mencgdes que estes
artigos obtiveram nos servicos de RSO (Facebook, Twitter e blogs) e nas plataformas de

gerenciamento de referéncias (Mendeley).
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Tabela 1 — Resultados de mengdes dos artigos por periddicos, classificados pela maior
ocorréncia de mengoes

Numero de artigos

Nome do periddico ISSN
Analisados Mencionados

Informagdo & Informagéo 1981-8920 225 25
Em Questéo 1807-8893 121 12
Biblioteca Escolar em Revista 2238-5894 45 4
Informagdo@Profissdes 2317-4390 68 1
Atoz: novas prdticas de informagdo e conhecimento 2237-826X 60 1
Perspectiva em Cl 1413-9936 41 1
Liinc em revista 1808-3536 220 0
Ponto de Acesso 1981-6766 135 0
Brazilian Journal of Information Science: research trends ~ 1981-1640 125 0
Ciéncia da Informagdo 0100-1965 113 0
Comunicagdo & Informagdo 1415-5842 110 0
Logeion: filosofia da informagédo 2358-7806 61 0

Total - 1324 44

Fonte: Elaborado pelos autores.

Nos doze periddicos foram analisados todos os artigos publicados no periodo de 2012 a
2017, perfazendo um corpus constituido por um total de 1324 artigos analisados. Importa
frisar que o quantitativo de artigos analisados por periddico ndo é uniforme por duas razdes.
Primeiro, porque o numero de artigos publicados por edicdo varia de periddico para periddico.
Isto &, as revistas que apresentam o numero elevado de artigos analisados sdo as que tém uma
média elevada de artigos por edi¢do e que publicam vdérias edi¢bes por ano. Segundo, embora
os periddicos tenham o DOI, nem sempre os artigos neles publicados contém esse
identificador. Portanto, varias publicacGes desses periddicos ndo fizerem parte do corpus da
pesquisa por ndo possuir um identificador capaz de fornecer dados altmétricos.

Conforme a Tabela 1, somente 5 (cinco) periddicos dispdem de publicacGes
mencionadas nos servicos de RSO e em ferramentas de gerenciamento de referéncias,
destacando-se a revista Informag¢do & Informag¢do, que foi a que teve maior numero de
mengdes — o periddico com maior nimero de mengoes.

Nota-se, que os dois periddicos com maior quantidade de mengdes (Informagdo &
Informagdo e Em Questdo) sdo parte integrante dos periddicos considerados de exceléncia da
Cl brasileira segundo a avaliacdo do Qualis-Periddicos, pois estdo classificados no extrato A2, na
area de Comunicacdo e Informacdo — a mesma que congrega os periddicos de Cl.

Porém, ndo se pode estabelecer uma relacdo de causa-efeito entre a quantidade de

mencgdes e o extrato do periddico, pois a amostra contém outros periddicos classificados em
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extratos mais altos com pouca representatividade no total de meng¢Ges. Em contraponto, o
periddico Biblioteca Escolar em Revista ndo possui classificacdo no extrato Qualis-Periddico e
estd em terceiro lugar na lista dos periédicos com maior nimero de mengbes e
compartilhamento de suas publica¢des.

O total de 44 (quarenta e quatro) mencgdes ainda é considerado incipiente, trazendo a
tona a necessidade de estudos aprofundados sobre as motiva¢ées que levam individuos a

mencionar e/ou compartilhar determinadas publicacdes.

3.2 Tipos de dados altmétricos presentes na BRAPCI

Uma das constatacdes desta pesquisa revela a baixa insercdo destas medidas de
impacto social na Cl brasileira. Esta conclusdo se fundamenta no fato de que no total de 1324
artigos analisados, somente 44 (quarenta e quatro) foram mencionados nas redes sociais
online ou compartilhados em ferramentas de gerenciamento de referéncias. Ou seja, apenas
3.3% (trés por cento e trés décimos) dos artigos publicados tiveram alguma interagdo nas RSO
e em demais plataformas de interagdo social.

Os resultados também permitem a coleta de dados segregada dos indicadores para
cada origem, contendo a quantidade de mencgGes de publicagdes da Cl: no Mendeley, no
Twitter, no Facebook e nos blogs (Tabela 2). Estes dados ressaltam a atual preferéncia de
compartilhar informagbes cientificas no Mendeley, que é uma ferramenta online de
gerenciamento de referéncias que, nos ultimos anos, tem sido muito utilizada no contexto

académico.

Tabela 2 — Distribuigdo geral das informagdes altmétricas por cada plataforma online

Fontes de dados altmétricos Quantidade de mengdes
Mendeley 89
Twitter 25
Facebook 24
Blogs 4

Total 152

Fonte: Elaborado pelos autores.

Esta constatacdo é similar a de outros estudos realizados em bases de dados
internacionais, tais como Web of Science (WoS) e Scopus, que coincidem no fato de que o
gestor de referéncias bibliograficas Mendeley é a fonte de dados altmétricos que inclui maior
volume de producdo cientifica (BORREGO, 2014). Em pesquisa semelhante, Zahedi, Costas e

Wouters (2014) concluiram que cerca de 63% (sessenta e trés) dos artigos indexados na WoS
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entre 2005 e 2009 estdo incluidos em alguma conta de Mendeley, embora com diferencas
disciplinares.

No que tange aos servigos de RSO, verifica-se que o Twitter é a plataforma em que a
producdo cientifica da Cl do Brasil capta maior aten¢do, por meio de compartilhamentos e
mengdes de artigos nas postagens. Araujo (2015) obteve a mesma constatagdo em pesquisa na
qual pretendia analisar as métricas alternativas de um numero limitado de artigos publicados
em periddicos do extrato Al da Cl brasileira.

Esta conclusdo reflete-se em outros estudos no contexto internacional (ADIE; ROE,
2013; COSTAS; ZAHEDI; WOUTERS, 2014) realizados em diversos periddicos disciplinares e
interdisciplinares, que constataram que o Twitter, seguido pelo Facebook, tem sido os servicos
de RSO que mais mencionam publicacdes cientificas. Este fenOmeno esta relacionado ao fato
de estas RSO serem as que possuem maior quantidade de usudrios, em escala global.

No que diz respeito aos periddicos cientificos, destaca-se o periddico “Informag¢do &
Informagdo” que concentra a maior parte de dados altmétricos coletados por este estudo e,
inclusive, foi nesse periddico em que foi encontrado o artigo com o maior nimero de mengées
nas midias sociais online e nas ferramentas de gerenciamento de referéncias — Mendeley.

A Tabela 3 exibe os elementos relativos a evolugdo temporal dos dados altmétricos
em cada periddico, no intervalo que compreende os anos 2012 e 2017. Verifica-se a auséncia
de menc¢des e compartilhamentos de artigos em plataformas online no periodo de 2012 a
2014, pois seguindo os argumentos de vdrios autores (COSTAS; ZAHEDI; WOUTERS, 2014;
HAUSTEIN, 2016; ALPERIN, 2013), nesta fase, estas métricas ainda careciam de uma base
tedrica sélida, aliado ao fato de as mesmas serem completamente dependentes de
identificadores (DOI e outros) nem sempre acessiveis para os periddicos fora do contexto que
representa a chamada ciéncia mainstream. A tabela em alusdo mostra que os primeiros dados
de mengdes e compartilhamentos de artigos nas plataformas de redes sociais online

ocorreram, de forma “timida”, em 2015 e, com maior vigor, a partir de 2016.

Tabela 3 — Distribuicdo das altmétricas ao longo do tempo

Nome do periédico ISSN 2012 2013 2014 2015 2016 2017 Total
Informacgdio & Informagdo 1981-8920 0 0 0 14 94 6 114
Em Questdo 1807-8893 0 0 0 0 8 14 22
Atoz: r?ovas prdticas de informagdo e 9937-826X 0 0 0 0 3 0 3
conhecimento

Biblioteca Escolar em Revista 2238-5894 0 0 0 0
Informacgéo@Profissdes 2317-4390 0 0 0 3 0 0
Perspectiva em CI 1413-9936 0 0 0 0 0 1 1
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Nome do periddico ISSN 2012 2013 2014 2015 2016 2017 Total

Brazilian Journal of Information

Science: research trends 1981-1640 0 0 0 0 0 0 0
Ciéncia da Informacgdo 0100-1965 0 0 0 0 0 0 0
Comunicagdo & Informagéo 1415-5842 0 0 0 0 0 0 0
Liinc em revista 1808-3536 0 0 0 0 0 0 0
Logeion: filosofia da informagédo 2358-7806 0 0 0 0 0 0 0
Ponto de Acesso 1981-6766 0 0 0 0 0 0 0
Total - 0 0 0 17 112 23 152

Fonte: Dados da pesquisa

Estes aspectos demonstram a insergdo recente destas métricas no contexto brasileiro,
principalmente nos anos entre 2015 e 2017 e, concomitante a visdo de Araujo (2014), estd
associada ao aumento do numero de pesquisadores cada vez mais envolvidos com servicos de
RSO, conscientes da visibilidade que estas plataformas atribuem as pesquisas e aos respectivos
autores.

No entanto, é necessdrio um aprofundamento tedrico acerca destes indicadores para
a ampliagdo do uso e aceitagao pelas comunidades cientificas e, sobretudo no sentido de

combind-los com os indicadores tradicionais, baseados em citacdes.

3.3 Dados demograficos das mengdes aos periddicos analisados
Um dos aspectos relevantes da utilizacdo uso de métricas alternativas é a
possibilidade de acesso a dados de mapeamento demografico sobre os individuos que estdo

utilizando e/ou acessando as publicacdes cientificas.

RICI: R.Ibero-amer. Ci. Inf., ISSN 1983-5213, Brasilia, v. 12, n. 2, p. 515-532, maio/agosto 2019. 526



Figura 1 — Acesso aos dados demograficos
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Fonte: Recorte de Altmetrics (2018a), por autores.

A ferramenta disponibiliza dados demograficos (Figura 2) segmentados por pais de
origem do acesso ao artigo (retangulo azul), uma categorizacdo para segmentar perfis de
usudrio (retangulo verde), incluindo as respectivas areas do conhecimento a que se encontram
vinculados (retangulo amarelo). E necessario ressaltar que as Unicas fontes utilizadas pela
Altmetric.com que fornecem dados demograficos sdo o Twitter e o Mendeley e que mesmo
assim ha diferencas nas informacGes entre eles quanto a caracterizacdo do perfil de usudrios.

Entretanto, a coleta de dados demograficos ainda apresenta desafios, na medida em
que os dados disponiveis para a coleta sdo apenas disponibilizados pelos usudrios, seja no ato
do cadastro ou em outras circunstancias (MCCORMICK et al., 2015). Como corolario dessa
limitante, dos artigos analisados nesta pesquisa verificou-se que aproximadamente 80%

(oitenta por cento) dos gerenciamentos no Mendeley e 30% (trinta por cento) das mengGes no
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Twitter, a localizagdo dos usuarios aparece como desconhecida, pois podem ser anonimidades
referentes ao uso de ferramentas de ofuscamento de dados pessoais, como os proxies.

Além disso, os elementos demograficos disponibilizados por esta ferramenta nao
fornecem informacgbes sobre género e faixa etaria que, segundo McCormick et al. (2015),
constituem elementos essenciais da coleta de dados em pesquisas relacionadas a estudos das

ciéncias sociais.

Tabela 4 — Areas do conhecimento dos usudrios que
salvaram as publicacdes no Mendeley

Area do Conhecimento QuantidadeNde

Mengoes
Ciéncias Sociais 45
Ciéncias da Computacao 25
Artes e Humanidades 10
Auditores, Gerentes e Empresarios 3
Ciéncias Agrarias e Bioldgicas 3
Desporto e recreagdo 2
Economia, Econometria e Financgas 1
Matematica 1
Fisica e Astronomia 1
Ciéncias da Decisdo 1
Engenharia 1
Ciéncias Ambientais 1
Total 94

Fonte: Elaborado pelos autores.

A Tabela 4 exibe uma compilagdo contendo dados sobre as areas do conhecimento
dos usudrios que mencionaram as publicacbes analisadas. Importa considerar que estes dados
sdo apenas disponibilizados pelo Mendeley, ndo sendo possivel a sua obtengdo nos servicos de
RSO, tais como Facebook e Twitter.

Embora os periddicos sejam majoritariamente acessados por individuos das Ciéncias
Sociais, observa-se, também, o carater trans e interdisciplinar da Cl, sobretudo com as Ciéncias
da Computacdo, bem como com as diversas disciplinas das Ciéncias Humanas e de outras areas
correlatas.

A interdisciplinaridade da Cl diz respeito a complexidade do seu objeto de estudo que
é, também, abordado por outras disciplinas com enfoques particulares. Esta intercessdo da Cl
com outras disciplinas faz com que partilhem, dentre outros aspectos, abordagens tedricas e

metodoldgicas. Conforme Saracevic (1996), Cl é interdisciplinar por natureza, porque os

profissionais responsdveis pela funda¢do deste campo eram provenientes de outras dreas, com
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destaque para a Biblioteconomia, a Educacdo, a Psicologia, a Computacdo. Na visdo de Santos
(1986) e Morin (2005), o didlogo entre as areas do conhecimento é uma das exigéncias da

ciéncia pds-moderna.

Tabela 5 — Atuacdo profissional dos usudrios que mencionaram as publica¢bes

Atuagao profissional Quantidade~de

Mencgodes
Estudante de Mestrado 23
Bibliotecario 20
Estudante de Doutorado 14
Membro do publico 14
Estudante de Pds-Graduagao 12
Estudante de Graduagdo 11
Professor 9
Comunicadores de Ciéncia (Jornalistas, Blogueiros e Editores) 7
Cientista 2
Pesquisador 2
Outro 2
Total 116

Fonte: Elaborado pelos autores.

A Tabela 5 exibe uma compilacdo contendo dados sobre a atuacdo profissional dos
usudrios que mencionaram as publicacdoes analisadas. O perfil profissional dos usudrios das
RSO que mais mencionaram as publicagdes dos periddicos brasileiros indexados na BRAPCI é
constituido por pessoas envolvidas no meio académico, em particular, bibliotecarios,
estudantes de graduacdo e de pds-graduagao e professores. Destaque para o fato de a
categoria “Membro do publico” aparecer em realce, o que justifica a natureza das altmétricas,
cuja motivacdo de seus proponentes e defensores é demonstrar o impacto das publicacGes
cientificas dentro e fora do contexto académico.

Sintetizando, as métricas alternativas, embora sejam pensadas como indicadores para
impulsionar a visibilidade da producdo cientifica dos paises em desenvolvimento (ALPERIN,
2013), esta investigacdo evidenciou que, em linhas gerais, elas ainda em fase embrionaria para
os periodicos brasileiros da Cl. Este cendrio pode estar associado as barreiras anteriormente
mencionadas para a obteng¢ao do DOI, baixa quantidade de mengdes de publicagdes brasileiras
nos servicos de RSO, bem como a pouca popularidade que as altmetrias tém dentro da
academia.

Por outro lado, existe a inevitabilidade de seu aprofundamento tedrico e

metodoldgico para que pesquisadores, editores e agéncias de fomento da pesquisa tenham
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consciéncia sobre a importancia dos servicos de RSO como espacgos onde interlocutores — nao
so originarios da academia — possam compartilhar e debater o conhecimento produzido, além
dos canais de comunicagdo tradicionais.

Dessa forma, postulamos que, enquanto estas limitacdes prevalecerem, estes
indicadores terdo uma contribuicdo pequena ao objetivo inicial de democratizacdo da
recompensa académica e da promocao da visibilidade da ciéncia periférica, podendo contribuir
para sedimentacdo do cenario da exclusdo cognitiva ja patente no sistema tradicional de

avaliacdo da atividade cientifica.

4 Consideragoes finais

Com maior penetrabilidade das TIC nas ag¢des e atividades humanas, diversos
aspectos da comunicacdo cientifica passaram por transformacdes. Entre estas transformacoes
este texto destaca a insercdo dos periédicos nos ambientes web e as métricas alternativas —
altmetrias — como novo instrumento para auxiliar a avaliagdo do impacto das publicacées
cientificas dentro e fora do ambito académico.

Neste estudo, a primeira constatacdo se relaciona a prevaléncia de algumas barreiras
técnicas, pois a coleta dos dados altmétricos depende, exclusivamente, da existéncia de um
identificador padrao, em particular, a ado¢do do DOI. Aproximadamente 80% (oitenta por
cento) dos periddicos cientificos indexados na BRAPCI ainda ndo possui esse identificador, fator
limitante para a identificagdo de mencgGes as publicagcdes nos servigos de RSO. Dos periddicos
analisados, menos de metade possuem dados altmétricos, o que sugere a pouca inser¢do de
conteudos das publicagdes fora do ambito académico.

Os dados altmétricos analisados apresentaram maior concentragao nos servigos de
RSO Twitter e Facebook. Vale ressaltar que o uso de servigos de RSO para divulgacdo de
conteudos cientificos ndo é um cenario exclusivo do Brasil, pois estudos de outros paises
também apresentaram resultados semelhantes. Por outro lado, esse cendrio pode ser
associado ao fato destes servicos de RSO serem os de maior popularidade na maioria dos
paises.

Dos artigos analisados, apenas 3% (trés por cento) apresentam, pelo menos, um dado
altmétrico. Isso sugere que apesar do movimento das métricas alternativas se encontrar em
fase de consolidacdo, no contexto especifico do Brasil estas ainda estdo em fase embrionaria, o
que retarda a possibilidade das mesmas se tornarem alternativas validas aos processos
hegemonicos de avalia¢do da atividade cientifica

Perante estas circunstancias, ha necessidade de se conscientizar a comunidade

académica, em particular editores e agéncias de fomento sobre a importancia destas métricas
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alternativas como novo subsidio para a avaliagdo do impacto de produtos cientificos dentro e

fora do contexto académico.
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