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Resumo

Este artigo aborda a crise de identidade da Ciéncia da Informacdo (CIB), disciplina com forte pragmatismo,
mas fragil fundamentacao filosofica. Analisa-se a Metalibrarianship de Joseph Z. Nitecki, uma metateoria
que oferece uma robusta arquitetura conceitual para o campo. Contudo, argumenta-se que este modelo
formal necessita de uma substancia antropoldgica, encontrada na filosofia de Xavier Zubiri. O trabalho
propde uma sintese integradora em que a teoria da "inteligéncia senciente" e a definicdo do homem como
"animal de realidades" de Zubiri preenchem a estrutura de Nitecki. Nesta nova perspectiva, o processo
informacional é radicalmente reinterpretado ndo como uma mera transacdo de dados, mas como um
modo fundamental de atualiza¢do da realidade humana. O continuo dado-informagdo-conhecimento é
mapeado sobre os atos da inteligéncia zubiriana. A sintese resultante oferece um paradigma de
humanismo radical para a CIB, redefinindo-a como a ciéncia que estuda a constitui¢cdo da pessoa através
de sua interagdo com a realidade registrada, com implicagGes para a ética e a pratica profissional.
Palavras-chave: Filosofia da Ciéncia da Informagdo. Metalibrarianship. Xavier Zubiri. Epistemologia Social.
Antropologia Filosofica.

Metabiblioteca y realidad humana: un dialogo entre Nitecki y Zubiri para una fundamentacion de la
ciencia de la informacidn a través de la antropologia filosofica

Resumen

Este articulo aborda la crisis de identidad de la Ciencia de la Informacién (Cl), disciplina de fuerte
pragmatismo, pero de fragil fundamentacién filoséfica. Se analiza la Metalibrarianship de Joseph Z.
Nitecki, una metateoria que ofrece una arquitectura conceptual robusta para el campo. Sin embargo, se
argumenta que este modelo formal requiere de una sustancia antropoldgica, hallada en la filosofia de
Xavier Zubiri. El trabajo propone una sintesis integradora en la que la teoria de la “inteligencia sentiente”
y la definicion del hombre como “animal de realidades” de Zubiri llenan la estructura de Nitecki. En esta
nueva perspectiva, el proceso informacional se reinterpreta radicalmente no como una mera transaccién
de datos, sino como un modo fundamental de actualizacidon de la realidad humana. El continuo dato—
informacidon—conocimiento se corresponde con los actos de la inteligencia zubiriana. La sintesis resultante
ofrece un paradigma de humanismo radical para la Cl, redefiniéndola como la ciencia que estudia la
constitucion de la persona a través de su interaccidn con la realidad registrada, con implicaciones para la
ética y la practica profesional.

Palabras clave: Filosofia de la Ciencia de la Informacién. Metalibrarianship. Xavier Zubiri. Epistemologia
Social. Antropologia Filosofica.
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Metalibrarianship and Human Reality: A Dialogue between Nitecki and Zubiri for a Foundation of
Information Science through the Path of a Philosophical Anthropology

Abstract

This article addresses the identity crisis in Information Science (ISL), a discipline with strong pragmatism
but a fragile philosophical foundation. It analyzes Joseph Z. Nitecki's "Metalibrarianship," a metatheory
that offers a robust conceptual architecture for the field. However, it is argued that this formal model
requires an anthropological substance, which is found in the philosophy of Xavier Zubiri. The paper
proposes an integrative synthesis in which Zubiri's theory of "sentient intelligence" and his definition of
man as an "animal of realities" fulfill Nitecki's framework. In this new perspective, the informational
process is radically reinterpreted not as a mere transaction of data, but as a fundamental mode of
actualizing human reality. The data-information-knowledge continuum is mapped onto the acts of
Zubirian intelligence. The resulting synthesis offers a paradigm of radical humanism for ISL, redefining it
as the science that studies the constitution of the person through their interaction with registered reality,
with implications for ethics and professional practice.

Keywords: Philosophy of Information Science. Metalibrarianship. Xavier Zubiri. Social Epistemology.
Philosophical Anthropology.

1. Introdugao

A Ciéncia da Informacdo e Biblioteconomia (CIB), em sua continua jornada por
maturidade tedrica e autocompreensdo, encontra-se em uma encruzilhada paradigmatica
(Floridi, 2010; Carvalho Silva; Freire, 2012; Rabello, 2012; Moutinho; Francelin; Almeida, 2024).
Historicamente fundamentada em um pragmatismo robusto, focado no "saber-fazer" da
organizacdo e recuperacdo de registros, a disciplina tem lutado para articular um "saber-

All

porqué" que justifique sua existéncia e delimite seu territdrio intelectual de forma auténoma
(Nitecki, 1995).

E nesse contexto de busca por uma "autoconsciéncia" disciplinar, como diagnosticado
por Joseph Z. Nitecki, que sua obra monumental, a trilogia da Metalibrarianship, emerge como
um divisor de aguas (Nltecki, 1993).

Nitecki propde um modelo metatedrico abrangente, uma arquitetura conceitual
destinada a fornecer os fundamentos filoséficos que, em sua visdo, sdo urgentemente
necessarios. Contudo, a estrutura formal e sistémica da Metalibrarianship, com seus
componentes metafisicos, epistemoldgicos e valorativos, corre o risco de permanecer como um
esqueleto conceitual se ndo for animada por uma compreensdo profunda daquele que esta no
centro de todo processo informacional: o ser humano.

Este artigo argumentard que o modelo de Nitecki, embora estruturalmente robusto,
adquire uma profundidade e um significado sem precedentes quando seus componentes
humanos — o receptor, a comunicagao, o conhecimento — sdo analisados através da lente da
antropologia filoséfica de Xavier Zubiri (1982; 2006; 2010; 2011a; 2011b; 2011c; 2016).

A fusdo da reologia (teoria da realidade) e da noologia (teoria da inteligéncia) zubiriana

com a metateoria de Nitecki oferece um novo paradigma para a CIB: um humanismo radical que
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redefine o processo informacional ndo como uma mera transa¢dao de dados, mas como um
modo fundamental de atualizacdo da realidade humana.

O objetivo deste trabalho é, portanto, demonstrar como a filosofia de Zubiri (2006;
2016), especialmente sua teoria das "dimensdes do homem", fornece a substancia metafisica e
antropoldgica (Miguez da Silva, 2024) necessaria para preencher e potencializar o modelo
formal de Nitecki, estabelecendo assim uma base filoséfica mais sélida e humanamente
centrada para a Ciéncia da Informagao no século XXI.

Através de um método analitico-comparativo, exploraremos as estruturas de ambos os
pensadores, construiremos pontes conceituais e, por fim, proporemos uma sintese integradora

gue visa contribuir para a superacdo da crise de identidade da disciplina.

2. A génese da metalibrarianship: em busca de uma disciplina

A Ciéncia da Informacdo e Biblioteconomia (CIB) tem se debatido entre teoria e pratica.
Apesar de seu sucesso técnico, carece de fundamentagdo conceitual. Joseph Z. Nitecki propoe a
Metalibrarianship como uma metateoria para unificar e fundamentar a CIB, indo além de sua

dimensdo instrumental.

2.1 A Crise de Identidade da CIB: Do Pragmatismo a Autoconsciéncia Filosdfica

A obra de Joseph Z. Nitecki nasce de um diagndstico agudo: a Ciéncia da Informacéo e
Biblioteconomia sofre de uma crise de identidade crénica. Historicamente, a profissdao
desenvolveu um sofisticado corpo de praticas e procedimentos, um "know-how" eficiente para
gerenciar artefatos informacionais. No entanto, essa proficiéncia técnica ndo foi acompanhada
por uma reflexao tedrica correspondente, um "know-why" que explicasse a natureza intelectual
e o propdsito fundamental de suas operagbes (Niteck,1995).

Nitecki (1993) documenta extensivamente essa "confusdo definicional" (p. 135),
apontando para a "falta de consenso" (p. 140) e as "variagdes na autopercepc¢do” (143) que
permeiam a literatura da area. A disciplina, segundo ele, ainda estd em busca de um "corpo
comum de teoria que molde as tradi¢Ges intelectuais do campo” (p. 2).

Essa busca por uma filosofia ndo é um mero exercicio académico; é uma resposta a uma
vulnerabilidade existencial da profissdo. A auséncia de um fundamento tedrico coeso e
articulado deixa a CIB suscetivel a ser definida por forcas externas, como os imperativos
tecnoldgicos ou as demandas do mercado. Sem uma identidade intelectual prépria, a profissdo
corre o risco de se fragmentar em um conjunto de habilidades técnicas ou de ser absorvida por

disciplinas adjacentes, como a Ciéncia da Computagdo ou a Administragao.
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A observagdo de Nitecki de que os curriculos raramente se aprofundam nos tedricos
cladssicos do campo e que os estudantes frequentemente descartam textos mais antigos como
irrelevantes, aponta para uma fratura na transmissdao de uma tradicao intelectual, um sintoma
claro dessa crise (Nitecki, 1993). O projeto da Metalibrarianship é, portanto, uma tentativa
ambiciosa de construir essa autoconsciéncia, de fornecer um arcabouco filoséfico que permita

a disciplina definir a si mesma a partir de seus proprios principios fundamentais.

2.2 Paradigmas em Transi¢ao: Uma Analise Histérica do Pensamento Biblioteconomico

Para fundamentar sua proposta, Nitecki (1993) realiza uma vasta andlise historica,
tracando a evolugdao da biblioteca como instituicdao social e do bibliotecario como agente
intelectual desde as civilizacdes do Vale do Rio, passando pela antiguidade classica e a Idade
Média, até a complexidade do mundo moderno.

Essa trajetdria revela uma série de "paradigmas em mudancga", nos quais o papel e os
objetivos da biblioteca foram constantemente redefinidos por forgas externas. Nitecki (1993)
identifica trés eixos principais de influéncia que moldaram esses paradigmas: Aspectos
Socioldgicos: As expectativas e necessidades da sociedade em cada época histdrica (p. 108).
Aspectos Filoséficos: A natureza do ambiente informacional e as concepgdes de conhecimento
prevalecentes (p. 109). Aspectos Tecnoldgicos: As invengdes e suas adaptacdes, desde a escrita
cuneiforme até a tecnologia digital (p. 110).

Essa andlise historica ndo é um mero pano de fundo, mas a base empirica sobre a qual
Nitecki constréi seu argumento. Ela demonstra que a CIB sempre foi um campo dinamico e
adaptativo, mas que essa adaptagdo tem sido, em grande parte, reativa. A falta de um nucleo
filosofico estavel fez com que a disciplina se moldasse as pressGes externas, em vez de moldar

seu préprio destino a partir de uma compreensao clara de sua esséncia.

2.3 A Proposta de Nitecki: A Metalibrarianship como Modelo para os Fundamentos
Intelectuais da CIB

Diante desse diagndstico, Nitecki propde a Metalibrarianship. E crucial entender a
distincdo que ele estabelece: ela ndo é mais uma teoria dentro da CIB, mas uma metateoria
sobre a CIB. Seu objetivo ndo é prescrever praticas, mas descrever a natureza fundamental do
campo. Ele a define como um "guarda-chuva" conceitual que transcende as fronteiras
tradicionais da biblioteca para focar nas "relagcbes entre os elementos essenciais, minimos e
basicos na comunicacdo de qualquer dado, informacdo ou conhecimento registrado" (Nitecki,

1993, p. 4).
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O prefixo "meta" indica essa ambicdo de ir além, de buscar uma sintese que possa
unificar as diversas atividades de processamento de registros — desde o fornecimento direto de
documentos fisicos, passando pela transferéncia tedrica de seus conteudos, até uma definicao
metafisica de seu significado cognitivo. E um modelo que busca identificar os denominadores
comuns que unificam as atividades divergentes do campo, oferecendo um framework filoséfico
para uma variedade de abordagens aos registros do conhecimento (Nitecki, 1993, p. 155-170).

A proposta de Nitecki, ao situar a Metalibrarianship como metateoria, responde de
forma ousada ao dilema central da CIB: como articular a riqueza pratica da profissdo a um
fundamento conceitual que lhe dé identidade e direcdo. Ao diagnosticar a crise de identidade,
recuperar historicamente os paradigmas em transicao e propor um modelo filoséfico unificador,
ele desloca a disciplina de uma postura reativa diante de pressdes externas para uma posicao
propositiva, capaz de definir a si mesma a partir de seus préprios principios.

Assim, a Metalibrarianship ndao apenas oferece um mapa para compreender o passado
da Biblioteconomia e da Ciéncia da Informacdo, mas também uma bussola para orientar seu
futuro — um futuro em que a pratica técnica se ancora em fundamentos epistemoldgicos,
metafisicos e éticos sdlidos, capazes de sustentar a disciplina como ciéncia social e campo

intelectual autébnomo.

3. A estrutura da metalibrarianship: componentes e metodologia
A Metalibrarianship é, em sua esséncia, um sistema analitico. Nitecki constréi um
arcabouco rigoroso para dissecar e compreender a natureza da CIB. Este capitulo detalha os

componentes e a metodologia desse sistema.

3.1 O Modelo Triddico como Ferramenta Analitica

A pedra angular da metodologia de Nitecki é uma premissa formal: "a relagdo minima e
suficiente entre quaisquer elementos é triddica" (p. 4-5). Essa abordagem, que ele aplica
consistentemente, evita as simplificagdes do pensamento bindrio e permite uma analise mais
rica e dindmica dos fenémenos. Em vez de ver a CIB como uma simples relacdo entre "usuario"
e "documento", o modelo triadico exige a consideracdo de um terceiro elemento, como o
"conhecimento transmitido" ou o "contexto", para compreender plenamente a interagdo.

Essa ferramenta metodoldgica forca o analista a decompor os processos informacionais

em seus componentes mais essenciais e a examinar a rede de inter-relagdes que os constitui.

3.2 As Dimensoes Filoséficas: Andlise Metafisica, Epistemoldgica e Valorativa
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Nitecki prop&e que qualquer fendmeno dentro da CIB pode e deve ser analisado através
de trés eixos filoséficos distintos, mas interligados (Nltecki, 1995):

e Dimensdo Metafisica (ME): Questiona a esséncia, o significado, o "o qué?" de um
conceito. Busca definir a natureza fundamental dos elementos da CIB. Por exemplo: O
que é "informacdo"? Qual é a esséncia de uma "biblioteca"? (p. 35-40)

e Dimensdo Epistemoldgica (EP): Investiga a natureza, as pressuposi¢cdes, as
caracteristicas, o "porqué?" e o "como sabemos?". Examina a origem, a validade e os
limites do conhecimento dentro da disciplina. Por exemplo: Como a informacdo é
gerada e validada? Quais sdo as caracteristicas do ambiente informacional? (p. 40-47)

e Dimensdo Valorativa (VA): Aborda o julgamento, a ética, os propdsitos e os valores, o
“para qué?". Lida com os aspectos axiolégicos, deontoldgicos e teleoldgicos da pratica
profissional. Por exemplo: Quais sdo os valores que guiam a selecdo de acervos? Qual é
0 propodsito ético do acesso a informacgdo? (p. 47-49)

Essas trés dimensdes sdo aplicadas em trés niveis de andlise, criando uma matriz analitica

de nove células que permite uma investigacdo exaustiva de qualquer topico:

e Nivel Conceitual (Co): Foca no status da realidade (ideal, material etc.) do fenémeno (p.
50-53).

e Nivel Contextual (Cx): Concentra-se no ambiente em que o fen6meno e suas relagdes
sdo analisados (p. 54).

e Nivel Procedural (Pd): Endereca os processos que alteram o status quo do fenémeno (p.

55).

3.3 O Continuo Dinamico: Dados, Informac¢ao e Conhecimento na Perspectiva de Nitecki

Armado com seu aparato analitico, Nitecki aborda os conceitos mais fundamentais da
CIB. Ele rejeita definicbes simplistas e propde um continuo dindmico. A "transferéncia de
informacdo" é um processo de complexidade crescente: comeca com dados, que sdo
modificados para se tornarem informacdo, e esta, quando integrada a estruturas cognitivas
preexistentes, torna-se conhecimento (Nitecki, 1995, p. 95).

Ele refina esse modelo, detalhando os "processos infoscritivos". Nesse modelo, a cadeia
comega com a realidade, da qual se extraem dados. Esses dados sdo organizados e descritos em
uma "infoscri¢do" (um registro), que, ao ser interpretada, gera informac&o. Essa visdo processual
e hierdrquica é central para entender a CIB como uma disciplina que gerencia ndo apenas
objetos, mas transformac&es (Nitecki, 1993, p. 385-395).

3.4 Meta-descri¢cao: A Metalibrarianship como uma Metateoria sobre a Natureza da CIB
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A sintese do projeto de Nitecki (1995) é que a Metalibrarianship funciona como uma
"metaciéncia" (p. 24) para a CIB, de forma andloga ao papel que a filosofia desempenha para
outras ciéncias. Seu foco ndo é o conteudo especifico do conhecimento, mas sim sua forma, sua
estrutura e sua ordem (p. 36).

Ao fazer isso, Nitecki busca elevar a CIB de uma disciplina aplicada, focada em problemas
praticos, para uma disciplina tedrica, capaz de refletir sobre seus prdprios fundamentos e de
dialogar em pé de igualdade com outros campos do saber (p. 51). A Metalibrarianship é, em
ultima analise, a busca pela autocompreensdo da disciplina através de um rigoroso inquérito
filosofico.

Esta secdo evidencia que a forca dessa metateoria reside em sua vocacdo analitica: ao
articular o modelo triddico, as dimensdes filoséficas e a matriz de niveis de analise, Nitecki
oferece um instrumento rigoroso para dissecar a complexidade da CIB. Sua proposta do
continuo entre dados, informacdo e conhecimento, bem como a formulacdo da
Metalibrarianship como metaciéncia, revelam a ambicdo de elevar a disciplina para além do
plano técnico, permitindo-lhe pensar a si mesma e afirmar-se como campo intelectual

autbnomo.

4. A realidade humana como fundamento: as dimensdes do homem em Xavier Zubiri

Se a Metalibrarianship de Nitecki fornece a arquitetura formal para uma filosofia da CIB,
a obra de Xavier Zubiri oferece a fundacdo metafisica e antropoldgica sobre a qual essa
arquitetura pode se assentar de forma segura e significativa. Para compreender a relevancia de
Zubiri, é necessario mergulhar em sua radical reinterpretagao da inteligéncia, da realidade e da

propria condicdo humana.

4.1 A Inteligéncia Senciente e a Apreensao Primordial da Realidade

O ponto de partida da filosofia madura de Zubiri, segundo Cid (2006), é uma critica a
toda a tradicdo filosofica ocidental, que, segundo ele, cometeu um erro fundamental: a
"logificacdo da inteligéncia", que consiste em separar o sentir do inteligir, tratando-os como
duas faculdades distintas que precisam ser posteriormente unidas (p. 27). Para Zubiri (2011c),
este é um falso problema. O ato de conhecer humano é um ato Unico e estrutural: a inteligéncia
senciente. Ndo sentimos primeiro para depois inteligir; nosso sentir ja é intelectivo, e nosso
inteligir é constitutivamente senciente (Cid, 2006, p. 240-41).

Este ato unitario tem como momento fundante a apreensdo primordial de realidade
(APR). NaAPR, a realidade ndo nos é apresentada como um mero estimulo (como para o animal),

mas como algo que é "de suyo"(Cid, 2006, p. 133) — isto &, algo que se apresenta como sendo
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"de si mesmo" o que é, com caracteres que |lhe sdo prdprios, independentemente do ato de
apreensdo (p. 183).

A realidade é apreendida de forma direta, imediata e imponente na prépria impressao
sensivel. Este conceito é revoluciondrio porque estabelece que nosso acesso primario ao mundo
ndo é a uma representacdo ou a um fendbmeno, mas a propria realidade em sua formalidade

(Zubiri, 2011c).

4.2 0 Homem como "Animal de Realidades": A Nog¢ao de Pessoa e Suidad

A partir da nocdo de inteligéncia senciente, Zubiri redefine a prépria esséncia humana. O homem
nao é, primariamente, um "animal racional", mas um "animal de realidades" (Zubiri, 1982). A
diferenga especifica que nos distingue dos outros animais ndo é a razdo como uma faculdade
superior, mas a nossa forma de sentir: a capacidade de apreender as coisas como reais, como
sendo "de suyo". Enquanto o animal responde a um "meio" de estimulos, o ser humano habita
um "mundo" de realidades (Cid, 2006, p. 262-263).

Essa estrutura tem uma consequéncia metafisica profunda. Todas as realidades sdo "de
suyo", mas a realidade humana possui uma caracteristica Unica: ela é "suya". Ela ndo apenas
possui suas notas "de si", mas ela se pertence a si mesma como realidade. Este carater de
autoposse é o que Zubiri chama de suidad, e é a razao formal da pessoa. A pessoa, portanto, é
um "absoluto relativo": absoluto porque é "suya", uma realidade que se possui e ndo é mera
parte de outra; relativo porque essa sua realidade se constitui e se realiza em respectividade

com as outras realidades (Cid, 2006, p. 312 -317).

4.3 A Estrutura da Pessoa: As Dimensoes da Individualidade, Socialidade e Historicidade

A suidad, ou a realidade pessoal, ndo é uma moénada abstrata, mas uma estrutura
complexa que se manifesta em trés dimensdes formais e co-constitutivas. Estas ndo sdo meros
atributos ou acidentes, mas a prépria estrutura do "Eu" humano (Cid, 2006, p. 245):

e Individualidade: E a dimensdo da pessoa como uma realidade unica, irredutivel e
insubstituivel (cadacual). E o carater de "minha" realidade, que n3o pode ser confundida
com nenhuma outra (Zubiri, 2006, p. 189-191).

e Socialidade: A pessoa é constitutivamente aberta e vertida aos outros. A convivéncia
ndo é algo que acontece depois da constituicdo do individuo; ela é um momento
estrutural do "eu mesmo". Zubiri fundamenta isso no phylum (a linhagem biolégica) e o
eleva a um nivel metafisico. Para descrever essa presenca real e constitutiva dos outros
em mim, o conceito de nostridad ("nossidade") é introduzido, indicando um "nds"

prévio que fundamenta a relagdo "eu-tu" (p. 196-198).
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e Historicidade: A pessoa ndo é uma realidade estatica, mas um ser que se faz no tempo.
A historicidade é a dimensdao pela qual a pessoa se apropria de possibilidades
transmitidas por uma tradicdo, capacitando-se e realizando sua figura ao longo da vida

(p. 202-208).

4.4 A Respectividad como Chave para a Intersubjetividade e a Comunica¢ao

O conceito que unifica toda a metafisica de Zubiri e a torna particularmente relevante
para a CIB é a respectividad. Para Zubiri, a realidade ndo é um conjunto de substancias isoladas
que, posteriormente, estabelecem relages entre si. A prépria constituicdo de cada realidade é
"respectiva". Cada nota de uma coisa real é o que é "em vista de" ou "em fung¢do de" outras
notas e outras realidades. A respectividad é, portanto, um carater fisico e interno da realidade,
anterior a qualquer relagdo (Cid, 2006, p. 209-214).

Esta nocdo oferece um fundamento metafisico radical para a possibilidade da
comunicacdo. Se as realidades sdo intrinsecamente respectivas, entdo a comunicacdo ndo é um
problema de construir uma "ponte" sobre um abismo entre duas solidées — como a do autor
de um texto e a de seu leitor.

O ato de ler, ou de interagir com um registro informacional, portanto, ndo cria uma
conexdo do zero; ele atualiza uma respectividade que ja esta 13, ontologicamente. O registro,
como realidade, é respectivo a uma inteligéncia senciente capaz de apreendé-lo, e a pessoa,
como realidade, é respectiva as realidades que pode inteligir. Isso transforma a CIB, de uma
disciplina focada em técnicas de transmissdo, em uma disciplina que lida com a atualizagdo da
propria estrutura respectiva da realidade.

Ao explorar a inteligéncia senciente, a suidad e a respectividad, Zubiri oferece um
quadro metafisico e antropolégico que ilumina a condicdo humana como fundamento da
comunicacdo e da intersubjetividade. Suas categorias — realidade apreendida como “de suyo”,
pessoa como “animal de realidades” e “absoluto relativo”, e a abertura constitutiva da
respectividade — fornecem a CIB mais que um repertério conceitual: oferecem um alicerce para
compreender a informag¢do e a comunicagdo como modos de atualizagdo de nossa propria
estrutura ontoldgica.

Assim, a filosofia de Zubiri ndo apenas dialoga com a Metalibrarianship de Nitecki, mas
Ihe confere profundidade ontoldgica, permitindo que a disciplina se pense a partir da realidade

mesma do humano em sua individualidade, socialidade e historicidade.

5. Didlogos e Tensoes: Nitecki em Relagdo a Tedricos Classicos e Contemporaneos
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Para apreciar plenamente a originalidade e a abrangéncia da Metalibrarianship de
Nitecki, é imperativo situd-la no contexto do discurso filoséfico da Ciéncia da Informacdo e
Biblioteconomia. Nitecki ndo escreve no vacuo; seu trabalho é um diadlogo critico e construtivo

com as tradicOes que o precederam e com os debates de sua época.

5.1 A Heranga Classica: A Influéncia de Platdo e Aristételes na Estruturagdo do Conhecimento

Nitecki reconhece que a CIB, como disciplina ocidental, esta profundamente enraizada
na heranga filoséfica da Grécia Antiga. Ele identifica a tensdao fundamental entre o idealismo
platonico e o realismo aristotélico como uma forca motriz por tras de muitos debates na area,
especialmente na teoria da classificacdo. A tradicdo platonica, com seu foco nas "formas" e nas
ideias universais, inspira sistemas de classificacdo a priori e hierdrquicos, que buscam impor uma
ordem ideal ao conhecimento. Em contraste, a tradicdo aristotélica, com sua énfase na
observacdo empirica e na categorizacdo a partir do mundo real, fundamenta abordagens mais
indutivas e facetadas para a organizacdo do conhecimento (Nitecki, 1997, p. 22-24).

A Metalibrarianship de Nitecki pode ser vista como uma tentativa de superar essa
dicotomia, criando um sistema que pode analisar tanto as estruturas ideais (nivel conceitual)

guanto as manifestagdes empiricas (nivel procedural) do universo informacional.

5.2 O Paradigma Social: Confronto com as VisGes de Pierce Butler e a Epistemologia Social de
Jesse Shera

No século XX, a teoria da Ciéncia da Informacdo e da Biblioteconomia (CIB)
experimentou um deslocamento paradigmatico: saiu de um enfoque essencialmente técnico,
centrado em procedimentos bibliotecon6micos normativos, para um paradigma social, atento
ao papel da informagao e da comunicagao na vida coletiva.

Esse giro epistemoldgico comecgou a se delinear com Pierce Butler, que, em sua obra
seminal An Introduction to Library Science (1933), defendeu que a Biblioteconomia deveria ser
tratada como uma ciéncia social, rompendo com a concepc¢do restrita de disciplina meramente
pratica voltada ao arranjo de acervos. Para Butler, a biblioteca é um “aparelho social”,
organismo vivo e dinamico que integra e responde as necessidades de uma comunidade. Nessa
perspectiva, advogava pelo uso de métodos experimentais e socioldgicos capazes de medir e
otimizar a eficiéncia desse aparato, colocando a pratica bibliotecaria em didlogo direto com as
Ciéncias Sociais.

Tal deslocamento abriu caminho para abordagens que compreendem a biblioteca nao
apenas como um repositdrio de cole¢des, mas como uma instituicdo social estratégica, marcada

por processos de media¢do simbdlica, produgao de sentidos e organiza¢do do conhecimento em
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fungdo do bem comum. Como observa Tanus (2016, p. 86-87), a proposta de Butler representa
um marco na consolidagdo de uma visao critica e ampliada da Biblioteconomia, inaugurando a
possibilidade de tratad-la como campo cientifico comprometido com a andlise das relagbes
sociais, da cultura e da circulagdo do saber.

A partir dessa matriz, Jesse Shera deu um passo adiante ao formular, junto com
Margaret Egan, a proposta da Epistemologia Social. Diferentemente de Butler, que enfatizava
sobretudo a biblioteca como organismo social, Shera deslocou o foco para o processo
comunicativo em sua totalidade, definindo a CIB como o estudo da producao, fluxo, integracao
e consumo de todas as formas de comunicacdo no interior do padrdo social (Martinéz-Avila,
2020, p. 11).

Em Foundations of a theory of bibliography (Egan; Shera, 1952), ele ja propunha
ultrapassar a analise individual para investigar a informagao como fendmeno social. Poucos anos
depois, reafirmou a Biblioteconomia como ciéncia social fundamentada em métodos
socioldgicos (Shera, 1956a), ampliando seu escopo ao relaciona-la com a documentacgdo e a
informacdo (Shera, 1956b). Essa perspectiva alcancou maturidade em The sociological
foundations of librarianship (Shera, 1961), ao estabelecer as bases socioldgicas da
Biblioteconomia e afirmar a centralidade da dimensdo social do conhecimento na constituicdo
da area.

Nitecki (1993, p. 2-6)) parte dessa tradicdo, reconhecendo a importancia do
deslocamento operado por Butler e radicalizado por Shera. Em sua proposta da
Metalibrarianship, Nitecki adota a perspectiva funcionalista de Butler como ponto de partida,
incorporando-a ao Nivel Contextual, que analisa a dimensdo sécio-histérica da profissao.
Contudo, argumenta que permanecer nesse plano é insuficiente. Para transcender o
funcionalismo e ampliar o deslocamento iniciado por Butler e Shera, propde o Nivel
Fundamental, de natureza metafisica e epistemoldgica, no qual se investigam a esséncia da
informagdo, a natureza do conhecimento e os pressupostos sobre a realidade que sustentam a
pratica profissional. Por fim, completa sua arquitetura com o Nivel Avaliativo, em que a reflexao
se torna axioldgica e ética, respondendo ao “porqué” da profissdo e examinando seus
propdsitos, significados e valores.

Dessa forma, a metateoria de Nitecki pode ser lida como uma radicalizagdo do projeto
de Shera: enquanto este ancora sua epistemologia sobretudo na sociologia do conhecimento,
Nitecki expande o escopo para abarcar a totalidade da filosofia, buscando fundamentos ultimos
— metafisicos, epistemoldgicos e éticos — que governam o fend6meno da comunicacdo
registrada. O deslocamento da CIB, iniciado com Butler e consolidado por Shera, alcanga em

Nitecki uma sistematiza¢do abrangente, em que a dimensao social da informacao é integrada a
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uma reflexao filoséfica de folego sobre a realidade, o conhecimento e os valores que orientam

a pratica informacional.

5.3 A Estrutura da Informagdo: Comparag6es com as Leis de Ranganathan e os Modelos de
Buckland

S. R. Ranganathan, em sua obra classica The Five Laws of Library Science (1931),
formulou um conjunto de principios normativos que se tornaram o ethos da Biblioteconomia.
Leis como “Books are for use” e “Save the time of the reader” expressam imperativos praticos
gue orientam a acdo cotidiana do bibliotecario e definem o que a profissdao deve ser
(Ranganathan, 1931).

Em contraste, Nitecki (1995) sustenta que a Biblioteconomia e a Ciéncia da Informacéo
ndo podem se limitar a prescri¢cdes funcionais, mas precisam descobrir os principios descritivos
gue governam a estrutura e a dindmica do universo informacional. Sua proposta de metateoria
é, portanto, analitica e filosdfica, voltada para compreender “what is”, e ndo para ditar “what
ought to be” (Nitecki, 1995, p. 22-24).

O trabalho de Michael K. Buckland (1991), por sua vez, € um marco no esforco de
clarificar a polissemia do conceito de informacao dentro da Ciéncia da Informacdo. Em seu artigo
classico Information as thing, o autor identifica trés acep¢des fundamentais: informa¢do como
coisa, informacdo como processo e informag¢do como conhecimento.

Essa tipologia, que se tornou amplamente citada e debatida na literatura, procura
organizar o campo conceitual ao distinguir entre os registros materiais que podem ser tratados
como "coisas", 0 movimento comunicativo que se expressa em "processos" e a apropriagao
cognitiva que se manifesta como "conhecimento" (Buckland, 1991).

O modelo proposto por Joseph Z. Nitecki, em sua metalibrarianship, pode ser lido como
um esforco de sistematizagdo mais abrangente dessas mesmas dimensdes. A nog¢do de
informagdao como coisa, em Buckland, corresponde ao nivel dos dados e da infoscri¢ao, tal como
formulada por Nitecki (1995, p. 385-395), em que a realidade é transcrita em registros
manipulaveis.

Ja a informacdo como processo alinha-se com a concepgao niteckiana da transferéncia
de informacdo como fenébmeno dinamico, exigindo a mediacdo de multiplos elementos em
interacdo (Nitecki, 1995, p. 50-55). Por fim, a informacdo como conhecimento encontra paralelo
direto no ponto culminante do continuo dados—informagcdo—conhecimento, em que a
infoscricdo, ao ser interpretada e integrada a estruturas cognitivas, transforma-se em

conhecimento assimilado (Nitecki, 1995, p. 95-97).
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Assim, enquanto Buckland (1991) fornece uma tipologia descritiva, Nitecki (1995)
oferece um arcabouco filoséfico-metodolégico que a engloba e sistematiza, articulando-a em
um modelo triadico e valorativo que ultrapassa a mera categorizagdo para propor um
fundamento tedrico da disciplina.

A Metalibrarianship, no entanto, vai além ao situar essas categorias dentro de uma
matriz filoséfica mais ampla, questionando a esséncia metafisica, a natureza epistemoldgica e o
valor ético de cada uma.

Para explicitar as convergéncias e distincdes entre diferentes matrizes tedricas da
Ciéncia da Informacdo e Biblioteconomia (CIB), o quadro a seguir organiza comparativamente
seus eixos de analise, destacando como cada autor ou corrente concebe o foco da disciplina,
seus métodos, no¢des de usuario e de informacdo, bem como o objetivo central do campo.

A apresentacdo em forma de mapa conceitual permite visualizar a evolucdo do
pensamento, desde a orientacdo pragmadtica de Ranganathan até a formulacdo filosofica de
Nitecki. Ao mesmo tempo, evidencia-se a posi¢do singular da Metalibrarianship, que, ao integrar
dimensdes metafisicas, epistemolégicas e valorativas, ndo apenas dialoga com os paradigmas
anteriores, mas também oferece um arcabouco unificador capaz de fundamentar a CIB em bases
propriamente filosdficas.

Dessa forma, o quadro ndo se limita a uma sintese comparativa: ele constitui uma
ferramenta heuristica para compreender o campo discursivo da filosofia da CIB e preparar o

terreno para sua articulacdo final com o pensamento antropoldgico-metafisico de Xavier Zubiri.

Quando 1 - Mapa Conceitual Comparativo da Filosofia da Ciéncia da Informagdo

Foco Principal Servigo ao leitor Eficiéncia social Fluxo social do Natureza da Fundamentos
conhecimento informagao filoséficos da
CiB
Método Leis normativas Estudos Andlise Andlise Andlise
socioldgicos socioldgica e conceitual metafisica,
epistemoldgica epistemoldgica
e valorativa
Conceito de Leitor Membro de um Ator social no Processador de Receptor em
"Usuario" grupo social processo informagao um sistema de
comunicativo comunicagao
Conceito de Conteldo do Registro grafico Mensagem Coisa, Componente
"Informagao" livro comunicada processo, do continuo
conhecimento dado-
conhecimento
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CIB comunicagao tipos de natureza
social informagao comunicagdo
registrada

Objetivo  da Acesso e uso Utilidade social Otimizar a Gerenciar  0s Compreender a

Fonte: Elaboracdo prépria

O foco de cada autor revela prioridades distintas. Ranganathan privilegia o servigo direto
ao leitor; Butler amplia a perspectiva para a coletividade, defendendo a eficiéncia social das
bibliotecas; Shera analisa o fluxo social do conhecimento; Buckland investiga a natureza da
informacdo em si; e Nitecki, com a Metalibrarianship, busca os fundamentos filosoéficos do
campo.

Essas diferencas aparecem também nos métodos. Ranganathan cria leis normativas
para guiar a pratica biblioteconémica; Butler e Shera utilizam a andlise socioldgica; Buckland
adota a analise conceitual; e Nitecki propGe uma investigacdo metafisica, epistemoldgica e
valorativa.

A nocdo de usuario também varia. Para Ranganathan, é o leitor individual; para Butler,
o membro de um grupo social; para Shera, um ator no processo comunicativo; para Buckland,
um processador de informacdo; e para Nitecki, um receptor inserido em um sistema de
comunicagao.

As definicdes de informacao divergem igualmente. Ranganathan a associa ao conteudo
do livro; Butler, ao registro grafico; Shera, a mensagem comunicada. Buckland propde uma
tipologia tripla — informagdo como coisa, processo e conhecimento — enquanto Nitecki a
entende como parte de um continuo que vai do dado ao conhecimento.

Por fim, cada visdo oferece um objetivo distinto para a area. Ranganathan prioriza o
acesso e uso; Butler, a utilidade social; Shera, a otimizacdo da comunicacdo; Buckland, o
gerenciamento dos diferentes tipos de informagdo; e Nitecki, uma meta mais ampla:

compreender a propria natureza da comunicacdo registrada.

6. Uma sintese integradora: metalibrarianship e a antropologia zubiriana

Os capitulos anteriores estabeleceram, de um lado, a arquitetura formal da
Metalibrarianship de Nitecki e, de outro, os fundamentos da antropologia filoséfica de Zubiri.
Este capitulo se propGe a realizar a sintese central desta monografia: demonstrar como os
conceitos zubirianos podem preencher, aprofundar e, em dultima instancia, transformar o
modelo de Nitecki, resultando em um paradigma mais robusto e humanamente significativo

para a Ciéncia da Informacao.
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6.1 O "Animal de Realidades" como Receptor e Criador de Informagao

No modelo de Nitecki, o "receptor"” ou "usuario" é um componente funcional do sistema
de comunicagao (Nitecki, 1995). A antropologia de Zubiri nos permite redefinir este componente
de forma radical. O usudrio ndo é um terminal passivo de informagdo, nem mesmo um mero
"processador cognitivo". Ele é o "animal de realidades", um ser cuja prépria constituicdo é
definida por sua abertura a realidade através da inteligéncia senciente (Cid, 2006; Zubiri, 20113,
2011b, 2011c).

Nesta nova perspectiva, a "necessidade de informacao", que em modelos tradicionais é
vista como uma lacuna de conhecimento a ser preenchida, é reinterpretada como a
manifestacdo da prdpria estrutura aberta da realidade humana. O ser humano, como uma
esséncia aberta e uma realidade que precisa se fazer (personalidade), busca em outros registros
da realidade (livros, artigos, dados) as possibilidades para sua prépria realizacdo. O ato de
"receber" informacdo torna-se, assim, um ato existencial de apreender a realidade para se

constituir como pessoa.

6.2 A Respectividad como Fundamento Metafisico para a Comunicagdo e a Transferéncia de
Informacao

Nitecki analisa a "relacdo" e a "comunicac¢do" como processos centrais da CIB. Zubiri oferece
o fundamento metafisico para esses processos através do conceito de respectividadCid, 2006).
Como vimos, para Zubiri (2011c), a realidade ndo é composta de entidades isoladas que
subsequentemente se relacionam; a prépria constituicdo de cada realidade é intrinsecamente
respectiva as outras. Isso resolve um dos problemas filoséficos mais profundos da comunicagao:
como é possivel que um pensamento, materializado em um registro por um autor, possa ser
"transferido" para a mente de um leitor, muitas vezes através do tempo e do espago?

A resposta zubiriana é que a transferéncia de informagdo ndo cria uma ponte sobre um
abismo. Em vez disso, ela atualiza uma respectividade ja existente. O registro, como uma
realidade, é constitutivamente respectivo a uma inteligéncia senciente capaz de apreendé-lo.
A pessoa, como uma realidade, é constitutivamente respectiva as realidades que compdem seu
mundo. O ato informacional é o evento no qual essa mutua e pré-existente respectividade se

atualiza.

6.3 Reinterpretando o Continuo Dado-Informag¢dao-Conhecimento a Luz da Inteligéncia
Senciente
A sintese mais poderosa emerge quando mapeamos o continuo informacional de Nitecki

sobre a noologia de Zubiri. O processo deixa de ser meramente cognitivo ou computacional e se
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torna um processo nooldgico, ou seja, um desdobramento da prépria inteligéncia em seus
modos de apreender a realidade.

e Dado: Corresponde a apreensdo primordial de realidade. E 0o momento inicial em que as
notas de uma realidade registrada (as palavras em uma pagina, os pixels em uma tela)
sdo apreendidas em sua formalidade de realidade, como algo "de suyo".

e Informacio: Corresponde ao ato do logos senciente. E o momento em que a inteligéncia
toma distancia da apreensao compacta e pergunta o que aquela realidade registrada é
em realidade, em relacdo a outras coisas dentro de um "campo de realidade" (por
exemplo, o que este artigo significa no contexto de sua disciplina).

e Conhecimento: Corresponde ao ato da razdo senciente. E o momento em que a
inteligéncia busca o fundamento daquela realidade apreendida, medindo-a em relagédo
ao horizonte total do mundo, buscando sua "realidade em profundidade".

Esta reinterpretacdo tem consequéncias profundas. A informacdo, tradicionalmente
definida em termos pragmaticos como "reducdo de incerteza", é agora redefinida em termos
metafisicos como "atualizacdo da realidade" na inteligéncia. A interacdo com um registro
informacional ndo é primariamente sobre preencher uma lacuna cognitiva, mas sobre a prépria
realidade se fazendo presente de uma nova maneira na vida da pessoa.

Este ato de atualizagcdo modifica tanto o mundo da pessoa quanto a prdpria pessoa, que se
apropria dessa nova realidade para se realizar. A CIB, portanto, lida com os modos e meios pelos
quais a realidade humana se constitui e se transforma através de sua interagcdo com a realidade
registrada.

Este quadro analitico representa o nucleo da tese, operacionalizando a sintese proposta. Ele
estabelece uma correspondéncia direta entre os termos formais do modelo de Nitecki e os
conceitos substanciais da filosofia de Zubiri. Ao criar essa "ponte" conceitual, o quadro permite
que a profundidade da antropologia zubiriana ilumine e transforme a estrutura da CIB, gerando

um novo vocabulario e um novo horizonte para a pesquisa e a pratica na area.

Quadro 2: Mapeamento Conceitual Analitico - Nitecki-Zubiri

Conceito em Nitecki Fundamento na Antropologia de Zubiri

(Metalibrarianship)

O Dominio da CIB O campo de atualizagdo da realidade através de registros.

O Receptor/Usuario O "Animal de Realidades" em seu ato de inteligéncia
senciente.

A Mensagem/Contetido Arealidade "de suyo" (de si mesma) apresentada no registro.
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Relagdo/Transferéncia A atualizagdo da respectividade constitutiva entre a pessoa e

o registro.
Dado A apreensdo primordial das notas da realidade registrada.
Informagdo O ato do logos senciente: apreender o que o registro é na
realidade.
Conhecimento O ato da razdo senciente: buscar o fundamento da realidade

do registro no mundo.

Dimensao Social da CIB Manifestacdo da dimensdo de socialidade e historicidade da
pessoa.
Dimensao Individual da CIB Resposta a dimensédo de individualidade (suidad) da pessoa.

Fonte: Elaborada pelo Autor

Esse quadro 2 sintetiza a convergéncia entre a estrutura formal da Metalibrarianship de
Nitecki e a antropologia filoséfica de Zubiri, destacando como ambos os pensadores oferecem
elementos complementares para uma fundamentacdo mais sélida da Ciéncia da Informacado e
Biblioteconomia. Ao mapear os conceitos centrais de Nitecki — dominio, usudrio, mensagem,
transferéncia, dado, informacado e conhecimento — em paralelo com os fundamentos zubirianos
da inteligéncia senciente, da suidad e da respectividad, o quadro revela um terreno fértil de
integracao. Nitecki fornece o aparato analitico e metodoldgico capaz de estruturar o campo em
termos filosoficos, enquanto Zubiri aporta a substancia ontoldgica e antropoldgica que enraiza
esse modelo na realidade concreta do ser humano.

Assim, cada elemento da arquitetura de Nitecki é enriquecido por uma dimensdo
zubiriana: o usuario é compreendido como animal de realidades; a mensagem, como realidade
“de suyo”; a transferéncia, como atualizacdo da respectividade constitutiva; e o continuo dado—
informacdo—conhecimento, como expressdao dos modos da inteligéncia senciente (apreensao,
logos e razdo). Dessa forma, o quadro ndo apenas estabelece correspondéncias conceituais, mas
mostra como a antropologia de Zubiri anima a Metalibrarianship com um humanismo radical,
permitindo que a Ciéncia da Informag¢do se compreenda como um campo que lida, em ultima
instancia, com a atualizacdo da realidade humana em sua individualidade, socialidade e

historicidade.

7. Conclusao
A trajetdria deste artigo partiu do diagndstico de uma crise de identidade na Ciéncia da

Informacéo e Biblioteconomia, articulada por Joseph Z. Nitecki, e de sua ambiciosa proposta de
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uma Metalibrarianship como arcabouco filoséfico para a disciplina. Demonstrou-se que, embora
o modelo de Nitecki ofereca uma estrutura analitica de grande rigor formal, ele encontra sua
substancia metafisica e seu fundamento humanistico na antropologia filoséfica de Xavier Zubiri.
A sintese proposta ndo é uma mera justaposi¢cdo, mas uma integracdo organica: a antropologia
de Zubiri fornece o conteudo vivo para a estrutura formal de Nitecki.

Sob esta nova luz, a CIB transcende sua autocompreensdo como uma disciplina focada
na gestao de informacdes ou na tecnologia. Ela se revela como uma ciéncia que lida com o
processo fundamental pelo qual o ser humano se constitui como pessoa: a apreensao da
realidade, incluindo, de forma crucial, a realidade mediada e preservada em registros. O
"usudrio" é o "animal de realidades"; a "informacdo" é a atualizacdo dessa realidade em sua
inteligéncia senciente; e a "comunicacdo" é a manifestacdo de uma respectividad ontolégica que
une todas as realidades.

Esta visdo renovada da CIB tem implica¢des profundas e transformadoras para a teoria
e a pratica:

e Para a Etica Profissional: O usuéario da informacdo n3o é cliente, mas uma pessoa, um
"absoluto relativo", exigindo respeito fundamental além da eficiéncia. A ética da CIB
foca no encontro com o outro, defendendo privacidade e acesso equitativo.

e Para o Design de Sistemas: Sistemas de informacdo devem espelhar a inteligéncia
humana (apreensdo, logos, razado). Isso implica ir além de buscas por palavra-chave,
criando ambientes que apoiem a apreensdo (visualizacOes ricas) e a investigacdo
racional (ferramentas de exploragdo de conhecimento).

e ParaaPedagogia da CIB: A educacdo em CIB deve formar mais que técnicos; deve formar
profissionais conscientes da natureza profunda do encontro humano com a realidade
registrada, "animais de realidades" que compreendam seu papel na formacdo de
individuos e da sociedade.

A sintese aqui esbogada abre um vasto campo de pesquisa, fornecendo material fértil para

o desenvolvimento de outras pesquisas. Algumas linhas de investiga¢gdo promissoras incluem:

e Etica da Informacéo Zubiriana: Desenvolver uma ética da CIB baseada em suidad (valor
da pessoa), respectividad (responsabilidade comunicativa) e apropriacdo de
possibilidades (informacdo para realizagdo moral).

e Design de Sistemas de Informacdo Noologicamente Informados: Investigar como os trés
modos da inteligéncia senciente (apreensdo, logos, razdo) podem guiar o design de
interfaces e sistemas de recuperacgdo de informacdo, alinhando-os a cognicdo humana

integral.

RICI: R.Ibero-amer. Ci. Inf., ISSN 1983-5213, Brasilia, v. 18, n. 3, p. 683-703, set/dez 2025. 700



e Teoria da Preservacdo Digital como Processo Histérico: Reinterpretar a preservacdo
digital, além da técnica, como uma pratica baseada na historicidade da pessoa,
mantendo vivas as possibilidades que a tradicdo oferece para futuras geracdes de
"animais de realidades".

Em ultima analise, o didlogo entre Nitecki e Zubiri ndo apenas oferece uma solucdo para a

crises paradigmaticas da CIB, mas também a eleva, posicionando-a no centro de uma das
qguestdes mais fundamentais da filosofia: a questdo de como a realidade se torna inteligivel e de

cOmo, nesse processo, o ser humano se torna quem ele é.
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