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Resumo:

O editorial aborda algumas atualizagOes propostas para as cinco leis da Biblioteconomia, definidas em
1931 por S. R. Ranganathan. Além disso, apresenta os artigos incluidos no terceiro nimero de 2024 da
Revista Ibero-Americana de Ciéncia da Informagdo.

Palavras-chave: Bibliotecas. Bibliotecarios. Cinco Leis da Biblioteconomia. S. R. Ranganathan.

Las cinco leyes de la biblioteconomia hoy (Editorial)

Resumen

El editorial aborda algunas actualizaciones propuestas para las cinco leyes de la Biblioteconomia, definidas
en 1931 por S. R. Ranganathan. Ademas, se presentan los articulos incluidos en el tercer nimero 2024 de
la Revista Iberoamericana de Ciencias de la Informacion.

Palabras-clave: Bibliotecas. Bibliotecarios. Cinco Leys de la Bibliotecologia. S. R. Ranganathan.

The five laws of librarianship today (Editorial)

Abstract

The editorial addresses some proposed updates to the five laws of Library Science, defined in 1931 by S.
R. Ranganathan. In addition, the articles included in the third 2024 issue of the Ibero-American Journal of
Information Science are presented.

Keywords: Libraries. Librarians. Five Laws of Librarianship. S. R. Ranganathan.

Em 1931 o bibliotecario indiano Shiyali R. Ranganathan (1892-1972) publicou a obra Five
laws of library science, que, somente em 2009, foi traduzida para a lingua portuguesa pelo
professor Tarcisio Zandonade e publicada pela Editora Briquet de Lemos sob o titulo As cinco
leis da Biblioteconomia (Ranganathan, 2009).

Na apresentacdo da edicdo brasileira, o editor Antonio Agenor Briquet de Lemos
comentou que

[...] Este livro foi editado pela primeira vez em 1931. E por que, depois de

tanto tempo, ainda se |é este livro? A resposta a esta pergunta é simples;

porque os classicos se leem sempre. E o que faz desta obra um classico? Por

que, decorridos quase 80 anos, este quincalogo da biblioteconomia, reiterada
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e teimosamente rediviva, continua atraindo leitores e releitores? Outra
pergunta, por que publicar esta edicdo em portugués? O que tem ainda a nos
dizer este senhor mais do que centenario, que nasceu em viveu num pais tao
distante do Brasil?

E razodvel supor que este seja, no campo da biblioteconomia e ciéncia da
informac¢do, um dos livros que apresentam mais longa meia-vida, maior
numero de citagbes e uma capacidade muito grande de estimular novas
ideias. (Lemos, p. xiii. Grifo nosso)

Assim, 93 anos depois da publicacdo original da obra Cinco Leis da Biblioteconomia, seria
interessante conferir se essas leis ainda sdo validas no contexto atual, pois, conforme apontado
pela professora Maria das Gracgas Targino

[...] por detrds de aparente ingenuidade, os enunciados propagados por
Ranganathan sdo, em sua esséncia, os precursores de quaisquer movimentos
liderados por profissionais bibliotecarios hoje ditos da linha de frente. Alids,
reitero que a extrema simplicidade faz a grandeza dos empresarios bem-
sucedidos da contemporaneidade, a semelhanga do norte-americano Steven
Paul Jobs, cofundador das empresas de informatica Apple Inc., da NeXT e do
estudio Pixar, e criador do revolucionario ipod, cujas declara¢des publicas
estdo sempre impregnadas da certeza de que "[...] menos é sempre mais", e,
mais enfaticamente, "simplicidade equivale a inteligéncia e complexidade, a
confusdo mental." (Targino)

As cinco leis propostas foram:
1) Os livros sdo para usar.
2) A cada leitor seu livro.
3) A cada livro seu leitor.
4) Poupe o tempo do leitor.
5) A biblioteca é um organismo em crescimento.

A maioria de nds bibliotecdrios aprendeu sobre essas ideologias no curso de
biblioteconomia e, certamente, elas permanecem vivas nas nossas mentes. Este texto tem por
objetivo apresentar algumas atualiza¢gdes propostas para as cinco leis. Essas atualiza¢bes estdo
contidas no quadro 1. Os autores analisados, além de S. R. Ranganathan, sdo: Campos (1999);

Cloonan & Dove (2005); Eberhart (2010); Valenza (2010) que foca na biblioteca escolar; Espirito

Santo (2014) que foca na biblioteca especializada; Fernandes (2021).
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Quadro 1 — Atualizag¢des das Cinco Leis da Biblioteconomia

1) Os livros sdo para usar

No tempo de Ranganathan (1931): coloque os livros em circulagdo, ndo somente nas estantes

Campos (1999): a biblioteca é a organizagdo que tem por fun¢do organizar, tratar e disseminar as
informag0es contidas nestes registros visando sua difusdo e criando meios para a propagacdo do saber.
Atualmente, mais do que nunca, o bibliotecario deve ser o grande dinamizador, pois deve propiciar
que os livros/documentos/informagBes possam ser utilizados, e ndo para serem somente
armazenados.

Cloonan & Dove (2005): tenha certeza de que os recursos online estejam disponiveis onde e quando
forem necessarios

Eberhart (2010): os usuarios da biblioteca devem poder acessar a informacao livremente. As barreiras
a sua utilizagdo (interfaces de utilizador deficientes, taxas proibitivas, horarios limitados de acesso,
filtros de conteudo web) devem ser erradicadas ou minimizadas.

Valenza (2010): Livros, midia, ferramentas, recursos em todos os formatos, sdo para uso e/ou criagdo.
Garantir que professores e alunos tenham acesso a ferramentas e recursos de informagdo e
comunicagdo tradicionais, atuais e emergentes. Certifique-se de que a biblioteca e todos os seus
recursos, orientagdes e instrugdes tenham multiplos pontos de acesso. Garantir o acesso fisico e
intelectual, ensinando busca, acesso, avaliagdo, andlise, sintese, produ¢do/criacio.

Espirito Santo (2014): esta Lei deu origem a formagdo da estrutura de uma organizagdo do
conhecimento e dos meios necessarios para o0 acesso e uso deste conhecimento. Entende-se aqui que
as palavras de ordem desta primeira lei sdo: organizagao, armazenamento e disseminagao.

Fernandes (2021): os livros que compdem os acervos das bibliotecas precisam ser divulgados de tal
modo que alcancem todos os tipos de usudrios. Dai impGe-se que se conhegam as suas necessidades
informacionais. Outra observacdo inerente a essa lei é que os acervos sejam organizados de tal forma
gue venham ao encontro das estratégias de busca feitas pelos usuarios. Quer dizer que, as linguagens
adotadas nas representac¢des tematicas estejam de acordo com as culturas das comunidades atendidas
pelas bibliotecas.

2) A cada leitor seu livro

No tempo de Ranganathan (1931): derrube as barreiras contrarias a educagdo (e livros) para todos

Campos (1999): Esta lei propicia a discussdo do bibliotecdrio como educador, apresentando as
diferengas sociais, politicas e econdmicas do mundo em geral, discutindo o papel dos paises
dominadores e dominados, e como esses fatores influenciardo questdes que envolvem o acesso a
informag¢do. O papel do bibliotecario é também de conscientizagdo da importancia de uma politica
educacional em seu pais e sensibilizacdo dos politicos e da sociedade, de uma maneira geral, da
importancia deste acesso a informacgdo

Cloonan & Dove (2005): elimine os obstaculos que impedem os usuarios de fazerem uso efetivo dos
recursos eletrénicos

Eberhart (2010): Os usuarios de bibliotecas numa sociedade democratica tém o direito de procurar,
solicitar e obter informacGes para educacgdo pessoal ou entretenimento, independentemente de raga,
género, religido, idade, etnia, idioma, ponto de vista politico, deficiéncia ou preferéncia sexual.

Valenza (2010): cada aluno, sua midia, ferramentas e canais. Manter e aprimorar ativamente sites,
desbravadores e guias de instrugdo e instrugdo para garantir que professores e alunos possam acessar
e descobrir os livros/informag6es/materiais/midia e ferramentas de pesquisa de que precisam em
todos os formatos, independentemente do tempo ou da localizagdo geografica. Os bibliotecarios
trabalham com os alunos para descobrir os formatos ideais para atender as suas necessidades de
leitura, informag¢do e comunicacgao.

Espirito Santo (2014): esta Lei exprime as fungGes social e educacional da biblioteca.Com este
propdsito, evidencia-se também o papel do bibliotecario na formulagdo de politicas publicas de
informacdo e de inclusio social.
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Fernandes (2021): As a¢les a serem planejadas dentro das bibliotecas devem seguir uma primeira
verificagdo, estudo da comunidade que envolve este ambiente. Isso demanda que sejam feitas
pesquisas para o conhecimento de usudrios e de suas necessidades e, a partir dai, criar recursos que
oferecam mecanismo de busca, localizagdo adequados aos usuarios, seja em ambiente analdgico ou
digital.

3) A cada livro seu leitor

No tempo de Ranganathan (1931): estantes de livre acesso e catdlogo com referéncias cruzadas

Campos (1999): o bibliotecario deve perceber as necessidades de cada usuario, respeitar as suas
diferencas individuais.

Cloonan & Dove (2005): integre os recursos eletrénicos num ambiente virtual de aprendizagem e as
paginas web da instituicdo

Eberhart (2010): as bibliotecas devem criar um ambiente que permita aos utilizadores encontrar ndo
s6 a informacgdo ou os materiais de que necessitam, mas também a informagdo ou os materiais de que
ndo sabem que necessitam.

Valenza (2010): cada livro ou midia, seu usuario, consumidor, produtor. Garantir, através de
orientagdo, sinalizagdo, criagao e divulgacdo de recursos eletronicos e instrugdo ativa, que o aluno
possa obter os recursos e ferramentas de informagdo e comunicagdo de que necessita ou deseja.

Espirito Santo (2014): poderia ser entendida como a Lei de Referéncia e do marketing bibliotecério.

Fernandes (2021): estd ligada a dois pontos centrais: ao livre acesso e também ao estudo de usudrios
de informagao. (...) A acessibilidade é um tema latente nas organizagées atuais, entdo se faz necessario
que as bibliotecas se preocupem em adotar mecanismos que busquem compreender as necessidades
dos usuarios. Ademais, esta Lei também atenta para o fato de que o estudo de usudrios pelas
Bibliotecas, ou seja, os servicos e produtos informacionais devem ser elaborados adequadamente a
partir do conhecimento sobre o perfil de comunidade a ser atendida,

4) Poupe o tempo do leitor.

No tempo de Ranganathan (1931):organize catalogos efetivos para acelerar a busca por um
determinado livro

Campos (1999): para que as atividades do bibliotecédrio possam funcionar satisfatoriamente, é
necessario que este profissional de informagdo ndao se comporte como um mero repassador de
informacdo/documento, aceitando métodos e técnicas estabelecidos, mas criando em seu fazer diario
instrumentos e formas de agdo mais adequados ao Sistema de Informagdo no qual esta inserido. Mas
gue se comporte como pesquisador e pensador do seu fazer, tendo a disposicdo e a coragem para, se
for necessario, pesquisar novas técnicas, novos métodos e novos instrumentos que possibilitem um
atendimento mais eficaz ao seu usuario.

Cloonan & Dove (2005): prover capacidade de metabusca para que os usuarios possam pesquisar todo
o conjunto de recursos eletrénicos, bem como resolvedores de links para que eles possam ter acesso
aos melhores recursos

Eberhart (2010): as bibliotecas devem treinar e inspirar os seus usuarios a tornarem-se competentes
em informacgdo e, portanto, aprendizes ao longo da vida. Os recursos e servigos da biblioteca devem
ser ampliados aos utilizadores fora da biblioteca através de métodos como bases de dados, educagdo
a distancia, referéncia digital, redes sociais, bibliotecas mdveis e cole¢des digitais.

Valenza (2010): ajude o aluno a se tornar um usuario e criador de ideias e informagdes mais eficaz,
eficiente e produtivo. Avalie continuamente a instrugdo e o servigo fisico e virtual. Garantir que o aluno
possa acessar e utilizar efetivamente as ferramentas e recursos de pesquisa mais apropriados as suas
necessidades de desenvolvimento, intelectuais e de informacao.

Espirito Santo (2014): Esta lei engloba ndo sé do tratamento técnico, mas também da organizacdo
espacial do ambiente fisico da biblioteca. Aqui podem ser incluidos a forma de como o acervo esta
organizado nas estantes, as orienta¢Oes espaciais para se chegar até ele (sinalizagdo da BIB), e as
orientagGes diversas para o seu acesso e uso efetivos.

Fernandes (2021): tem como ponto principal a oferta de servigos da biblioteca de uma forma rapida e
eficiente. (...) se torna necessario um entendimento do bibliotecdrio na escolha dos melhores suportes
tecnoldgicos das bibliotecas para a eficiéncia dos servigos. Isto estd relacionado com a gestdo da
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informacdo razao pela qual o bibliotecario ndo pode ficar alheio as novas ferramentas que viabilizem
um acesso mais rapido e de qualidade para os usuarios. Por isso, a biblioteca ndo deve economizar
esforgos para que a informagdo seja disponibilizada quando e onde o usuario necessitar, pois caso
contrario, a suposta oferta deixa de atender o usuario e, consequentemente, perde seu sentido.

5) A biblioteca é um organismo em crescimento

No tempo de Ranganathan (1931):veja a biblioteca como parte de uma comunidade maior

Campos (1999): a biblioteca é uma organizagdo em crescimento, pois a produgdo de conhecimento é
um ato continuo e dindmico do ser humano. Para que a instituicdo Biblioteca possa acompanhar esse
crescimento, fazem-se necessarios bibliotecarios com postura mais dinamica e criativa, pois novos
assuntos surgem, bem como novos usudrios com caracteristicas diversas. Isto exige a todo momento,
um repensar sobre as praticas e instrumentos utilizados e sobre as atividades realizadas.

Cloonan & Dove (2005): ofereca acesso 24/7 a biblioteca, todo o tempo e de qualquer lugar

Eberhart (2010): as bibliotecas devem planejar o crescimento das suas cole¢Ges, as mudancas nas
necessidades e demografia dos seus utilizadores, a expansdo do conjunto de competéncias do pessoal
e a evolugdo da tecnologia da informagdo.

Valenza (2010): A biblioteca — virtual ou fisica — € um organismo em crescimento. Ofere¢a acesso e
instrugdes 24 horas por dia, 7 dias por semana, em qualquer lugar e a qualquer hora. O bibliotecario
deve funcionar como olheiro, sherpa ou guru em cenarios de informagao emergentes. O acervo da
biblioteca precisa de reinterpretagdo continua. As bibliotecas sdao espagos de aprendizagem. As
bibliotecas sdo tdo transformacionais quanto transacionais. As bibliotecas tratam de alfabetizacéo,
transliteracia. A biblioteca emprega ativamente sua equipe, recursos e ferramentas para ajudar os
alunos/usudrios a aprender, colaborar, inventar, criar, publicar, comunicar, compartilhar.

Espirito Santo (2014): Ao transportar esta lei para os dias atuais, percebe-se uma conjungdo dos pilares
essenciais para a Gestdo do Conhecimento: pessoas, processos e tecnologia. Ou seja, o aumento da
producdao do conhecimento na sociedade resultard no crescimento ou no tamanho do acervo
bibliotecario, o que levara a uma necessidade de expansdo do seu espago fisico (hardware), adogdo de
métodos e técnicas (equipamentos, softwares, tecnologia), contratagdo de pessoal qualificado para
lidar com estas a tecnologias e para atender a um numero cada vez maior de leitores. As palavras
chaves desta Lei sdo planejamento e avaliagdo.

Fernandes (2021):a ideia de que a biblioteca ndo pode ser um espaco estagnado. Muito pelo contrario,
deve ser um ambiente que acompanhe as mudancgas nas sociedades, buscando sempre inovagdes,
principalmente com o advento das novas tecnologias.

Como se pode depreender do quadro acima, as Cinco Leis da Biblioteconomia ainda sao
validas no dia de hoje. E claro que, por estarem focadas no uso, acesso, servigo e eficiéncia da
biblioteca, elas devem ser atualizadas constantemente, mantendo, portanto, as suas
perenidades.

Neste terceiro e ultimo nimero da RICI em 2024, foram selecionados para publicagdo
10 artigos, um ensaio, uma revisao de literatura e um documento — o classico “Como podemos

pensar”, de Vannevar Bush.

Boa leitura e até o nosso proximo numero!
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