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Resumo

Introdugdo: A andlise de dominio (AD) permite identificar e analisar o conhecimento significativo em um
campo de conhecimento (tendéncias, padrdes, processos, agentes e suas relagGes), constituindo
importante fonte metodoldgica para a Organizagdo do Conhecimento (OC) no campo da Ciéncia da
Informacgdo. Isso pressupGe interpretacdo, o que sé pode ser aplicado e compreendido em um
determinado contexto, porque os dominios possuem uma sistematica propria para a criacdo e
estruturacdo de novos conhecimentos, teorias e metodologias. Objetivo: Buscou-se analisar a literatura
internacional produzida em lingua inglesa sobre questdes tedricas da AD no contexto da OC no sentido
de propiciar uma configuracdo desse campo de estudo relativamente aos elementos que o integram e o
caracterizam. Metodologia: Caracterizando-se como uma investigacdo tedrica, este estudo realizou uma
revisdo critica de literatura, por meio da andlise de conteddo, de um corpus composto por textos de
natureza tedrica, incluindo textos classicos sobre a tematica publicados em diversas fontes e artigos
constantes de fasciculos especiais existentes sobre a tematica andlise de dominio. Resultados: Foi possivel
chegar a uma sistematizacdo das concepg¢des encontradas na literatura analisada relativamente a:
Origens, Definicdo, Natureza, Objeto, Importancia/Contribuicdes/Efeitos, Abordagens, Paradigmas,
Pardmetros/ Eixos, Etapas/ Fontes/ Dimensdes, Posturas Epistémicas, Cardter Interdisciplinar, e
Teorias/Disciplinas de Apoio, permitindo uma configuracdo metatedrica desse campo de conhecimento.
Conclusées: a)A AD ocupa posicdo central na perspectiva sociocultural da OC porque fornece um
arcabouco tedrico-metodoldgico para o desenvolvimento de processos, para a construgdo e aplicagdo de
instrumentos e para a geracdo de produtos; b) O conceito de dominio mostra-se amplo e multifacetado,
podendo abranger assuntos, campos do conhecimento, instituicdes e outros aspectos necessarios a
caracteriza¢do de um determinado contexto e de sua dindmica; c) Birger Hjgrland revela carater seminal
e ocupa posicdo central de relativamente aos estudos de AD em OC; d) a AD enfrenta, na atualidade, o
desafio de contemplar o conhecimento multi, inter e transdisciplinar; e) a pesquisa, por meio de uma
revisdo critica de literatura sobre AD, valendo-se da anadlise de conteldo, propiciou uma primeira
abordagem metatedrica do tema, ao identificar e sistematizar, na literatura especializada, elementos
relativos a escolas de pensamento, teorias, disciplinas interagentes, colégios invisiveis e raizes historicas,
entre outros aspectos.
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conteudo.

Domain analysis as a theoretical-methodological perspective in knowledge organization: an analysis of
theoretical aspects in international literature

Abstract

Introduction: Domain analysis (DA) allows the identification and analysis of significant knowledge in a field
of knowledge (trends, patterns, processes, agents and their relationships), constituting an important
methodological source for Knowledge Organization (KO) in the field of Information Science. This
presupposes interpretation, which can only be applied and understood in a given context, because
domains have their own system for the creation and structuring of new knowledge, theories and
methodologies.Objective: The aim of this study was to analyze the international literature produced in
English on theoretical issues of DA in the context of KO in order to provide a configuration of this field of
study with regard to the elements that integrate and characterize it. Methodology: Characterized as a
theoretical investigation, this study carried out a critical literature review, through content analysis, of a
corpus composed of theoretical classic texts on the subject published in various sources and of articles
contained in special issues on the subject of domain analysis. Results: It was possible to systematize the
concepts found in the analyzed literature regarding Origins, Definition, Nature, Object,
Importance/Contributions/Effects, Approaches, Paradigms, Parameters/Axes,
Stages/Sources/Dimensions, Epistemic Stances, Interdisciplinary Character, and Supporting
Theories/Disciplines, allowing a metatheoretical configuration of this field of knowledge. Conclusions: a)
DA occupies a central position in the sociocultural perspective of KO because it provides a theoretical-
methodological framework for the development of processes, for the construction and application of
instruments and for the generation of products; b) The concept of domain is broad and multifaceted, and
can encompass subjects, fields of knowledge, institutions and many other aspects necessary for the
characterization of a given context and its dynamics; c) Birger Hjgrland reveals a seminal character and
occupies a central position in relation to DA in KO; d) DA currently faces the challenge of encompassing
multi, inter and transdisciplinary knowledge; e) the research, through a critical review of literature on DA,
using content analysis, provided a first metatheoretical approach to the topic, by identifying and
systematizing, in the specialized literature, elements related to schools of thought, theories, interacting
disciplines, invisible schools and historical roots, among other aspects.

Keywords: Domain-analysis. Knowledge Organization. Information Science. Content analysis.

El analisis de dominio como perspectiva tedrico-metodoldgico en la organizacion del conocimiento: un
analisis de aspectos tedrico

Resumen

Introduccidn: El andlisis de dominio (AD) permite identificar y analizar conocimientos significativos en un
campo de conocimiento (tendencias, patrones, procesos, agentes y sus relaciones), constituyendo una
importante fuente metodoldgica para la Organizacién del Conocimiento (OC) en el campo de la
Informacion Cientifica. Esto presupone una interpretacion, que sélo puede aplicarse y comprenderse en
un contexto determinado, porque los dominios tienen su propio sistema para crear y estructurar nuevos
conocimientos, teorias y metodologias.Objetivo: Buscamos analizar la literatura internacional producida
en inglés sobre cuestiones tedricas de la AD en el contexto del DO con el fin de brindar una configuracion
de este campo de estudio respecto de los elementos que lo integran y caracterizan.Metodologia:
Caracterizado como una investigacidn tedrica, este estudio realizd una revisidn critica de la literatura, a
través del analisis de contenido, de un corpus compuesto por textos tedricos cldsicos sobre el tema
publicados en diversas fuentes y articulos contenidos en nimeros especiales de analisis tematicos
existentes sobre el tema.Resultados: Se logrd sistematizar los conceptos encontrados en la literatura
analizada respecto a: Origenes, Definicion, Naturaleza, Objeto, Importancia/Aportes/Efectos, Enfoques,
Paradigmas, Parametros/Ejes, Etapas/Fuentes/Dimensiones, Posturas Epistémicas, Caracter
Interdisciplinario, y Teorias/Disciplinas de Soporte, permitiendo una configuracién metatedrica de este
campo de conocimiento.Conclusiones: a) la AD ocupa una posicion central en la perspectiva sociocultural
del OC porque proporciona un marco tedrico-metodoldgico para el desarrollo de procesos, para la
construccién y aplicacién de instrumentos y para la generacién de productos; b) El concepto de dominio
es amplio y multifacético, y puede abarcar materias, campos de conocimiento, instituciones y muchos
otros aspectos necesarios para la caracterizacion de un contexto determinado y su dindmica; c) Birger
Hjgrland revela un caracter seminal y ocupa una posicién central en relacion con los estudios de AD en la
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OC; d) La AD enfrenta actualmente el desafio de abarcar conocimientos multi, inter y transdisciplinarios;
e) la investigacién, a través de una revision critica de la literatura sobre AD, utilizando el anélisis de
contenido, proporciond un primer acercamiento metatedrico al tema, identificando y sistematizando, en
la literatura especializada, elementos relacionados con escuelas de pensamiento, teorias, disciplinas en
interaccidn, invisibles. escuelas y raices histdricas, entre otros aspectos.

Palabras clave: Andlisis de dominio. Organizacidon del Conocimiento. Ciencia de la Informacidn.
Analisis de contenido

1. Introducgao: A perspectiva sociocultural da Organizagcao do Conhecimento

A Organizagdo do Conhecimento - OC, cuja denomina¢do remonta aos estudos de Henry
E. Bliss, nos Estados Unidos (BLISS, 1929, 1933) constitui, em nossos dias, uma importante area
de estudos, notadamente na Ciéncia da Informacgdo, contando com aportes da Filosofia, da
Sociologia, da Comunicacdo, da Linguistica e da Computac¢do, entre outras, para que possa
estabelecer uma acdo mediadora entre um conhecimento produzido, materializado e
socializado e a apropriagdo desse conhecimento para fins de constru¢gdo de um novo
conhecimento, em uma dindmica helicoidal (Guimaraes, 2008). Em que pese essa denominacgado
ser oriunda do século XX, a OC acompanha a histéria da humanidade, em uma trajetéria que
incorpora a organizac¢do dos saberes, dos seres e dos documentos (Pombo, 1998).

Essa area de estudos passou a assumir reputacdo eminentemente cientifica a partir dos
esforcos de Ingetraut Dahlberg, notadamente com a criacdo da International Society for
Knowledge Organization — ISKO, em 1989, espaco que desde entdo vem se ampliando em
capitulos nacionais e regionais, eventos internacionais e dos capitulos, de uma revista cientifica
— Knowledge Organization -, de uma obra de referéncia— Encyclopedia of Knowledge
Organization— e de um sistema de classificagdo - Classification Scheme for Knowledge
Organization Literature.

Em nosso dias, e em especial a partir de um esforco do capitulo brasileiro da ISKO, essa
area vem centrando suas temadticas em trés dimensdes (ndo mutuamente excludentes):
epistemoldgica (bases conceituais, histéricas e metodoldgicas da organizacdo do conhecimento,
bem como seus didlogos interdisciplinares e producdo cientifica), aplicada (modelos, formatos,
instrumentos, produtos e estruturas na organizagdo do conhecimento); e sociocultural
(formacgdo e desempenho profissional, ética, contextos e comunidades, cultura e identidade,
bem como a relagdo entre organiza¢do do conhecimento e desenvolvimento sustentdvel, entre
outros aspectos). Tais dimensdes, por sua vez, produzem efeitos nos processos (e.g.,
classificagdo, indexacgdo, etc.) que sdo desenvolvidos, utilizando instrumentos (e.g., esquemas
de classificagdo, tesauros, etc.) para gerar produtos (notagles, descritores, indices, etc.).

(Guimaraes; Dodebei, 2012).

RICI: R.lbero-amer. Ci. Inf., ISSN 1983-5213, Brasilia, v. 17, n. 3, p. 644-677, set./dez. 2024. 646



A dimens3o sociocultural, enquanto uma tbnica investigativa mais caracteristica deste
século XXI, tem seu marco nos estudos de Birger Hjgrland acerca de uma perspectiva
sociocognitiva na Ciéncia da Informacao - Cl e, consequentemente, na OC. Vale destacar o papel
seminal de BirgerHjgrland na OC, especialmente neste século, ndo apenas por sua concepgao
acerca da natureza sociocognitiva da organiza¢do do conhecimento, mas também pela buscas
das bases epistemoldgicas que norteiam esse campo de estudos.

Como destaca Hjgrland (2009, p. 1530), os conceitos, que sdo um dos objetos da OC em
Cl sdo claramente construgdes sociais baseadas em significados socialmente negociados “que
devem ser identificados pelo estudo dos discursos, e nao pelo estudo de usudrios
individualmente considerados”. Nessa perspectiva, os contextos e os atores assumem papel
importante, pois fornecem um enquadramento dos conceitos que serdo objeto de organizacao
e de representacao, conferindo maior verticalidade a tais procesos. Com isso, a historicidade, as
condicGes temporais e espaciais e as idiossincrasias das comunidades envolvidas na producao e
utilizacdo do conhecimento desempenham um papel preponderante para o desenvolvimento
dos processos, a construcdo e utilizacdo de instrumentos e a geracdo de produtos de
organizacao do conhecimento.

Sob esta perspectiva, os processos, instrumentos e produtos da OC sofrem impacto
direto da diversidade cultural e apresentam uma dimensdo ética que lhe é inerente (Olson,
2002, Garcia Gutierrez, 2002; Beghtol, 2002a,b, 2005, Guimaraes et al., 2008; Pinho; Guimaraes,
2012; Milani; Guimaraes, 2011; Campbell, 2000; Campbell et al., 2017; Mustafa El Hadi; Elbeely;
Abdelwahab, 2023, entre outros).

No ambito metodolégico, a perspectiva sociocultural da OC se enriquece especialmente
com a abordagem semidtica, voltada as questdes de recepgao e significagdo no processo
comunicacional da Cl (Mai, 2001; Thellefsen; Thellefssen, 2004; Thellefsen; Thellefssen,
Sgrensen, 2013; Almeida; Fujita; Reis, 2013), e na abordagem da AD, cujo pioneirismo quanto a
sua aplicabilidade na OC deve-se a Birger Hjgrland e Hanne Albrechtsen (1995), aspecto
posteriormente verticalizado por Hjgrland (2002, 2017).

Se, por um lado, a AD possui relevancia teérica-metodolégica para a Cl e, em especial,
para a OC, ainda ndo se tem uma panorama de como vem se comportando a producao cientifica
da area nessa tematica, de onde decorre a necessidade de investigar a apropriacdo que a
comunidade cientifica internacional de OC vem fazendo da AD e em que medida ela tem sido
abordada na literatura da area, incluindo a evolugdo e as tendéncias conceituais.

Para tal, analisa-se na literatura internacional sobre os aspectos tedricos da OC,

notadamente nas Ultimas duas décadas (2003-2022) no sentido de categorizar, segundo o
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método de analise de conteludo (Bardin, 2013), os sentidos em que os termos dominio e AD s3o

conceituados e utilizados na literatura da drea e com que grau de aplicabilidade.

2. Analise de dominio: elementos histdrico-conceituais

Incorporando elementos da Sociologia da Ciéncia, em particular no que diz respeito a
constituicdo e a dindmica de um determinado contexto cientifico, a AD, no ambito da OC, busca
estudar os aspectos balizadores da producdo de um conhecimento, a partir de seu contexto,
identificando aspectos que contribuem para sua caracterizagdo, tais como: terminologia,
referenciais tedricos, colégios invisiveis, escolas de pensamento, producao cientifica, etc. Vale
destacar, nesse sentido, que o conceito de dominio, como objeto da AD, dialoga com conceitos
como colégios invisiveis (Paisley, 1972), comunidades epistémicas (Haas, 1992; Meyer;
Molyneux-Hodgson, 2010), comunidades discursivas (Swales, 1990) e é tangente aos estudos de
metateoria (Ritzer, 1991).

Isso permite que melhor se compreendam os conceitos, atores, processos, instrumentos
e produtos desse campo, contribuindo para sua melhor fundamentacdo tedrico-metodoldgica.
Nesse sentido, destaca Gheno (2017) que os estudos em AD, especificamente no ambito da OC,
passaram a considerar aspectos sociais da informacdo, mais especificamente no que se refere
ao meio e ao contexto em que um dado conteldo se insere e, como consequéncia, em que
medida isso afeta os sistemas de informacao.

Historicamente, a AD remonta a década de 1980, na drea de Computacdo, mais
especificamente no ambito da engenharia de softwares, para compreender os procedimentos e
os atores relacionados a coleta e analise das a¢des e objetos que ocorrem em uma classe de
sistemas semelhantes em uma drea de aplicacdo, a fim de identificar elementos (operacdes,
objetos e as relagdes deles resultantes) que os especialistas em um determinado dominio
consideram como significativos para suas atividades o conceito de andlise de dominio
proposto(Neighbors, 1980, 1981; Kerr, 2003). No mesmo campo, McCain (1985) introduziu um
conjunto de diretrizes para conduzir analises de dominio e delineou trés etapas basicas que se
repetem repetidamente para diferentes tipos de componentes: identificacdo de entidades
reutilizaveis, abstracdo ou generalizacdo e classificacdo e catalogacdo para posterior
reutilizacdo. O autor destacou que a identificagdo do dominio especifico de aplicagdo e a
definicdo de seus limites é essencial para desenvolver a AD.

Prieto-Diaz (1987) foi o primeiro a estabelecer alguma relagdo entre AD em engenharia
de software e andlise de dominio em Cl, quando prop6s um modelo processual baseado em
esquemas de classificacgdo facetados especializados, a fim de estruturar um vocabulario

controlado que pudesse ser usado para classificar e descrever titulos em uma colegao especifica
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de dominio. No contexto da engenharia de software, o autor (Prieto Diaz, 1990, p. 50-51) define
dominio “como uma area de aplicagdo, um campo para o qual sdo desenvolvidos sistemas de
software”. Como consequéncia, ele define a AD como “um processo onde a informacao utilizada
no desenvolvimento de sistemas de software é identificada, capturada, estruturada e
organizada para posterior reutilizacdo”. (Prieto Diaz, 1990, p. 51). Para Arango e Prieto Diaz
(1991, p. 18), tal concepcdo de AD é composta por entradas: “literatura técnica, aplicagbes
existentes, pesquisas com clientes, expertise humana, registros histéricos da evolucdo do
dominio”, e saidas: “taxonomias, padrdes, modelos funcionais e linguagens de dominio”.

Ao trazerem, de forma mais verticalizada, a perspectiva da AD para Cl, Hjgrland e
Albrechtsen (1995)destacam sua significativa importancia, mormente quando se considera a
informacdo como algo que é produzido, organizado e consumido em contextos, porque, como
aponta Barité (2001, p. 42), o conhecimento — e a informacdo que dele deriva — “é um produto
social, uma necessidade social e um dinamo social”. Nesse sentido, destaca Gheno (2012, p. 27),
a AD subsidia a Cl tanto como suporte tedrico quanto como ferramenta metodoldgica.

Um elemento central a ser discutido reside no conceito de dominio como objeto da AD.
Para tanto, o dominio, objeto de andlise, decorre da aplicagdo de um principio inerente a prépria
OC — a categorizagdo — na medida em que a partir da identificacdo de um conjunto de tracos
comuns (que gera um critério ou diferenca) é possivel juntar coisas semelhantes e separar coisas
diferentes, pois coisas semelhantes tendem a se comportar de maneira semelhante.

Para Hjgrland e Albrechtsen (1995, p. 410), a no¢do de dominio estd relacionada as
“comunidades de pensamento ou comunidades de discurso que integram a divisdo social do

” o«

trabalho, que, por sua vez, pode ser considerada” “uma drea de especializagdao , um grupo
literdrio ou um grupo de pessoas que trabalham juntas em uma organiza¢do” (Mai, 2005, p.
605), ou ainda, “uma darea de conhecimento, atividade, interesse ou aplicagdo com limites
definidos” (Llorens et al., 2004). Assim, ao assumir a existéncia de uma comunidade discursiva
decorrente da divisdo social do trabalho, cujos membros sdo participantes ativos (essa
cumplicidade académica ajuda a definir os limites do dominio), o dominio atua ao lado das
disciplinas, contribuindo para a identificagdo de uma “ecologia do trabalho”.

Thellefsen e Thellefsen (2004, p. 179) definem dominio como “uma demarcagdo de um
determinado conhecimento, esteja ele fixado em um contexto profissional ou ndo” e possuem
uma sistematica prépria para a criagao e estruturacdo de novos conhecimentos, bem como suas
proprias formas de construir e estruturar teorias e metodologias. Assim, de um grupo com uma
ontologia coerente que compartilha a mesma epistemologia, que lhe confere limites

intelectuais, surge um colégio invisivel que pressupde elementos intelectuais comuns e um

discurso efetivo que ocorre em uma unidade socialmente estruturada. Dessa forma, torna-se
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possivel identificar, por um lado, correntes tedricas e, por outro, uma rede social do mundo
académico. Para Beghtol (1995), a AD reflete um acordo intersubjetivo, uma construcdo social
em que a identificacdo e descricdo das categorias que integram o dominio é fundamental.

No ambito cientifico, a AD é especialmente importante para identificar as tematicas e
os aspectos que significativos em um ambiente - conjunto de pesquisadores e literatura por eles
produzida - ou em uma drea de conhecimento, tais como seus padrdes, processos, agentes e as
tendéncias que se configuram (Danuello, 2007; Smiraglia, 2012).

Cada dominio, por inserir-se especificamente em um contexto, apresenta dindmica
prépria, em especial no que se refere a sua sistemdtica para a criacdo e estruturacdo de novos
conhecimentos e de teorias e metodologias. Tal aspecto assume especial importancia na
construcdo de sistemas de organizacdao do conhecimento na medida em que lhes fornece uma

base ontoldgica (Smiraglia, 2012).

3 Metodologia

O presente estudo se refere especificamente ao terreno da AD no dmbito da OC, esta
ultima considerada em seu sentido estrito (Hjorland, 2008), qual seja, aquele voltado aos
processos e sistemas de organizacdo do conhecimento materializados em documentos em
ambiéncias informativas, como as bibliotecas, por exemplo. Difere-se, pois, do sentido lato de
OC, relativo a organizagdo social e cognitiva do conhecimento.

Este trabalho se caracteriza como uma investigacdo tedrica valendo-se de uma revisao
critica de literatura (Grant; Booth, 2009), por meio da andlise de conteudo (Bardin, 2009) a partir
de artigos em lingua inglesa (dada sua visibilidade internacional na area), tendo por recorte: a)
fasciculos especiais existentes sobre a temdtica AD, especialmente no ambito da OC; b) textos
classicos sobre a tematica publicados em outras revistas, estes criteriosamente selecionados,
baseando-se em sua relevancia tedrica e empirica para fornecer uma visdao abrangente sobre a
tematica em estudo.

Os critérios de selecdo dos textos incluiram a profundidade da discussdo tedrica
relativamente aos objetivos do presente trabalho. A isso se aliam os critérios de exaustividade,
representatividade, homogeneidade e pertinéncia. Para tanto, valeu-se do acesso integral —
fisico ou eletrénico aos trabalhos que forma objeto da revisdo de literatura.

Assim, e partindo de um resgate histdrico-conceitual da AD enquanto uma perspectiva
tedrico-metodoldgica na vertente sociocultural da OC, procedeu-se a andlise de conteudo
(Bardin, 2009) dos trabalhos seminais que langcaram as bases conceituais para a incorporacdo da
AD ao universo tedrico-metodolégico da OC (Hjgrland; Albrechtsen, 1995; Beghtol, 1995;

Hjgrland, 2002) e dos trabalhos publicados em niimeros especiais de revistas cientificas da area
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(Knowledge Organization, v. 30, n. 3/4, 2003; e v. 42, n. 8, 2015, e Revista Brasileira de Ciéncia
da Informacgdo, v. 16, 2022), e c) outras publicacdes importantes sob a dtica tedrico-conceitual:
(Hjgrland, 2004; Smiraglia, 2012; Tennis, 2012; Hjgrland, 2017).

Esse percurso metodoldgico propiciou o estabelecimento das seguintes categorias de
anadlise (visto que, como como preconizado na teoria de andlise de conteldo, as categorias
emergem no momento da exploracdao do conteudo do corpus): origem, definicdo, natureza,
objeto, importancia/contribuicdo/efeitos, abordagens, parametros/eixos,
etapas/fontes/dimens&es, posturas epistémicas, interdisciplinaridades, e teorias/disciplinas de
apoio. Tais categorias, oriundas da literatura analisada, trouxeram elementos para uma primeira
caracterizagcdo metatedrica da AD, c valendo-se, para tanto, das concepg¢des de Ritzer (1991)
gue apresenta a metateoria como um subsidio para melhor compreender, em uma perspectiva
abrangente, uma determinada construcdo tedrica, e para fornecer subsidios, para sua

sistematizagao.

4. Andlise de dominio na literatura cientifica de organizagdo do conhecimento
4.1 A contribuicdao seminal de Birger Hjgrland, Clare Beghtol e Richard Smiraglia

A configuragdo cientifica da AD no ambito da OC, em especial na Cl, tem em Birger
Hjgrland e em Richard Smiraglia dois importantes referentes: o primeiro, especialmente no que
se refere as questdes epistemoldgicas envolvidas e, o segundo, em aspectos mais aplicados, com
especial énfase em analises bibliométricas.

Hjgrland e Albrechtsen (1995) apresentam a AD como uma nova abordagem a Cl por
meio do “estudo dos dominios do conhecimento como comunidades de pensamento ou
discurso, que sdo partes da divisdo do trabalho da sociedade” (p.400), apontando ndo apenas a
importancia da AD como forma de compreender a informag¢do em Cl, mas também de contribuir
para fornecer uma base para Cl. Assim, como paradigma social sob uma abordagem
funcionalista e filosdfico-realista, a AD situa-se numa tendéncia interdisciplinar nas ciéncias
cognitivas, como a Psicologia, a Educacdo, a Linguistica etc., tipica da década de 1990.

Para contextualizar historicamente sua abordagem, os autores destacam e analisam
uma longa lista de obras antecessoras de Patrick Wilson, Robert Taylor, Tefko Saracevic, Thomas
Froehlich, Howard Rosembaum, Derek de Solla Price, Michael Buckland, David S. Horner, Rubén
Prieto -Diaz, Robert Tijssen, Howard D. White, Gerd Gigerenzer, Klaus Hug e os classificacionistas
Henry E. Bliss e Shiyali R. Ranganathan, entre outros.

Uma parte significativa do artigo é dedicada a caracterizar a natureza social da
abordagem analitica de dominio “entre o desenvolvimento cognitivo do cientista individual e o

desenvolvimento de um campo ou dominio cientifico” (p. 406). Nesse sentido, os autores

RICI: R.lbero-amer. Ci. Inf., ISSN 1983-5213, Brasilia, v. 17, n. 3, p. 644-677, set./dez. 2024. 651



apontam a importancia da sociologia do conhecimento ao reconhecer que “a formagdo do
conhecimento repousa sobre uma rela¢do dialética entre uma comunidade e seus membros,
uma dialética que é mediada pela linguagem e influenciada pela histéria de uma disciplina”
(p.406) cujos atores (escritores) “fazem parte de uma tradicdo discursiva e sdo responsaveis
pelo passado da disciplina, pelas suas preocupacdes partilhadas e pelo conhecimento
partilhado”. (p. 407). Para isso, é importante que o foco principal permanega nos dominios de
conhecimento, disciplinas ou profissdes (e seus ambientes) e ndo nos individuos.

Para Hjgrland e Albrechtsen (1995, p. 410), a AD situa-se na encruzilhada de quatro
paradigmas: o paradigma do objeto (“o caminho para entender como a informacdo deve ser
organizada é analisar a natureza dos préprios objetos de informacdao comuns”, o paradigma da
comunica¢ao (a informacdo pode ser entendida por meio do “estudo da busca e uso da
informacdo comunicativamente, examinando como as pessoas constroem perguntas e criam
respostas para essas perguntas”, o paradigma comportamental (o estudo da interagdo das
pessoas com fontes potenciais como forma de para subsidiar a organizacdo da informacao) e o
paradigma cognitivo (o estudo de “como as pessoas pensam e imitam essas regularidades de
pensamento” como um subsidio para a organiza¢do da informacgao).

Os autores (p. 412) resumem os principais tracos distintivos da visdo especifica do
dominio da seguinte forma: “a) compreender a necessidade do usudrio sob uma perspectiva
social”; b) “foco em um dominio de conhecimento ou na comparacao entre diferentes
dominios”; c) aformacdo em Sociologia da Ciéncia e Teoria do Conhecimento, enquanto estudos
de Ciéncia; d) os conceitos de comunicagdo cientifica e profissional, disciplinas, assuntos,
estruturas de informacdo e paradigmas sdo o cerne da abordagem AD; e) a metodologia ocorre
sob uma abordagem coletivista; teorias de apoio: f) o construtivismo social e a hermenéutica
podem ser consideradas teorias de apoio a AD; e f) a posi¢do ontoldgica vem do Realismo.

Em sua abordagem mais aprofundada do tema, os autores discutem a AD a luz de
algumas concepgbes em Cl, como Cognitivismo e Modelagem Cognitiva do Usuario,
Recuperacdo Estatistica e Probabilistica, Sistemas Intermedidrios Especialistas e Associagdes,
RelacBes e Hipertexto (com Recuperacdo Baseada em Citacdes). Técnicas) e se voltam para
possiveis — e importantes - perspectivas filosoficas e sociolégicas.

Partindo das concepgbes de Arango e Prieto-Diaz (1991) para fins de reutilizacdo de
software no campo da engenharia de software, Beghtol (1995) destaca o fato de que, para os
referidos autores, a analise de dominio é construida a partir de um “processo de identificacdo e
organizacdo conhecimento sobre alguma classe de problemas - o dominio do problema - para

apoiar a descricdo e solucdo desses problemas” (Arango; Prieto-Diaz, 1991, p. 9) e, nesta

RICI: R.lbero-amer. Ci. Inf., ISSN 1983-5213, Brasilia, v. 17, n. 3, p. 644-677, set./dez. 2024. 652



perspectiva, pode ser aplicado a outros campos temdticos ou disciplinas. dreas ou mesmo
dominios temdticos.

Nesse contexto, a autora traz a discussao da AD para o universo do acesso a informacao,
propondo que a analise de dominio seja baseada em duas etapas fundamentais: “determinar
uma série de categorias fundamentais no campo; e analisar com algum detalhe os tipos de
tépicos, questdes e questdes que os autores da area acreditam merecer investigacao” (Beghtol,
1995, p. 30).Com isso, defende que a andlise de dominio traz subsidios efetivos aos processos
de desenvolvimento, avaliacdo, revisdao, melhorando os mecanismos de acesso a assuntos e
enfrentando algumas questdes que surgem neste dominio: a) “A analise estatistica da indexacdo
existente em registros bibliograficos é preditiva de tendéncias em diferentes dominios
tematicos?”; b) “A andlise estatistica de verbetes em diferentes linguas de documentacgédo revela
estruturas e contelidos substancialmente diferentes para a mesma literatura?”; c) “As unidades
de andlise (por exemplo, livros ou artigos periddicos) utilizadas em diferentes sistemas de acesso
a disciplinas influenciam quantitativamente a visdo da literatura do dominio que emerge?”; e d)
“Como as respostas a estas e outras questdoes semelhantes podem ser usadas na revisdo e no
desenvolvimento de sistemas de acesso de disciplinas?” (Beghtol, 1995, p. 41).

Hjgrland (2002, p. 422), voltando a abordar teoricamente a AD, inicia seu artigo
propondo duas questdes basicas: “Que tipo de conhecimento é necessario aos especialistas em
informacdo que trabalham em um assunto especifico? Que abordagens tém sido usadas na
Ciéncia da Informacdo para produzir tipos de conhecimento especifico de dominio?” O autor
defende claramente a ideia de uma biblioteca especializada onde “os recursos de informagao
devem ser identificados, descritos, organizados e comunicados para servir a objetivos
especificos” e, como consequéncia para tal ambiente, defende também a necessidade de
bibliotecdrios especializados porque “ndo se pode tratar todos os dominios como se fossem
fundamentalmente semelhantes, e uma abordagem tedrica a Cl deve considerar diferentes
comunidades discursivas”. Nesse sentido, a AD constitui uma tentativa de resolver o problema
de que um especialista comum no assunto ndo é um especialista em Cl, de tal forma que as
abordagens analiticas de dominio podem ser Uteis para isso.

Para melhor explicar a abrangéncia da AD, Hjgrland (2002, p. 423) propGe um conjunto
de onze abordagens analiticas de dominio que, como aponta, “ndo sdo exaustivas nem
mutuamente exclusivas, mas é feita uma tentativa de apresentar a estado da arte”,
nomeadamente: Producdo e avaliacdo de guias de literatura e portais tematicos; Producdo e
avaliacdo de classificagGes especiais e tesauros; Pesquisa sobre competéncias em indexacdo e
recuperacgao de informagao em especialidades; Conhecimento de estudos empiricos de usudrios

em areas tematicas; Producdo e interpretacdo de estudos bibliométricos; Estudos histéricos de
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estruturas e servicos de informagdo em dominios; Estudos de documentos e géneros em
dominios de conhecimento; Estudos epistemoldgicos e criticos de diferentes paradigmas,
pressupostos e interesses em dominios; Conhecimento de estudos terminolégicos, LSP
(linguagens para fins especiais) e analise de discurso em areas do conhecimento; Estudos de
estruturas e instituicdes de comunicacado cientifica e profissional num dominio; Conhecimento
de métodos e resultados de estudos analiticos de dominio sobre cognicdo profissional,
representacdo de conhecimento em ciéncia da computacao e inteligéncia artificial.

A producdo de obras de referéncia (guias de literatura) permite organizar as fontes de
informacdo de um dominio de acordo com a sua tipologia e as fun¢des desempenhadas, numa
perspectiva sistémica. Dessa forma, o levantamento, a classificacdo, a identificacdo da funcao,
a descricdo, a avalia¢do (categorizacdo das fontes mais significativas) e a elaboracdo de guias de
orientacdo fornecem subsidio especial para identificar efetivamente qual conhecimento é
gerado em determinado dominio.

O desenvolvimento de classificacGes e tesauros permite organizar as estruturas ldgicas
e os conceitos de um dominio, bem como as relacGes semanticas entre os conceitos. Dessa
forma, a indexacdo e a recuperacdo da informacao atendem as demandas tematicas especificas
de cada dominio, possibilitando acesso mais rapido e direto e maior visibilidade ao universo de
conteldos de um dominio.

Os estudos de usudrios sdao fundamentais para a andlise de dominio, pois permitem
identificar necessidades informacionais em diferentes comunidades, permitindo que um
dominio seja organizado de acordo com preferéncias, comportamentos ou modelos mentais de
seus usuarios.

Os estudos bibliométricos (incluindo questdes cienciométricas e informétricas), como
destacado anteriormente por Hjgrland e Albrechtsen (1995, p. 450), “organizam padrdes
socioldgicos de reconhecimento explicito entre documentos individuais”. Para estes autores,
andlises deste tipo contribuem para evidenciar ndo sé a natureza de uma disciplina, mas
também as relacGes entre diferentes disciplinas, num contexto mais amplo, como os padrées
sociais na comunicacdo cientifica (Hjgrland; Albrechtsen, 1995, p. 403 e 413). Hjgrland (2003, p.
91) refere-se a um grupo de autores que se esforcaram para integrar os métodos bibliométricos
aos métodos tradicionais de organiza¢do do conhecimento, entre os quais destaca, além dele,
Kessler, Pao e Worthen, Rees-Potter, bem como como Ingwersen.

No que diz respeito aos estudos histdoricos, epistemoldgicos e criticos, ha uma
abordagem de um dominio do conhecimento a partir de sua trajetéria de construcdo, de seus

paradigmas, bem como de seus fundamentos e conhecimentos (teorias, metodologia,
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aplica¢Oes) que lhes sdo especificos, aos quais sdo combinou as possibilidades de didlogos que
podem ser estabelecidos com outros dominios do conhecimento.

Entrando especificamente na questdao documental que subsidia o dominio, encontram-
se os estudos de género, focados nas tipologias documentais inerentes a um determinado
dominio, ou, em outras palavras, nas formas como os conceitos sdo articulados e materializados
a partir da tradicao desse dominio.

Os estudos terminoldgicos e discursivos de um determinado dominio prestam-se a
analise de como, neste dominio, os conceitos sdo nomeados e as palavras, textos e enunciados
sdo organizados segundo critérios semanticos e pragmaticos.

Numa dimensdao mais ampla, o estudo das estruturas e instituicdes de comunicacao
cientifica permite uma melhor compreensao dos principais atores e instituicdes de acordo com
a divisdo interna do trabalho no dominio.

Por fim, a respeito do que chama de “Cognicao cientifica, conhecimento especializado e
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inteligéncia artificial”, Hjgrland (2002, p. 451) observa que eles fornecem “modelos mentais de
um dominio” ou, ainda, “métodos para obter conhecimento de uma forma que produzir
sistemas especialistas”.

Dois anos depois do artigo seminal em que Hjgrland (2002) propos as 11 abordagens
para desenvolver a andlise de dominio em Cl, o referido autor resume a natureza da analise de
dominio como uma perspectiva que pode fornecer subsidios para uma melhor teoria em Cl, sob
“uma abordagem que conecta teoria e pratica” e pode “fornecer uma identidade para Cl
consistente com a histéria do campo” e é capaz de unir diferentes subdisciplinas, como
bibliometria, organizagdo do conhecimento, recupera¢dao de informagdo e alfabetizagdo
informacional” (Hjgrland, 2004, p. 17).

Inserida numa visdo sociocognitiva da Cl - que “enfatiza a internacionaliza¢do dos signos
e simbolos produzidos culturalmente e a forma como os processos cognitivos sdo mediados por
significados cultural, histérico e socialmente construidos” - a analise de dominio centra-se nos
usudrios, ndo como individuos sob uma estrutura tipicamente cognitiva mas como membros de
uma categoria geral e abstrata, mas principalmente como “pertencentes a diferentes culturas,
estruturas sociais e dominios de conhecimento”, cada um deles num contexto especial, mas ndo
descartando o fato de que “o exame sobre como os dominios de conhecimento diferem em
alguns pontos e sdo semelhantes em outros — é importante para construir uma Cl geral que ndo
seja apenas uma abstracdo vazia” (Hjgrland, 2004, p. 18).

Nesse sentido, a AD tem, por um lado, uma abordagem comum dentro do
construtivismo social, uma vez que considera as perspectivas histéricas que enquadram as

condigBes sociais relacionadas com a produgdo de conhecimento e, por outro lado, é
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influenciada pelo realismo pragmatico, uma vez que “disciplinas, teorias, instrumentos,
terminologia, documentos, sistemas de informacdo e outros aspectos da ciéncia sdo entidades
construidas” (Hjgrland, 2004, p. 19-20).

O objeto da AD é amplo e abrangente, pois, como ja mencionado, pode focar em atores,
instituicdes, processos de comunicacdo, literatura académica, bancos de dados, entre outros,
que podem ocorrer em diferentes ambientes sociais, como a ciéncia, as humanidades ou mesmo
em diferentes disciplinas (Hjgrland, 2004, p. 18-19). Em termos de usuarios, em Cl, a AD pode
abranger cientistas, profissionais ou mesmo usuarios comuns, como acontece nas bibliotecas
publicas cuja acdo “depende da capacidade da instituicdo para lidar com diferentes paradigmas”
(Hjgrland, 2004, p. 21).

A natureza qualitativa da AD aproxima a Cl das ciéncias humanas, devido a sua forte
énfase em questdes relacionadas a evolugdo histdrico-cultural deste campo, seus sistemas de
documentacdo. Neste sentido, “a AD pode contribuir para tornar os sistemas de informacao e
de Tl melhor adaptados aos diferentes grupos e interesses de utilizadores” e também “para
tornar os sistemas de informagdo mais transparentes, combinando informacdo semantica
avancada e multidimensional com tecnologias de visualizagdo” (Hjgrland, 2004, p. 21).

O autor também destaca a contribuicdo especial que a AD pode trazer para a
“humanizagdo da Tl”, por meio do “ajuste fino de algoritmos de busca e sistemas de organizacao
de conhecimento para tipos especificos de midia, géneros, dominios e (sub)culturas)” e destaca
a contribuicdo para tornar os sistemas de Tl e de informacgdo mais bem adaptados aos diferentes
grupos e interesses de utilizadores” e “para tornar os sistemas de informag¢dao mais
transparentes, combinando informa¢do semantica avangada e multidimensional com
tecnologias de visualizagdo” (Hjgrland, 2004, p. 21).

Respondendo a uma possivel critica de que a AD seria voltada especificamente para
usudrios especializados, o autor destaca que “a AD é uma abordagem da Cl que abrange todos
os tipos de usuarios da informagdao” e ndo se deve esquecer que “os usuarios comuns sao
influenciados por diferentes fatores, e o sucesso dos sistemas de informacdo, como as
bibliotecas publicas, depende da capacidade da instituicdo de lidar com diferentes 'paradigmas"”
(Hjgrland, 2004, p. 21).

Em obra seminal de 2012, Richard Smiraglia (2012, p. 11) situa a AD “no cora¢do da OC”
e uma base ontoldgica essencial para os Sistemas de Organiza¢do do Conhecimento. O autor
(2012, p. 114) define dominio “um grupo com uma base ontoldgica que revela uma teleologia
subjacente, um conjunto de hipdteses comuns, consenso epistemoldgico sobre abordagens
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metodoldgicas e semantica social”. O dominio partilha alguns pontos comuns com os conceitos

de faculdades invisiveis e comunidades discursivas; concentra-se na “interagao social de um
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grupo de académicos que compartilham interesses de pesquisa semelhantes dentro de uma
especialidade tematica” e estdo envolvidos em discursos tanto formais quanto informais em
uma troca ativa de informagGes” (Smiraglia, 2012, p. 113). Em todos estes, reconhece-se
“alguma espécie de rede social entre os estudiosos participantes” (Smiraglia, 2012, p. 112).

O conceito de dominio pode variar desde implicacdes espaciais até bases de
conhecimento e ocorre sob uma perspectiva empirica nitida “mesmo quando se envolvem
pontos de vista racionais, pragmaticos ou historicistas” (Smiraglia, 2012, p. 120). Nesse sentido,
a AD considera posturas epistémicas como lingua, cultura, ambientes e atividades como fontes
importantes para o desenvolvimento de uma ampla gama de procedimentos analiticos, que
podem variar, por exemplo, “da andlise de cocitacdo de autores de muitas comunidades
discursivas a passeios etnograficos com cozinheiros gourmet” (Smiraglia, 2012, p. 120). Embora
os dominios sejam dindmicos por estarem socialmente localizados, eles precisam ter limites
intelectuais para serem analisados.

No intuito de apresentar um panorama da literatura sobre AD no ambiente da OC,
Smiraglia (2012, p. 117-118) analisou os artigos de 3 conferéncias internacionais da ISKO (Viena,
2006, Montreal, 2008, e Roma, 2010) e identificou um conjunto de artigos que realizaram AD
em diferentes areas de aplicagdo, tais como: um protétipo de taxonomia para uma empresa de
consultoria empresarial (Chaudhry; Ling, 2005); a identificacdo de fatores que afetam a
organizacao de recursos de conhecimento na industria de LIS em Taiwan (Chiu, 2005); um
protétipo de ontologia de dominio para sistemas multidisciplinares orientados por aceleradores
de dominio através de métodos de extracdo de termos (Deokattey; Neelameghan; Kuma, 2010);
e a geragao de “ontologias para dominios multiperspectivos, usando como exemplo politicas de
estimulo econdmico usando termos extraidos de literaturas publicadas” (Kaipainen; Hautamaki,
2011).

Hjgrland (2017), em artigo abrangente na Encyclopedia of Knowledge Organization, traz
um importante panorama das dimensdes tedricas e aplicadas da AD no campo da Cl. O autor
inicia o seu artigo apontando o ponto de viragem que o artigo de Hjgrland e Albrechtsen (1995)
trouxe para o campo da Cl, uma vez que “enfatizou a natureza social, ecoldgica e orientada para
o contelido do conhecimento, em oposicdo a natureza mais formal e informatizada enquanto
abordagens que dominaram na década de 1980”. Nesse sentido, ele mencionou a importancia
de considerar um dominio como uma comunidade de pensamento ou discurso parte da divisdo
do trabalho da sociedade.

Em termos de abordagens de AD, Hjgrland (2017) recupera suas onze abordagens
originais e menciona a proposta de Smiraglia (2015) de ndo considerar a indexagdo e

recuperagao de informagdes em especialidades, estudos de estruturas e instituices na
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comunicacdo cientifica e profissional como abordagens de AD e prop&e outras: semantica de
banco de dados e analise de discurso. O referido autor também menciona a proposta de
Guimaraes e Tognoli (2015) de incluir a proveniéncia arquivistica como outra abordagem de AD
em Cl.

Em termos conceituais, o autor destaca que a AD pode ser considerada também uma
teoria e uma abordagem para Cl e, em termos de OC, afeta tanto os sistemas como os processos
de OC “a partir de uma perspectiva sociolégica e epistemoldgica combinada e enfatiza a
importancia do conhecimento do assunto”. Relativamente ao conhecimento do assunto, a visao
analitica de dominio incluia a OC no amplo panorama dos estudos cientificos, lado a lado com
os estudos de filésofos, socidlogos e historiadores. Nesse sentido, os estudos de AD estdo
focados no contexto informacional de diferentes campos e, no campo da OC, fornecem o
conhecimento contextual necessario para mediar informacdes, documentos e cultura.

O conceito de dominio é entdo explorado por Hjgrland (2017) a partir da discussdo sob
diferentes pontos de vista. Para Shapere (1977, p. 527), é “o corpo total de informacdes que,
idealmente, se espera que uma resposta a esse problema considere”, e pode variar em termos
de abrangéncia, desde um campo temdtico inteiro até um individuo. investigador. Para Hjgrland
e Hartel (2003a), um dominio compreende uma dimensao social e uma dimensdo cognitiva e
ocorre através da interacao de teorias e conceitos ontoldgicos, epistemolégicos e socioldgicos.
Sobre as ideias de Smiraglia (2012) sobre a necessidade de consenso para caracterizar um
dominio, Hjgrland (2017) aponta que ndo pode ser possivel ocorrer em algum dominio, caso em
que é importante identificar o que é mais dominante “e assim obter um papel que é menos
distinto em relagdo aos pesquisadores do dominio”. O autor conclui que um dominio é um corpo
de conhecimento definido social e teoricamente por um grupo que compartilha compromissos
ontoldgicos e epistemoldgicos e apresenta certo nivel de estabilidade e infraestrutura. Nesse
sentido, é importante identificar em quais teorias se baseiam os conceitos do dominio.

Especificamente na drea de Cl, pode-se observar o uso do termo “AD do trabalho como
parte da andlise cognitiva do trabalho (Cognitive Work Analysis), a fim de analisar “as interagGes
entre os humanos e seus processos cognitivos, tecnologia (sistemas de informagdo) e dominios
de trabalho (ambientes de trabalho e tarefas)”. Hjgrland (2017) resume a ocorréncia de AD em
dois sentidos: em sentido amplo, incluindo “mapeamentos bibliométricos e andlise de facetas
(ou qualquer um dos 11 pontos considerados separadamente) de disciplinas ou outros
dominios”; e em sentido estrito, que foca as “diferentes teorias, “paradigmas” ou tradi¢cGes nos
dominios”.

Hjgrland (2017) também comenta as contribui¢Ges de Tennis (2003) e Khalidi (2013) em

termos da necessidade de parametros para o desenvolvimento de analises de dominio: Tennis,
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em termos da necessidade de definicdo prévia da extensdo e da intengdo do dominio a ser
analisado e Khalidi quanto a identificacdo das dimensdes espago-temporais. Hjgrland (2017),
sobre a proposta do Tennis, argumenta que “é completamente impossivel uma determinacdo a
priori de um dominio do ponto de vista hermenéutico”. Nos termos da proposta de Khalidi, ele
argumenta que o fato da dimensdo aspectual depender “das leis, processos causais, entidades,
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propriedades e tipos que sdo caracteristicos desse nivel” parece corresponder a sua
“metodologia critica e hermenéutica sobre como analisar dominios”.

Hjgrland (2017) explica que a identificagdo dos desenvolvimentos tedricos de um
dominio é muito mais importante do que simplesmente mapear os tépicos que nele tém sido
mais estudados, em uma critica as abordagens puramente “diagndsticas” em AD.

Para resumir o “roteiro” da abordagem analitica em OC, Hjgrland (2017) propde quatro
passos: “a) Ir para um determinado dominio; b) Observar como é classificado de acordo com o
conhecimento contemporaneo (incluindo diferentes visdes); c) Discutir as bases, os
pressupostos epistemoldgicos e quais os interesses servidos pelas classificacGes propostas; e d)
Sugerir uma classificagdo motivada.” Para o autor, as teorias do dominio podem atuar como
fonte para o estabelecimento de critérios de relevancia, e os buscadores de informacdes crencgas
epistemoldgicas, que podem ser observadas por meio das informagdes sobre seu
comportamento informacional.

No que diz respeito ao profissional da informacdo que sera responsavel pela execucdo
dos procedimentos de AD, é importante considerar que a este cabe buscar compreender as
questdes que estdo inseridas em tal dominio. Para tanto, e considerando muitas vezes uma
formagdo mais generalista desse profissional, necessario se torna recorrer a um especialista do
dominio a ser analisado, com ele atuando de forma conjunta e interativa.

E importante destacar que o fato de periddicos da Cl haverem dedicado nimeros
especiais a tematica da AD, especialmente em OC, é testemunho de que a AD é efetivamente
relevante para a configuragao cientifica do campo. Nesse sentido, trés nimeros especiais sobre
AD podem ser especialmente considerados: os nimeros especiais publicados, respectivamente,
em 2003 e em 2015, na revista Knowledge Organization, e em 2022, na revista Brazilian Journal

of Information Science- BRAJIS.

4.2 A anilise de dominio em fasciculos especiais de periddicos cientificos da Ciéncia da
Informacao
4.2.1 Knowledge Organization, 2003

No ano de 2003, a revista Knowledge Organization promoveu um fasciculo tematico

sobre AD, editado por Birger Hjgrland e Jenna Hartel. No Editorial dessa edi¢do, Hjgrland e Hartel
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(200343, p. 125) situam a AD como “uma abordagem a Cl que enfatiza as dimensdes sociais,
histdricas e culturais da informacao”. Tal abordagem sociocognitiva ou mesmo coletivista tem
os chamados “dominios” como objeto ou unidade de andlise, e oferece uma perspectiva
metatedrica a Cl. Os autores lembram que tal abordagem, no campo da Cl, se enquadra na
concepcao de Epistemologia Social de Jesse Shere, da Library Graduate School de Chicago, desde
meados do século XX e precisa mesclar uma dimensao tedrica ou académica com estudos de
caso de pesquisa empirica. Destacam-se, a seguir, artigos desse fasciculo que trouxeram
contribuicdes para a configuracao teérica da AD em OC.

No referido fasciculo, @rom (2003) , do ponto de vista tedrico, analisou como um
dominio pode ou deve ser abordado na andlise de dominio, com énfase nas influéncias tedricas
observadas na representacao das artes visuais no Sistemas de Organizacdao do Conhecimento.
Como aponta Smiraglia (2012, p. 117), o artigo realizou uma “andlise epistemoldgica narrativa
envolvendo narrativa de funcdo dentro do dominio e gerando resumos baseados em
classificagOes padrdo e tesauros em arte” (Smiraglia, 2012, p. 117).

Buscando contribuir para a aplicabilidade pratica das abordagens de AD citadas, Tennis
(2003) propde dois eixos a partir dos quais a AD pode ser abordada: as dreas de modulacdo
(extensdo), que fornecem pardmetros para as denominagdes e limites do dominio, e a graus de
especializacdo (intensdo), que qualificam e estabelecem a profundidade de um dominio de tal
forma que a AD possa ser planejada e executada sob uma espécie de plano cartesiano que possa
ajudar metodologicamente a estabelecer enquadramentos para o processo de AD. Para isso, o
autor prople graus de especializagdo, seja o foco (parametro utilizado para qualificar
determinado dominio) e intersecgdo (relagbes dialdgicas com outros dominios, criando ou ndo
novos dominios a partir dai).

Tennis (2003) ressalta a importancia de que se evidenciem as defini¢bes, o escopo, o
alcance e o propdsito de um dado dominio, enquanto seus elementos basicos. Nesse sentido, a
definicdo serve para langar as bases conceituais e para “fornecer exemplos do dominio de modo
a abrir espago para comparacdo e critica. O escopo e a alcance, por sua vez, referem-se a
nomeacdo especifica do dominio — o que lhe conferird identidade — e ao detalhamento de suas

extensdes e as suas exclusdes’.

! Em trabalho posterior, Joseph Tennis discute os componentes, atributos e a fun¢do como subsidio ao
debate sobre o carater epistémico e ontolégico da AD. Para tanto o autor distingue dois tipos
fundamentais de AD: a) a descritiva, utilizada pelos pesquisadores que reconhecem um dominio a partir
de sus interesses tematicos e que tem por heuristica predominante a criagdo de mapas bibliométricos; e
b) a instrumental, utilizada pelos desenvolvedores de sistemas de organizagdo do conhecimento e se
manifesta, por exemplo, quando um desses sistemas explicita as raz0es para alteragdo de seus esquemas,
inclusive com justificativas para mudancas futuras. Para tanto, destaca o autor que “os dois tipos servem
a funcoes distintas e, como consequéncia, a publicos distintos” (TENNIS, 2012, p.7). Para tanto, o autor
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No posfacio do referido nimero especial, Hjgrland e Hartel (2003b) destacam a natureza
ontoldgica, epistemoldgica e socioldgica dos conceitos e teorias de analise de dominio

trabalhando em constante interagdo com implicagGes para a organiza¢do do conhecimento.

4.2.2 Knowledge Organization, 2015

Decorrida mais de uma década desde a primeira edi¢cdo especial da revista Knowledge
Organization sobre AD, Maria José Lopez-Huertas e Richard Smiraglia, em 2015, foi responsavel
pelo dossié tematico da referida revista, intitulado “Domain Analysis Revisited”, com o objetivo
de abordar a AD, a fim de fornecer “uma estrutura de abordagens metodolégicas, baseadas em
posturas epistémicas na comunidade de organizacdo do conhecimento” (Smiraglia; Lopez-
Huertas, 2015, p.553), e enfrentar especificamente o desafio de abracar a interdisciplinaridade
de modo a construir pontes Uteis entre as disciplinas que dialogam com a OC. Na introducdo do
numero especial, - cujo titulo é “Domain Analysis Redux: An Introduction” - Richard Smiraglia e
Maria José Lopez-Huertas (2015, p. 554) destacam a “importancia que os estudiosos em KO
replicam e trabalham em direcdo a hipdteses para construgdo de teoria em muitos dominios” e
enfrentar o desafio da natureza interdisciplinar do dominio de OC”. Os autores também sugerem
a meta-andlise como uma nova metodologia que poderia “juntar-se a lista de abordagens para
andlise de dominio”.

No referido dossié, Hanne Albrechtsen (2015) busca resgatar a concepgao original de AD
em Cl da década de 1990, enfatizando que esta constitui um método voltado para a classificacdo
do mundo. Albrechtsen (2015, p. 560) afirma que “a AD foi ampliada da concepgdo original em

|ll

reutilizacdo de software para uma estrutura metodoldgica abrangente em Cl” e que os dominios
nado sdo espacgos estaticos que sao capturados, descritos e analisados, mas algo dinamico que
precisa ser criado e construido.

Regina Marteleto e Lidiane dos Santos Carvalho (2015), por sua vez, fazem uma
aproximacgdo entre as concepgdes tedricas e metodoldgicas de Hjgrland e Pierre Bourdieu, a
partir da tematica interdisciplinar da salde, mais especialmente no Brasil, no sentido de
“pesquisar estruturas de produgdo, organizacdo e comunica¢do do conhecimento do ponto de
vista critico” (Marteleto; Carvalho, 2015, p. 561). Como destacam Smiraglia e Lopez-Huertas

(2015, p.555), os autores “surgiram com a possibilidade de indicar caminhos do campo da saude

como dominio do conhecimento e campo cientifico” e propor a utilizacdo de métodos e teorias

alerta para o fato de que toda AD se insere em um contexto temporal de tal modo que “devemos levar
em conta a fungdo do tempo quando analisarmos as evidéncias dos conceitos em um dominio, assim
como as diferentes posturas epistémicas potenciais” (Tennis, 2012, p. 12).
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da sociologia da ciéncia e da KO como subsidio para o estudo de dominios complexos, como
ocorre com o dominio da saude.

Para Maria José Lopez-Huertas (2015), a existéncia de conhecimentos interdisciplinares
traz, por si s6, implicagGes para a teoria da AD, bem como para o seu substrato metodolégico
de conhecimento. A dimensdo metodoldgica também é objeto da andlise bibliografica de
Richard Smiraglia sobre os esforcos académicos nesse sentido ao longo de uma década (2004-
2014). Para a autora, a AD pode ser considerada um paradigma metodolégico em OC,
especialmente por identificar uma base de conhecimento para um dominio especifico. Nesse
sentido, destaca a importancia da teoria do conceito como pano de fundo ontolégico e
epistemolégico e a necessidade pragmatica de KOS especificos para diferentes fins. Todos esses
aspectos reforcam o fato de que existe “um dominio em torno da andlise de dominio em KO
para KO” (...) com uma “tensdo entre abordagens empiricas e humanisticas é primaria em KO;
essa tensdo tornou-se uma parte importante da estrutura do dominio” (Smiraglia, 2015, p. 610).

Maria José Lopez-Huertas (2015) parte da concepgao disciplinar que permeia a teoria e
os métodos da AD para campos inter ou transdisciplinares. Assim, ao comparar as caracteristicas
inerentes ao conhecimento disciplinar com aquelas inerentes ao conhecimento interdisciplinar,
conclui que a AD necessita de algumas reformulagGes tedricas para contemplar este ultimo. Para
tanto, ressalta que os estudos de AD foram originalmente calcados em uma configuragdo uma
concepcao disciplinar, relativamente as estruturas de conhecimento, a dinamica, a linguagem
e aos padrées de comunica¢do e ao comportamento de producdo do conhecimento e de
cooperagdo em dominios especializados. Tal caracteristica, por sua vez, ndo contempla e nem
mesmo reconhece a importancia da interdisciplinaridade, especificamente em um contexto
atual em que se verifica uma maior interagdo e integra¢do entre distintas especialidades.

A autora destaca, ainda, que algumas abordagens da AD que podem ser mais facilmente
adaptadas a contextos interdisciplinares. Nesse contexto, destaca os estudos terminoldgicos,
que, para tal, necessitam considerar os termos gerados especificamente no ambito de uma
interdisciplina e os que, oriundos ou emprestados de doutras disciplinas, sdo utilizados e muitas,
vezes, ressignificados em uma interdisciplina. Relativamente a construcao de classificagdes ou
tesauros especializados que, no caso de uma interdisciplina, devem contemplar
satisfatoriamente, todas as interagdes com outras disciplinas e, para tanto, exemplifica com a
interdisciplina dos instrumentos musicais, cujos sistema de organizacao do conhecimento
necessitam contemplar aspectos referentes a costumes, caracteristicas étnicas etc. Os estudos
bibliométricos, por sua vez, podem valer-se de mapas tematicos sore a configuracdo do dominio
de modo a melhor representar as relagdes ali existentes. A isso se alia a utilizagdo da analise

multivariada e a construcdo de redes neurais. Ademais, tais estudos devem levarem conta as
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altera¢Oes na cobertura temdtica do interdominio que ocorrem ao longo do tempo. Os estudos
de usudrio constituem elemento fulcral para a abordagem o estudos de interdominios, visto
abordarem os atores envolvidos, suas necessidades, linguagem, formas de interagdo etc. Por
fim, os estudos epistemoldgicos e criticos devem considerar que as inter e transdisciplinas
geralmente ndo possuem uma tradicdo histérica que as suporte, ndo compartilham,
consensualmente, um mesmo conjunto de paradigmas (pois estes podem ser de diversas ordens
e origens). A isso se alia o fato de os atores envolvidos ndo serem provenientes unicamente do
universo cientificos mas também do setor social.

Richard Smiraglia (2015) analisou uma trajetdria de 14 anos de literatura especializada
no campo da OC para identificar até que ponto a AD pode ser assumida como paradigma neste
contexto. O autor identificou um predominio de estudos terminoldgicos e bibliométricos e um
crescimento de analises de discurso neste dominio, e também identificou os principais atores
deste dominio, destacando os mais produtivos, mais citados, cocitados e intercitados e seus
respectivos paises. Os resultados mostraram um predominio de estudos empiricos que, ao longo
do tempo, passaram a subsidiar perspectivas de cunho mais tedrico e a presenca de uma base
de autores seminais — como é o caso de Birger Hjgrland — que subsidiam toda essa produgao.

José Augusto Chaves Guimaraes e Natalia Bolfarini Tognoli (2015) discutiram o principio
da proveniéncia como mais uma abordagem especifica para AD, especialmente em estudos
arquivistica, além das onze abordagens de AD originais de Hjgrland (2002). Para os referidos
autores, o principio da proveniéncia reconhece o contexto de produ¢do de documentos como
uma instancia significativa que orienta seus procedimentos de organizagao. Nesse sentido, o
contexto de produc¢do é entendido como um dominio préprio que subsidia os processos de
extra¢do de conteudo por meio da identificagdo do vinculo arquivistico e do estudo da instancia
de origem do documento e das fungbes inerentes a tal instancia. Em resumo, a AD na
organizagao do conhecimento arquivistico pode ser apoiada metodologicamente por quatro

bases: proveniéncia, respeito pelos fundos, ordem original e organicidade.

4.3 Brazilian Journal of Information Science, 2022

Quase outra década decorreu quando, em 2022, a revista Brazilian Journal of
Information Science — BRAJIS, editou um dossié tematico sobre AD, organizado por Maria Claudia
Cabrini Gracio, José Augusto Chaves Guimardes e Dietmar Wolfram. As razdes para tal iniciativa
surgiram da importancia que a AD, cujo paradigma sociocognitivo fornece uma referéncia
importante para muitos estudos metatedricos que tém contribuido para uma melhor
compreensdo das multifacetadas dinamicas de trabalho em varios dominios cientificos. Nesse

sentido, o niumero teve como objetivo abrir espago para artigos sobre o “desenvolvimento
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tedrico e metodoldgico da AD, incluindo reflexdes e discussdes relacionadas aos seus avancgos,
limites, desafios, didlogos e perspectivas interdisciplinares, entre o paradigma social cognitivo
da AD e outros paradigmas, as mudancas tedrico-conceituais e metodoldgicas na evolugdo da
AD, as tendéncias de pesquisa que podem ser destacadas na area e, mais especialmente, as
contribui¢cdes da AD para a OC.

No referido fasciculo, Barité e Rauch (2022) realizam uma analise profunda dos estudos
terminolégicos como uma abordagem importante para D.A. Partindo da abordagem conceitual
e tedrica do campo da terminologia, os autores revisam “os antecedentes sobre a interseccao
tedrica e metodoldgica entre a terminologia e a organizacdo do conhecimento” para discutir “a
problematizacdo dos estudos terminoldgicos vistos como uma modalidade de AD que pode ser
especialmente aplicado a estudos de KO. Os resultados mostram a necessidade de considerar
os estudos terminoldgicos como uma categoria separada de AD, especificamente em relacdo a
linguagem para fins especiais (LSP) e a analise do discurso”.

Evangelista, Gracio e Guimardes (2022), sob o titulo “Os conceitos de dominio,
comunidade discursiva e afinidades e especificidades de comunidade epistémica” consideram
que “as caracteristicas ou propriedades que fundamentam o conceito de comunidade estdo
presentes em diversos grupos sociais” apresentam um conjunto de semelhancas e
caracteristicas distintivas e sdo essenciais para reconhecer um tridngulo conceitual entre essas
trés vertentes. Nesse sentido, os aspectos tedricos e metodoldgicos relacionados a esses trés
conceitos - a partir da andlise dos autores seminais “de acordo com sua presenca recorrente de
citacdo na literatura cientifica” - sdo apresentados e discutidos de forma a “contribuir para o
aprofundamento da compreensdo tedrica” dos mesmos. Os resultados evidenciam, entre outros
aspectos, a origem comum dos conceitos relativos a dimensao socioldgica da ciéncia - “inserida
na area abrangente da Sociologia da Ciéncia”, e a relevancia das “linguagens especializadas e
bases tedricas” como bases mutuas dos atores e a importancia dos documentos — como
conhecimento registrado e socializado — para isso. O artigo também evidencia a importancia de
fortalecer os didlogos entre AD e Sociologia da Ciéncia, como fonte importante para melhor
identificar contextos, especialmente nas atividades de OC.

Smiraglia (2022) considera a AD como “uma abordagem primdria para a representacao
do ontoldgico compartilhado ao longo do tempo”. O autor apresenta e discute a Clinica de
Analise de Dominio - DAC como “uma metodologia central gerada para descoberta de conceitos
focados combinando pesquisa tedrica meta-analitica com a formacdo de sistemas de
organizacdo de conhecimento de dominio especifico”. Nesse sentido, o DAC pode ser

considerado um instrumento para meta-andlise e também para andlise de discurso em
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diferentes dominios e pode ser especialmente importante para a “formacdo de conceitos

focados para representacdo taxonémica” e também para o desenvolvimento da teoria KO.
Uma vez apresentado esse panorama de trabalhos de natureza tedrica sobre AD no

contexto internacional da OC, apresenta-se, a seguir, uma sistematiza¢do dessas contribui¢des

para que se possa ter maior clareza da configuragdo desse dominio da AD na OC.

5 Apresentacao e discussao dos resultados

A partir da aplicagdo da analise de conteldo aos textos até entdao comentados, a fim de
identificar suas principais contribuicdes para a construcao tedrica da AD no ambito da OC, foram
identificadas as categorias tematicas: Definicdo, Natureza, Elementos, Caracteristicas,
Abordagens, Parametros, Interdisciplinaridade didlogos e fundamentacao
tedrica/metodoldgica. Apresenta-se, o resultado da anélise de conteido empreendida, a partir
de tais categorias

As Origens da AD remontam as areas da Ciéncia da Computacdo, na década de 1980,
referindo-se a reutilizacdo de software na area de engenharia de software (Beghtol, 1995;
Albrechtsen, 2015; Hjgrland, 2017). Também ¢é usado em Cl de uma forma mais especifica o
termo "modelagem especifica de dominio" ou "modelagem especifica de dominio orientada por
ontologia" como estrutura relacionada ao design orientado por dominio" (Hjgrland, 2017). Ao
longo do tempo, a AD passou da reutilizacdo de software para uma estrutura metodoldgica
abrangente em Cl e mais especialmente em OC (Albrechtsen, 2015).

Em termos de Definigao de AD, a concepgao original em Ciéncia da Computacgao refere-
se a “um processo de identificagdo e organiza¢do do conhecimento sobre alguma classe de
problemas - o dominio do problema - para apoiar a descricao e solugdo desses problemas
(BEGHTOL, 1995). Albrechtsen (2015), de forma mais ampla, concebe a AD como “um método
que visa classificar o mundo”. Mais especialmente no campo OC, a AD proporciona o “estudo
dos dominios do conhecimento como comunidades de pensamento ou discurso, que sao partes
da divisdo do trabalho da sociedade” (Hjgrland; Albrechtsen, 1995).

A Natureza da AD em OC apresenta uma configuracdo complexa, podendo ser explicada
como: a) um paradigma - “um paradigma social (...) entre o desenvolvimento cognitivo do
cientista individual e o desenvolvimento de um campo ou dominio cientifico” (Hjgrland;
Albrechtsen, 1995), b) uma abordagem - ontoldgica, epistemoldgica e socioldgica (Hjgrland;
Hartel, 2003b; Hjgrland, 2017); c) um especo interdisciplinar (Smiraglia; Lopez-Huertas, 2015);
d) uma perspectiva empirica com implicacGes espaciais (Smiraglia, 2012);e) uma combinacdo de
perspectivas socioldgicas e epistemoldgicas (Hjgrland, 2017); f) uma perspectiva metatedrica

para Cl (Hjgrland; Hartel, 2003a); ou g) uma teoria para a Cl (Hjgrland, 2017). Hjgrland (2017)
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também se refere a AD como um ponto de inflexdao na Cl, uma vez que proporcionou uma
abordagem baseada na natureza social, ecolégica e orientada para o conteddo do
conhecimento, em oposi¢do a abordagem computacional predominante na década de 1980.

O Objeto da AD é o dominio como “um grupo com uma base ontoldgica que revela uma
teleologia subjacente, um conjunto de hipdteses comuns, consenso epistemoldgico sobre
abordagens metodoldgicas e semantica social” (Smiraglia, 2012). Tal grupo também precisa
apresentar um certo nivel de estabilidade e infraestrutura (Hjgrland, 2017). Sendo um objeto ou
unidade analisada sob uma abordagem sociocognitiva ou mesmo coletivista (Hjgrland; Hartel,
2003a), o dominio pode compreender um conjunto de conhecimentos, uma disciplina ou
mesmo um ambiente (Hjgrland; Albrechtsen, 1995), mas é caracterizado pelo fato de referir-se
a uma comunidade de pensamento ou discurso que faz parte da divisdo do trabalho da
sociedade e pelo conjunto de teorias em que se baseiam seus conceitos (Hjgrland, 2017). Um
dominio é um espago dinamico socialmente localizado que precisa ser criado e construido, mas
também precisa ter limites intelectuais para ser analisado (Smiraglia, 2012; Albrechtsen, 2015).

A AD também é discutida em termos de sua Importancia, Contribui¢cées e Efeitos
especialmente para o OC. Nesse sentido, Beghtol (1995) aponta o fato de que a AD fornece
subsidios para o desenvolvimento, avaliacao, revisdo e melhoria de mecanismos de acesso aos
sujeitos e, segundo Hjgrland (2017), afeta tanto os sistemas de OC quanto os processos de OC.
Também fornece a OC o conhecimento contextual necessdrio para mediar informacses,
documentos e cultura (Hjgrland, 2017), especialmente “ao enfatizar as dimensdes sociais,
histéricas e culturais da informagdo” (Hjgrland; Hartel, 2003a). Esses aspectos contribuem
definitivamente para incluir a OC no amplo panorama dos estudos cientificos, lado a lado com
os estudos de filésofos, socidlogos e historiadores (Hjgrland, 2017). Num aspecto mais geral, a
AD pode ser considerada “uma forma de compreender a informag¢dao em Cl e de contribuir para
fornecer uma base para CI” (Hjgrland; Albrechtsen, 1995) e também contribuir, como ja
afirmado, para uma interagdao mais efetiva entre o especialista de um campo — que domina os
conceitos e estruturas e ele inerentes — e o profissional da informacdo, que domina os processos,
os instrumentos e os produtos para a organizagdo e representacao desse conhecimento e os
aspectos inerentes a sua disseminagdo e acesso.

Onze Abordagens para AD foram originalmente propostas por Hjgrland (2002):
Producao e avaliacdo de guias de literatura e portais de assuntos; Producdo e avaliacao de
classificagOes especiais e tesauros; Pesquisa sobre competéncias em indexac¢do e recuperacgao
de informac¢do em especialidades; Conhecimento de estudos empiricos de usuarios em areas
tematicas; Producdo e interpretacao de estudos bibliométricos; Estudos histéricos de estruturas

e servicos de informag¢dao em dominios; Estudos de documentos e géneros em dominios de
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conhecimento; Estudos epistemoldgicos e criticos de diferentes paradigmas, pressupostos e
interesses em dominios; Conhecimento de estudos terminoldgicos, LSP (linguagens para fins
especiais) e analise de discurso em areas do conhecimento; Estudos de estruturas e instituicdes
de comunicacdo cientifica e profissional num dominio; Conhecimento de métodos e resultados
de estudos analiticos de dominio sobre cognicdo profissional, representagdo de conhecimento
em ciéncia da computacgdo e inteligéncia artificial (Hjgrland, 2002). Guimaraes e Tognoli (20015)
acrescentaram o principio da proveniéncia como uma abordagem especifica para analise de
dominio, especialmente em estudos arquivisticos, e Barité e Rauch (2022) abordaram a
necessidade de considerar os estudos terminoldgicos como uma categoria separada de AD,
especificamente em relagdo a linguagem para propdsitos especiais (LSP) e andlise do discurso.
Smiraglia (2015) prop6s a semantica de bancos de dados e a anélise do discurso também como
abordagens de AD.

Hjorlande Albrechtsen (1995) identificam quatro Paradigmas que sustentam
abordagens e procedimentos de AD: o paradigma do objeto, o paradigma da comunicacdo, o
paradigma comportamental e o paradigma cognitivo.

Tennis (2003) contribui com a proposta de Parametros/Eixos para o desenvolvimento
da AD: adreas de modulagdo (extensdo) e graus de especializacdo (intensdo), embora
Hjgrland(2017) aponte que é bastante impossivel uma determinagdo a priori de um dominio do
ponto de vista hermenéutico.

Em termos operacionais, algumas Etapas, Fontes e Dimensdes sdo destacadas pela
literatura analisada. Beghtol (1995) propds duas etapas para o desenvolvimento de
procedimentos de AD: “determinar uma série de categorias fundamentais no campo; e analisar
com algum detalhe os tipos de tdpicos, questdes e questdes que os autores da drea acreditam
merecer investiga¢do”. De forma mais detalhada, Hjgrland (2017) propde quatro passos para
isso: Ir para um determinado dominio; b) Observar como é classificado de acordo com o
conhecimento contemporaneo (incluindo diferentes visdes); c) Discutir as bases, os
pressupostos epistemoldgicos e quais os interesses servidos pelas classificacGes propostas; e d)
Sugerir uma classificacdo motivada por teorias do dominio como fonte para o estabelecimento
de critérios de relevancia, e crencas epistemoldgicas dos buscadores de informacao, que podem
ser observadas através das informacdes sobre seu comportamento informacional. Hjgrland
(2017) acrescenta que essas etapas sdo especialmente importantes para garantir a identificacdo
dos desenvolvimentos tedricos de um dominio como aspecto determinante, em oposi¢cdo ao
simples mapeamento dos tdpicos existentes em um dominio.

As Posturas Epistémicas (linguagem, cultura, ambientes e atividades) sdo destacadas

por Smiraglia (2012) como as fontes mais importantes para o desenvolvimento de
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procedimentos de AD. Hjgrland (2017) acrescenta ainda que a AD em BCl pode ocorrer em dois
sentidos: num sentido amplo, incluindo “mapeamentos bibliométricos e andlises facetarias de
disciplinas ou outros dominios”, e num sentido restrito, ao identificar e analisar teorias,
paradigmas ou enfoques. tradi¢des nos dominios.

O Carater Interdisciplinar da AD também pode ser observado por meio de Didlogos com
as ciéncias cognitivas como psicologia, educacao, linguistica etc. (Hjgrland; Albrechtsen, 1995)
e com 0s conceitos socioldgicos de colégios invisiveis, comunidades discursivas e comunidades
epistémicas (Smiraglia, 2012; Evangelista; Gracio; Guimaraes, 2022).

Em termos de Teorias e/ou Disciplinas de Apoio/Intera¢do, Hjgrlande Albrechtsen
(1995) destacam o Funcionalismo, o Realismo Filosdfico, o Construtivismo Social, a
Hermenéutica, os Estudos Cognitivos e a Teoria do Conhecimento. A epistemologia social
também é mencionada por Hjgrlande Hartel (2003a); e Smiraglia (2012) aponta a importancia
do Racionalismo, Pragmatismo, Empirismo para os estudos de AD. A Sociologia da Ciéncia é
considerada uma disciplina importante para apoiar a AD, especialmente porque os estudos de
AD estdo principalmente relacionados a dominios de conhecimento cuja dindmica contextual
ocorre predominantemente em ambientes cientificos (Hjgrland; Albrechtsen, 1995; Marteleto;
Carvalho, 2015; Evangelista; Gracio; Guimaraes, 2022). Alguns autores dentro e fora da BCl sdo
mencionados como importantes contribuidores para teorias interagentes em AD: Birger
Hjgrland, Blaise Cronin, Manuel Castells e Pierre Bourdieu, (Smiraglia, 2012; Marteleto;

Carvalho, 2015).2

6 Conclusao
A AD, como se pode observar, ocupa posicdo central na OC porque fornece um
arcaboucgo tedrico-metodoldgico para o desenvolvimento de processos, para a construgao e

aplicagdo de instrumentos e para a geragao de produtos, uma vez que a aplicagdo das

2 Ainda que fora do escopo do presente artigo, mas confirmando a percepcdo de Smiraglia (2015) sobre a
predominancia de estudos empiricos que, ao longo do tempo, podem subsidiar perspectivas de cunho
mais tedrico, observou-se, na literatura analisada, uma considerdvel variedade de Aplicagdes
Experimentais de AD em campos/ambientes especificos: artes visuais (OROM, 2003); musica
(ABRAHAMSEN, 2003); informagdo ambiental (GAZAN, 2003); enfermagem (SUNDIN, 2003); servigo social
(ZINS; GUTTMAN, 2003); arquivos de filmes (ALBRECHTSEN; PEJTERSEN, 2003); cozinhar como hobby de
lazer (HARTEL, 2003); saude (MARTELETO; CARVALHO, 2015) e mais especialmente a pandemia de Covid
-19 (EVANGELISTA ET AL., 2022; MARTELETO, 2022); paisagem rural (CAPONE; CORDEIRO, 2021);
atividades curatoriais (TRIQUES; ALBUQUERQUE; ARAKAKI, 2022); Ciéncia da Informacdo (RAGHAVAN;
APOORVA; JIVRAJ, 2015; BUFREM; GABRIEL JUNIOR; OLIVEIRA, 2022); Analise de dominio (SMIRAGLIA,
2012; 2015); e Documentagao de arquivo (SILVA; CORUJO;RIAS-REVEZ, 2022). Como ja observou Smiraglia
(2015), ha, entre esses estudos, um predominio de estudos terminoldgicos e bibliométricos e um
crescimento de analises de discurso.
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abordagens previstas por Hjoland (2002), Smiraglia (2015) e Guimaraes e Tognoli (2015) tém
impacto direto nesses processos, produtos e instrumentos e OC, conferindo-lhes melhor
contextualizacdo e maior verticalidade, notadamente em uma perspectiva sociocultural
fortemente determinada pelos atores envolvidos e pelos contextos em que estdo inseridos.

O conceito de dominio, objeto da AD, por sua vez, mostra-se amplo e multifacetado,
podendo abranger assuntos, campos do conhecimento, instituicdes e tantos outros aspectos
necessarios a caracterizacao de um determinado contexto e sua dinamica.

A literatura especializada internacional em AD no ambito da OC em lingua inglesa revela-
se proficua e permite a abordagem deste tema a partir de diversos aspectos, como origens,
definicdo, natureza, objeto, efeitos, abordagens, paradigmas, parametros, etapas, fontes,
dimensodes, interdisciplinaridades, didlogos, interacdes tedricas e aplicacdes empiricas, o que
mostra que comprova a importancia deste tema no atual cendrio tedrico, metodoldgico e
aplicado da OC. No entanto, ainda se percebe uma nitida predominancia de estudos aplicados
em ambiéncias especificas se comparados aos estudos de natureza tedrico-metodoldgica que,
por sua vez, sdo fundamentais para a consolidacdo desse campo de estudos. Tal aspecto, por
sua vez, parece decorrer da ocorréncia ainda relativamente recente da AD em OC, mas a drea
tem demonstrado perspectivas para uma sedimentacado tedrica, especialmente nos congressos
internacionais e nacionais/regionais da ISKO.

Cumpre aqui resgatar algumas conclusdes tecidas por Guimardes (2014), no sentido de
que: a) Birger Hjgrlandrevela, no periodo analisado, carater seminal e ocupa posi¢do central de
relativamente aos estudos de analise de dominio em Organiza¢dao do Conhecimento, bem como
as importantes e reiteradas contribui¢ées de Richard Smiraglia nesse campo; b) as abordagens
propostas por Hjgrland (2002), Smiraglia (2015) e Guimardes e Tognoli (2015), associadas aos
eixos propostos por Tennis (2003) fornecem elementos operacionais importantes para a
realizagdo de andlises de dominio. Destaca-se, ainda, o fato de o Brasil vir se inserindo
significativamente na pesquisa e na produgao cientifica desse campo, seja por conta da
significativa presenca da abordagem sociocognitiva na OC, como demonstra a tematica da 14th
International ISKO conference, realizada no Rio de Janeiro em 2016 - Knowledge Organzation
for a sustainable world — challenges and perspectives for cultural, scientific, and technological
sharing in a connected Society (Guimaraes, Milani; Dodebei, 2016) -, seja pelo fato de haver se
preocupado em organizar um dossié tematico a respeito.

A isso se alia, nos dias de hoje, o desafio de a AD, especialmente no que se refere a
configuracdo e aplicacdo dos sistemas de organizacdo do conhecimento, contemplar o
conhecimento multi, inter e transdisciplinar, demandando novas reflexdes, seja no que se refere

aincorporagao das caracteristicas do conhecimento inter e multidisciplinar no desenvolvimento
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da AD, seja, ainda, na possibilidade de se buscarem novos métodos ou mesmo abordagens de
AD que possam melhor se adequar a esse tipo de conhecimento (Lopez-Huertas, 2015).

Como se pode observar, a AD insere a OC em um agenda de natureza sociocultural na
medida em que os conteudos deixam de ser entidades em si mesmos para transformarem-se
em decorréncias de contextos que, por sua vez, situam-se no tempo e no espaco.

Em suma, pode-se afirmar que o presente artigo buscou, por meio de uma revisao
critica de literatura sobre AD, valendo-se da analise de conteldo, proceder a uma abordagem
metatedrica do tema, ao centrar-se no estudo, na analise e na descricdo da propria teoria.
Nesse ambito, a analise da literatura realizada propiciou, como objetivado, “uma configuracado
desse campo de estudo no que se refere aos elementos que o integram e o caracterizam”, na
medida em que foi possivel identificar e sistematizar os elementos relativos as origem, a
definicdo, a natureza ao objeto, a importancia, as contribuicdes, aos efeitos, as abordagens, aos
paradigmas, aos parametros e eixos, as etapas, fontes e dimensdes, as posturas epistémicas e
as relagdes interdisciplinares existentes. Espera-se, outrossim, que a presente revisdo critica e
sistematizacdo de literatura sobre AD possa fornecer subsidios a estudos posteriores sobre a

tematica e, principalmente, servir de subsidio ao ensino na area.
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