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Resumo

O propésito deste artigo foi analisar os fundamentos tedricos e metodolégicos desenvolvidos durante o
Projeto International Research on Permanent Authentic Records in Eletronic Systems (INTERPARES),
iniciado em 1999. Na medida em que o Projeto é apontado na literatura arquivistica como contribuigcdo
significativa para a pesquisa sobre preserva¢do de documentos de arquivo digitais, o mapeamento das
suas transformacdes nas abordagens e influéncias tedricas permanece como objeto de estudo pouco
explorado. Nesse sentido, cabe pautar-se na seguinte pergunta de partida: “quais sdo as principais
contribuicdes tedricas e metodoldgicas do Projeto InterPARES ao longo de sua trajetdria?” por meio de
uma pesquisa qualitativa a fim de sintetizar a trajetéria do projeto bem como refletir acerca dos seus
fundamentos tedricos e metodoldgicos. Sendo assim, nossa investigacdo foi executada através de
pesquisa bibliogréfica, da produgao cientifica do interPARES e obras brasileiras ou estrangeiras que o
mencionem. Os resultados sugerem que conforme ocorrem transformagdes tecnoldgicas e,
consequentemente, na aplicabilidade de tecnologias no tratamento arquivistico e, na medida em que o
Projeto acompanha tais inovagcdes com suas pesquisas, surge a necessidade de refletir acerca de
tecnologias emergentes comumente aplicadas em tecnologias de carater descentralizado.
Palavras-Chave: Arquivologia. Preservacdo digital. Documento arquivistico digital. Projeto InterPARES.

The trajectory of the INTERPARES Project: reflections on theories and methodologies developed during
the Project

Abstract

The purpose of this article was to analyze the theoretical and methodological foundations developed
during the International Research on Permanent Authentic Records in Electronic Systems (INTERPARES
started in 1999. As the Project is pointed out in the archival literature as a significant contribution to
research on the preservation of digital records, the mapping of its transformations in theoretical
approaches and influences remains an underexplored object of study. In this sense, it is worth considering
the following starting question: “What are the main theoretical and methodological contributions of the
InterPARES Project throughout its trajectory? “through a qualitative research in order to synthesize the
trajectory of the project as well as reflect on its theoretical and methodological foundations. Therefore,
our investigation was carried out through bibliographic research, the scientific production of interPARES
and Brazilian or foreign works that studied the Project. The results suggest that as technological changes
occur and, consequently, in the applicability of technologies in recordkeeping and, as the Project
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accompanies such innovations with its research, the need arises to reflect on emerging technologies
commonly applied in decentralized technologies.

Keywords: Archival Science. Digital preservation. Digital record. InterPARES Project.

La trayectoria del Proyecto INTERPARES: reflexiones sobre teorias y metodologias desarrolladas
durante el proyecto

Resumen

El propdsito de este articulo fue analizar los fundamentos tedricos y metodoldgicos desarrollados durante
el Proyecto Internacional de Investigacion sobre Registros Permanentes Auténticos en Sistemas
Electrénicos (INTERPARES), iniciado en 1999. Como el Proyecto se sefiala en la literatura archivistica como
una contribucion significativa a la investigacion sobre la preservacién de documentos de archivo digital,
el mapeo de sus transformaciones en enfoques tedricos e influencias sigue siendo un objeto de estudio
poco explorado. En este sentido, vale la pena considerar la siguiente pregunta de partida: “éCuales son
los principales aportes tedricos y metodoldgicos del Proyecto InterPARES a lo largo de su trayectoria?” a
través de una investigacion cualitativa con el fin de resumir la trayectoria del proyecto asi como
reflexionar sobre sus fundamentos tedricos y metodoldgicos. Por lo tanto, nuestra investigacion se llevo
a cabo a través de la investigacion bibliografica, la produccién cientifica de interPARES vy trabajos
brasilefios o extranjeros que lo mencionan. Los resultados sugieren que los cambios tecnoldégicos también
demandan estudios para su aplicabilidad en lo tratamiento archivistico y, a medida que el Proyecto
acompanfa tales innovaciones con sus investigaciones, surge la necesidad de reflexionar sobre las
tecnologias emergentes comunmente aplicadas en las tecnologias descentralizadas.

Palabras Clave: Archivistica. Preservacion Digital. Documento de archivo digital. Proyecto InterPARES.

1 Introducgao

O International Research on Permanent Authentic Records in Electronic Systems Project
(InterPARES), criado em 1999, é uma série de projetos financiado pelo Social Sciences and
Humanities Research Council of Canada (SSHRC) que estabeleceu uma rede de pesquisa
multidisciplinar internacional cujo objetivo geral é a preservagao da autenticidade conforme seu
ciclo vital em tecnologias, as quais estdo inseridas em um cenario de constante mudanca e de
distintos contextos juridicos e culturais (STANCIC, 2020, p. 1). Logo, contribuiu para o
desenvolvimento de fundamentos tedricos e metodologias para a gestdo e preservagao digital
de documentos de arquivo auténticos, os quais fundamentaram normas, manuais, politicas e
modelos visando a longevidade e a manuteng¢do da autenticidade dos documentos (DURANTI,
2015).

De acordo com Rondinelli (2011, p. 223-226), documentos arquivisticos digitais sdo aqueles
criados no curso de atividades realizadas por pessoas fisicas e juridicas, de igual forma como
define-se documento arquivistico, em suporte digital. Mais explicadamente, o suporte digital, a
caracteristica a qual diferencia-se um documento arquivistico analégico de um documento
arquivistico digital, € o meio o qual o documento é acessivel por equipamento eletronico e
codificado em bits. Ou seja, diferencia-se de um documento eletrénico que, embora seja
acessivel por instrumento eletrénico, ndo é codificado em binario.

Diante do surgimento de novas questdes arquivisticas sobre documentos de arquivo digitais

em razdo do recorrente fenOmeno de inova¢do tecnoldgica, o projeto InterPARES foi
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desenvolvido em quatro fases até o momento, tais quais: (a) InterPARES 1 (1999 — 2001),
pautada em questdes relativas a bancos de dados e sistemas de gerenciamento de documentos;
(b) InterPARES 2 (2002 — 2006), sobre producdo de documentos de arquivo digitais em sistemas
interativos, dindmicos e experimentais como resultado das atividades das artes, da ciéncia e do
governo eletronico; (c) InterPARES 3 (2007 — 2012), voltada para disseminac¢do de fundamentos
tedricos e metodoldgicos para praticas de preservacao digital em organiza¢des limitadas de
recursos; e o InterPARES Trust (2013 — 2019), direcionada para questdes relacionadas a
confiabilidade dos documentos de arquivo e dados em ambientes online (DURANTI, 2015, p. 11;
DURANTI, 2007, p. 579; INTERNATIONAL..., s. d.b).

Sendo assim, levando em conta que a trajetéria do Projeto InterPARES permanece como
objeto de estudo pouco explorado e é de contribuicdo para a Arquivologia sintetizar a trajetoria
do projeto bem como refletir acerca dos fundamentos tedricos e metodoldgicos disseminados
pelo Projeto, cabe a esta pesquisa partir da seguinte pregunta de partida: “quais sdo as principais
contribui¢Oes tedricas e metodoldgicas do Projeto InterPARES ao longo de sua trajetdria?”. Para
tanto, foi introduzida historicamente a problematica da administracdo dos documentos de
arquivo digitais, foram sintetizadas as diferentes fases escopos do projeto ao longo de sua
histdria, concatenou-se os diferentes escopos do projeto com as principais publicagdes de cada
periodo e refletiu-se acerca dos aspectos tedricos e metodoldgicos do projeto.

Deste modo, a presente pesquisa de natureza qualitativa foi executada através de pesquisa
bibliografica por meio das bases de dados: Scientific Electronic Library (SCIELO), Base de Dados
em Ciéncia da Informagdo (BRAPCI), Google Académico e Taylor & Francis, com a finalidade de

alcangar o objetivo de mapear a trajetdria do projeto InterPARES.

2 Documentos de arquivo digitais e arquivologia: elementos para uma abordagem historica
do desafio de sua administragao

A revolucgdo da informagao gerou dois desafios os quais os arquivistas devem enfrentar, de
acordo com Bearman (1992). O primeiro é a ameaca de transformacao significativa da estrutura
burocratica, enquanto o segundo é a mudanga nas praticas de comunicagdo e,
consequentemente, a producdo de novas formas de documentos de arquivo as quais 0s
contornos, ou seja, a forma documental, ndo sdo bem definidos, como por exemplo, dados
armazenados ou gerados em um sistema. Isto é, além de apontar os fundamentos tedricos
utilizados para este contexto, origindrios da Europa, que se baseiam na analise funcional e nos
estudos de identificagdo conforme teorias da Diplomatica; e dos Estados Unidos, onde

considera-se a classificagdo fundamentada na identificacdo do contexto de negdcio ou da
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proveniéncia dos documentos; ressalta-se também o uso do conceito de sociologia da
burocracia sob a perspectiva de Max Weber (BEARMAN, 1992).

Nesse sentido, o problema fundamental da gestdo de documentos digitais é a identificacdo
da proveniéncia funcional ou o contexto de negdcio que o documento foi criado, logo, é
necessario que estas informacgdes pertinentes aos documentos de arquivo sejam registradas no
sistema eletronico na forma de dados, em outras palavras, deve ser estabelecida uma politica
arquivistica consoante a implementacdo da tecnologia para garantir a confiabilidade,
integridade e autenticidade dos documentos de arquivo.

Por outro lado, Bailey (1989, p. 180-183) aponta que as instituicdes e servicos arquivisticos
sofreram modificacdes em razdo do advento do computador no sentido de implementacdo de
automacdo na administracao dos arquivos, bem como a adaptacdo do controle intelectual a este
novo contexto, como avaliacdo, classificacdo aquisicdo e preservacdo de documentos de
arquivo. No caso da avaliacdo, por exemplo, embora apliqguem-se os mesmos fundamentos
utilizados em documentos de arquivo em papel, é necessdria uma andlise técnica da midia do
documento para determinar a capacidade de leitura dos dados e a andlise do modelo légico de
dados a fim de examinar o fluxo de informacdo do sistema informatizado para obter
informacdes pertinentes a avaliagdo, como caminhos de transacdo, exportacdo, verificacdo de
copias e originais (BAILEY, 1989, p. 180-183).

Além disso, a producdo documental em meio digital, como em sistemas, pode dificultar a
visualizacdo dos valores dos documentos de arquivo digitais, uma vez que estes documentos sdo
comumente classificados como ativos, semiativos e inativos e estas classificagdes, ndo havendo,
entdo, o lugar fisico de guarda conforme o ciclo vital. Contudo, ao refletir sobre a situagdo
administrativa e juridica dos documentos de arquivo, conclui-se que nao deve haver diferenga
no tratamento arquivistico entre o documento digital e o em suporte papel, pois estes aspectos
a serem analisados indicam o valor que estabelecerd o prazo de guarda do documento para fins
de avaliagdo. Para esta andlise, é necessario preservar o principio da proveniéncia por meio da
classificacdo de documentos, fungdo arquivistica precedente a avaliacdo e as plataformas de
gestdo de documentos devem seguir a ldgica do ciclo de vida, bem como conter seus respectivos
produtos das fung¢des arquivisticas (BAILEY, 1989, p. 184-187).

Para Duranti e Macneil (1996, p. 48), um sistema voltado para record keeping deve
compreender um conjunto de regras acerca da criagcdo, recep¢do, armazenamento e tratamento
dos documentos ativos e semiativos no curso dos seus contextos de criacdo, bem como a
adaptacdo das ferramentas e mecanismos para aplica-las. Para ilustrar, o conceito de record
keeping significa “keeping record of action”, ou seja, manuteng¢do da a¢dao do documento, que

€ o motivo da criagdo do documento e o objeto principal a ser considerado na gestdo de
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documentos, sendo espelhado em meios usados para controlar o contexto de cria¢do, tais como:
classificacdo, registros e instrumentos de recuperagao. Contudo, em razdo da possibilidade de
os documentos de arquivo possuirem objetivos sociais que ndo incluem realizagcdo de acdes,
como requisitos legais, responsabilidade administrativa, social e histdrica, o sistema de
preservacdo de documentos deve possuir um papel de manutengdo intelectual e fisica de
documentos semiativos e inativos a longo prazo (DURANTI; MACNEIL, 1996, p. 48).

Ademais, cabe realizar a andlise conceitual dos documentos de arquivos digitais em favor
do registro, confiabilidade e autenticidade na qual compreende a identificacdo dos
componentes de um documento de arquivo em um ambiente digital de acordo com os conceitos
derivados da Diplomatica. Isto é, analise de um conjunto de elementos formais que sao
universais, entretanto, naturalmente descontextualizados, logo, os documentos devem ser
identificados por estes constituintes formais ao invés das informacdes que transmitem. Desta
forma, os documentos digitais convergem atributos em relacdo aos documentos tradicionais,
como: (a) meio, o portador fisico da mensagem; (b) forma, regras de representacdo que
concedem a comunica¢do da mensagem; (c) pessoas, entidades que agem sobre o documento;
(d) acdo, o exercicio da vontade que da origem ao documento; (e) contexto, o quadro juridico-
administrativo em que a ac¢do ocorre; (f) vinculo arquivistico, a relacdo que relaciona cada
documento ao anterior e assim por diante desde que contenham a mesma atividade; (g)
conteldo, a mensagem que o documento transmite (DURANTI; MACNEIL, 1996, p. 49).

De acordo com Hedstrom (1991, p. 344-349), diante do fato de que a automacdo das
fungdes e atividades das organizagdes oferecidas por sistemas informatizados tende a modificar
as suas formas de comunicagao e, consequentemente, a produgao documental, a gestao de
documentos de arquivo eletrénicos deve ser realizada a partir do estudo das organizagles e a
sua documentagao produzida, de modo que estes pontos sejam representados e suportados em
sistemas informatizados de gestdo de documentos. Assim, inclui-se, principalmente, a
identificagcdo das fung¢des, atividades, estruturas organizacionais e sistemas de informagao, ou
seja, aplicam-se aos documentos de arquivo digitais os principios da proveniéncia e ordem
original, derivados do principio de respeito aos fundos.

Tendo em vista as reflexdes dos autores supracitados, das décadas de 1980 e 1990 ulterior
ao Projeto InterPARES, acerca do cendrio de transformacao digital na producdo de documentos
de arquivo, infere-se que ndo ha uma distingdo terminoldgica clara entre documentos de
arquivo digitais e documentos de arquivo eletronicos. Prova disso é o fato de Hedstrom (1991)
utilizar o termo documento eletrénico como documento arquivistico digital, assim definido por
Rondinelli (2011) como documento de natureza arquivistica codificado em binarios e acessivel

por equipamento eletronico contendo softwares de visualiza¢do igualmente codificados em
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bindrios. Além disso, se nota nesta colocagdo a menc¢do da autora pelo uso de sistemas
informatizados para gestdo de documentos, algo que somente seria possivel em uma maquina
que utilize do sistema numérico binario e, portanto, com competéncia para tal.

Por outra perspectiva, Bearman (1992) complementa o ponto de vista de Bailey (1989) ao
ressaltar que as inovagbes tecnoldgicas podem modificar as estruturas burocraticas e,
consequentemente, as estruturas administrativas, enquanto o segundo autor destaca apenas a
transformacao das atividades desenvolvidas por instituicdes e servigos arquivisticos devido a
automacdo da administracdao dos arquivos por meio da tecnologia. Contudo, embora os demais
autores ndo mencionem a influéncia da tecnologia sobre estas estruturas, Bearman (1992),
Bailey (1989), Hedstrom (1991) e Duranti e Macneil (1996) convergem na conclusdo de que os
documentos de arquivo digitais devem ser submetidos a tratamento arquivistico semelhante
aos documentos de arquivo analdgicos, porém, com alguns complementos devido ao suporte
em que esta inserido e, logo, os softwares utilizados para este fim devem espelhar as
informacGes sobre os documentos conforme os moldes da teoria arquivistica de modo a
recuperar as atividades que estes registram.

Sendo assim, cabe analisar as fases e escopos de pesquisa do Projeto InterPARES dado que
se trata de um conjunto de pesquisas contendo contribui¢des significativas para a Arquivologia
frente a adogdo de documentos de arquivo digitais em contextos administrativos e burocraticos.
Desse modo, é possivel visualizar uma evolugdo de fundamentos tedricos consolidados através
de equipes interdisciplinares para a teoria arquivistica aplicada ao meio digital na medida em

que as tecnologias sdo atualizadas e implementadas para gestao de documentos.

3 Fases e escopos do Projeto INTERPARES (1999-2021)

O projeto InterPARES surgiu posteriormente ao Projeto The preservation of integrity of
electronic records (1994-1997) devido ao interesse pelas suas pesquisas nas quais foram
desenvolvidos requisitos para criagdo, manuseio e preserva¢cdo de documentos de arquivo
digitais ativos, confidveis e auténticos de acordo com teorias da Diplomatica e da Arquivologia.
Projeto este também conhecido como Projeto UBC e desenvolvido no ambito do programa de
mestrado em estudos arquivisticos da Universidade de British Columbia com participacdo do
Departamento de Defesa dos Estados Unidos (DoD), sob a coordenacdo da professora Luciana
Duranti junto ao Terry Eastwood, como co-pesquisador, e a Heather MacNeil como
pesquisadora assistente, obtendo como um dos resultados a norma Design Criteria Standards
for Electronic Records Management Software Applications (DoD 5015.2), a qual contém
requisitos funcionais sobre gestdo de documentos eletronicos para a administragdo federal

americana (INTERNATIONAL..., 2001, p. 1); (DURANTI, 2009, p. 83).
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A primeira fase do InterPARES (1999-2001), intitulada ao decorrer das demais etapas como
interPARES 1, dedicou-se a abordar questdes relacionadas a preservagdo de documentos de
arquivo eletrénicos auténticos e inativos por meio de equipes de pesquisadores nacionais e
internacionais que compartilham de um contexto juridico-administrativo em comum, tais quais:
equipes da China, Europa, IndUstria Global, Itdlia e Estados Unidos, bem como uma equipe
internacional (INTERNATIONAL..., 2001, p. 1).

Nesse sentido, para desenvolver fundamentos tedricos e metodoldgicos de preservacao de
documentos de arquivo permanentes gerados eletronicamente, as pesquisas do InterPARES 1,
bem como as equipes supracitadas, foram organizadas em quatro dominios e lideradas pelos
seus respectivos grupos de pesquisa: o primeiro voltado para identificacdo de elementos
necessarios para a manutencao da autenticidade a longo prazo de documentos de arquivo
digitais, pelo grupo Authenticity Task Force; o segundo pauta-se em questdes relacionadas a
avaliacdo de documentos de arquivo eletronicos auténticos, pelo time Appraisal Task Force; o
terceiro focaliza na preservacdao de documentos de arquivo eletrénicos no qual procura-se
identificar os procedimentos e recursos necessdrios para tal, pelo Preservation Task Force
contando com articulacdo com as equipes Authenticity Task Force e Appraisal Task Force; o
quarto teve como voga a articulacdo de uma estruturacdo para desenvolvimento de politicas,
estratégias e padrGes para preservacdo a longo prazo de documentos de arquivo auténticos pelo
Strategy Task Force (INTERNATIONAL..., 2001, p. 2-3).

A segunda etapa do Projeto, InterPARES 2 (2002-2006), teve como objetivo desenvolver
bases tedricas para documentos de arquivo gerados por sistemas experimentais, interativos e
dindmicos de acordo com seus processos de criagao, bem como seus presentes e potenciais usos
conforme demandas artisticas, cientificas e de setores governamentais. Isto é, foram formuladas
metodologias para garantia de confiabilidade e autenticidade dos documentos de arquivo
armazenados nestes tipos de sistemas; recolhimento de documentos em razao de fins legais,
administrativos, sociais e culturais apds cumprir as finalidades de criagao; preservag¢dao dos
documentos de arquivo recolhidos de forma auténtica e a longo prazo; anadlise e avaliacdo de
tecnologias para a implementa¢do destas metodologias de forma a respeitar a diversidade
cultural e pluralismo. Com base nos resultados do InterPARES 1, foram desenvolvidas tais
aplicabilidades em novos tipos de ambientes, ou seja, nos tipos de sistemas mencionados
(INTERNATIONAL..., 2006, p. 1).

Os paises envolvidos com o InterPARES 2 foram Canadd, Estados Unidos, Australia,
Cingapura, China, Bélgica, Franca, Irlanda, Itdlia, Holanda e Reino Unido e Africa do Sul, contando
também com um time interdisciplinar com as seguintes areas do conhecimento: Arquivologia,

Quimica, Engenharia da Computac¢do, Ciéncia da Computagao, Danga, Diplomatica, Cinema,
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Geografia, Histdria, Ciéncia da Informagdo, Direito, Biblioteconomia, Linguistica, Estudos de
Midia, Mdsica, Arte em Performance, Fotografia e Teatro. Além disso, a divisdo em dominios
compreendeu trés grupos, a saber: Criagdo e manutenc¢do dos documentos de arquivo;
Autenticidade, acuracia e confiabilidade; Métodos de preservacdo e avaliagdo, nos quais
cruzavam-se com trés grupos de area de foco, tais como: atividades artisticas, atividades
cientificas e atividades governamentais (INTERNATIONAL..., 2006, p. 1-2).

Quanto ao InterPARES 3, foram refletidos os fundamentos tedricos e métodos sobre
preservacao digital desenvolvidos nas duas primeiras partes anteriores do Projeto InterPARES
em planos de acdo concretos em organizacdes que necessitam de uma preservacao a longo
prazo, porém, possuem recursos limitados. Ou seja, os mddulos de Ensino foram elaborados
acerca das questdes de como a teoria geral e os métodos podem ser implementados em
arquivos e unidades de pequeno e médio porte, quais fatores determinariam o tipo de
implementacdo apropriada e quais habilidades os profissionais devem possuir para conduzir
certas operagGes (DURANTI, 2007, p. 579).

Com a direcdo do Projeto financiada pelo Canada’s Social Sciences and Humanities Research
Council’s Community — University Research Alliances grant, a terceira fase do InterPARES teve
participacdo dos seguintes times de paises e continentes: Africa, Brasil, Canadd, Catalunha,
China, Colombia, Coréia, Italia, Malasia, México, Noruega e Turquia. Desenvolveu-se uma série
de requisitos para organizagGes arquivisticas de variados contextos, isto é, publicas e privadas
de pequeno e grande porte e que sejam responsaveis pela preservacdo de documentos de
arquivo digitais auténticos no decorrer dos resultados de atividades governamentais, de
negécio, de pesquisa, artisticas, de entretenimento e culturais (DURANTI, 2007, p. 586);
(INTERNATIONAL..., s. d.a).

Na quarta etapa, denominada InterPARES Trust ou ITrust, o objetivo foi elaborar uma série
de teorias e metodologias visando o desenvolvimento de politicas, procedimentos, normas e
legislagbes para documentos de arquivo digitais produzidos em ambientes acessiveis por
internet com finalidade de assegurar a confiabilidade dos documentos. Para alcanga-lo foram:
(i) avaliados os resultados das politicas e praticas atuais sobre tratamento arquivistico de
documentos de arquivo digitais em ambiente online por instituicbes; (ii) refletidas as
problematicas sobre seguranca da informacdo e declinio de confidencialidade em razdo do
crescimento da producdo de documentos ambientes online; (iii) estabelecidos modelos de
politicas, procedimentos e praticas para criacdo, gerenciamento, acesso e armazenamento de
documentos de arquivo digitais na internet, principalmente em redes sociais, computacao em

nuvem e tecnologias voltadas para celular; e (iv) determinadas propostas e modelos com
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requisitos funcionais para sistemas de armazenamento e gerenciamento de documentos de
arquivo digitais na internet (DURANTI; JANSEN, 2013, p. 64-65).

A equipe de pesquisadores do ITrust foi composta por organiza¢des e universidades publicas
e privadas de carater internacional e interdisciplinar, inicialmente dividida em cinco principais
grupos, como América do Norte, Europa, Asia, América Latina e organiza¢des multinacionais e,
subsequentemente, em 2015, foram adicionados dois novos grupos, Australasia e Africa. Deste
modo, estes grupos se dedicaram a realizar pesquisas conforme cinco dominios de pesquisa
estabelecidos a fim de organizar a producao cientifica do Projeto, tais como: infraestrutura,
seguranca, controle, acesso e aspectos legais; além de outros cinco grupos de dominios cruzados
gue foram elaborados conforme foram notadas convergéncias entre alguns dos cinco iniciais
propostos no decorrer da pesquisa: terminologia, fontes, educacdo, politica, e questdes
sociais/societais (DURANTI; JANSEN, 2013, p. 67); (INTERNATIONAL..., s. d.b).

Posteriormente, em 2021, com previsao de fim para 2026, iniciou-se a quinta fase do Projeto
InterPARES, intitulada InterPARES Trust Al ou ITrust Al, com o objetivo de projetar, desenvolver
e contribuir investigacdes sobre uso de Inteligéncia Artificial (IA) em documentos de arquivo
digitais para fins de viabilizacdo do acesso, bem como o treinamento de pessoas qualificadas
para contribuir com a pesquisa. Para tanto, esta parte do Projeto pretende-se: (a) identificar as
tecnologias especificas baseadas em IA que podem lidar com os desafios dos arquivos; (b)
determine os beneficios e riscos do uso de tecnologias IA em documentos de arquivo; (c)
garantir requisitos funcionais conforme a teoria arquivistica no desenvolvimento de tecnologias
IA; (d) validar este ultimo objetivo através da aplicagdo por estudos de caso e demonstragées
(INTERNATIONAL..., 2021).

Visto os destaques dos principais pontos dos escopos de cada etapa, cabe analisar as
primordiais publicacdes de cada etapa, como que se relacionam entre si e como contribuiram

para o avango do conhecimento para a administra¢gdo de documentos de arquivo digitais.

4 As principais publica¢Ges e seus escopos do INTERPARES

A producdo cientifica do InterPARES 1 consiste em artigos publicados em revistas e eventos,
relatérios de pesquisa, capitulos de livro contendo algumas investiga¢des desenvolvidas no
ambito do InterPARES, e a principal publicacdo desta fase, o livro intitulado The Long-term
Preservation of Authentic Electronic Records: Findings of the InterPARES Project (2001),que
contém a reunido dos resultados finais da pesquisa. Nesta obra refletiu-se sobre questdes
relacionadas aos documentos de arquivo de valor permanente, tanto analdgicos quanto digitais,

e atentou-se especialmente as questdes sobre producdo de documentos em sistemas
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informatizados de gestdo de documentos e em bancos de dados conforme as separagdes de
temadticas cada grupo de pesquisa: avaliacdo, autenticidade, preservagao digital e estratégias de
preservacao digital.

Dentre os resultados contidos em The Long-term Preservation of Authentic Electronic
Records (2001), destacam-se alguns instrumentos como o Template for Analysis - que funcionou
como um modelo ou checklist para verificar os elementos externos e internos dos documentos
de arquivo inseridos em sistemas informatizados de gestdo arquivistica de documentos (SIGADS)
dos estudos de caso selecionados; o Template Element Data Gathering Instrument (TEDGI) - que
funcionou como uma ferramenta para coletar e organizar os dados do Template for Analysis
para contemplar o método Grounded Theory a fim de mapear conceitos, hipdteses e teorias em
desenvolvimento por meio da andlise de estudos de caso que foram selecionados de acordo
com seu potencial em ajudar a expandir ou refinar esses contextos de acordo com requisitos
gue sdo estabelecidos e reformulados com o desenvolver dessa pesquisa por meio de quatro
etapas (INTERNATIONAL..., 2001, p. 8); e o Case Study Interview Protocol (CSIP) - elaborado para
servir como um protocolo ou roteiro para entrevistas aos envolvidos com os estudos de caso
selecionados para coletar dados ao TEDGI.

Quanto as publicacdes do InterPARES 2, sdo compostas por estudos de caso conforme as
temadticas da pesquisa, relatdrios de pesquisa, uma base de dados de terminologia e um livro
gue contém os resultados finais da pesquisa de acordo com as aplicabilidades das teorias
desenvolvidas em sistemas interativos, dindmicos e experimentais, intitulado International
Research on Permanent Authentic Records in Electronic Systems (InterPARES) 2: Experiential,
Interactive and Dynamic Records. Além disso, foram elaborados no dmbito do InterPARES 2,
modelos, contidos também no livro com os resultados finais, como por exemplo, o Business-
Driven Record keeping (BDR), voltado para gestdo de documentos produzidos no decorrer de
atividades de negdcio como uma forma de auxiliar as organizagdes a identificar estas atividades
em uma estrutura de organizagao que funciona por meio de processos de negécio; e o Chain of
Preservation (COP), contendo atividades essenciais para preservacdo de documentos digitais,
como recepcdo avaliagdo e preservacdo de documentos conforme o ciclo de vida no ambiente
digital INTERNATIONAL..., s. d.c).

Ja a terceira fase do Projeto, o InterPARES 3 contou com publicacGes como base de dados
de terminologia do InterPARES 3, estudos de caso, capitulos de livros externos ao projeto com
pesquisas desenvolvidas no seu curso e artigos publicados em eventos e revistas relacionados
com a temadtica de aplicacdo de requisitos arquivisticos em organiza¢Ges com recursos limitados.
Contudo, destacam-se os resultados finais da pesquisa, a saber: Diretrizes do produtor - A

Elaboragdo e a Manutengdao de Materiais Digitais: Diretrizes para Individuos e Diretrizes do
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preservador - A Preservacdo de Documentos Arquivisticos Digitais: Diretrizes para Organizacdes
nos idiomas portugués e inglés, nos quais o primeiro se trata de uma série de requisitos
funcionais para produtores de documentos de arquivo digitais no curso de atividades
profissionais e pessoais com vistas a preservagao a longo prazo, enquanto o segundo consiste
em um conjunto de exigéncias para organizacdes ou programas que realizam a guarda de
documentos de arquivo digitais em favor da longevidade da preservacdo dos documentos e,
consequentemente, da autenticidade pensando na manutencdo da cadeia de custddia
(INTERNATIONAL..., s. d.a).

Na quarta fase do Projeto, o InterPARES Trust, a producao cientifica pode ser agrupada em
cinco categorias: checklists, modelos, relatérios, livros e artigos cientificos. De acordo com a
entrevista concedida por Duranti a Indolfo e Lopes (2015, p. 14), a metodologia de construcdo
do conhecimento perpassa pela organizacdo semestral de simpdsios com os membros do time,
onde sdo apresentadas versdes das pesquisas e, no website do Projeto, podem ser encontradas
as versoes parciais e finais destes cinco tipos de publicacdo.

Dentre os resultados finais, destacam-se os livros: (a) Trusting Records in the Cloud por
Luciana Duranti e Corinne Rogers, no qual foram representadas investiga¢cdes sobre criagdo,
gestdo de documentos e preservacdo de documentos de arquivo digitais em nuvem; (b) Record
keeping in International Organizations: Archives in Transition in Digital, Networked
Environments, por Jens Boel e Eng Sengsavang, contendo reflexdes sobre record keeping e seu
impacto em diferentes ambientes conectados internacionalmente devido ao crescimento
exponencial destas tecnologias fundamentadas em experiéncias relatadas em estudos de caso
desenvolvidos ao decorrer do ITrust; (c) Trust and Records in an Open Digital Environment, por
Hrvoje Stanci¢, onde foram integradas pesquisas referentes a gestdo de documentos em nuvem
e aspectos sobre confiabilidade areas de foco: o estado, cidadaos e forma documental a fim de
demonstrar os problemas resultantes da gestdao de documentos tecnologicamente conectada
em favor do acesso (BOEL; SENGSAVANG, 2021, p. 1-3); (STANCIC, 2021, p. 1); (DURANTI;
ROGERS, 2019, p. 7).

Para terminar, na fase atual do Projeto InterPARES, o ITrust Al, conta, até o momento, com
apresentacbes introdutdrias do Projeto em eventos internos e uma divisdo dos grupos de
trabalho para pesquisas que serdo desenvolvidas de acordo com tematicas pré-estabelecidas:
criacdo e uso; avaliacdo e aquisicao; arranjo e descricao; retencdo e preservacdo; gestao e

administracdo; e referéncia e acesso (INTERNATIONAL..., 2021).

5 Consideragoes finais
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Frente as principais contribui¢cdes tedricas e metodoldgicas, bem como os desafios sobre
gestdo de documentos de arquivo em ambiente digital apontados no decorrer do Projeto
InterPARES, com o intuito de desenvolver e disseminar pesquisas sobre preservacao de
documentos digitais e encontrar solugbGes para estas fronteiras causadas pelo contexto
tecnoldgico, apds duas décadas deparou-se com um diferencial na ultima etapa concluida do
Projeto, o ITrust, em comparacdo as demais, a problematica gerada pelo crescente uso de
ambientes online ou conectado internacionalmente para gestao de documentos, record keeping
e preservacao digital.

Desse modo, nota-se que o Projeto InterPARES, em suas fases iniciais, tinha como foco
tecnologias como sistemas informatizados de gestdao de documentos e bancos de dados, de
forma oposta ao ITrust que investigou acerca de questdes em torno de nuvens e blockchains,
isto é, todas consideradas tecnologias centralizadas que de acordo com Lemieux e Feng (2021,
p. 1-2) possui apenas um ponto de falha em relagdo a confiabilidade, com exce¢do desta Ultima
gue possui copias auténticas dos registros em todos os pontos da rede.

Contudo, apesar do Projeto ter abordado tecnologias inovadoras que solucionariam
problemas de confiabilidade apresentados nas demais tecnologias, seria valido discutir acerca
de tecnologias comumente utilizadas em combinacgdo a blockchain no contexto dos arquivos, tal
é o caso dos contratos inteligentes imutaveis. Isto é, segundo Batista (2019, p. 3061-3062) os
contratos inteligentes, programas autoexecutaveis que dispéem um acordo legal ou um ato com
significancia legal, podem ser implantados em outros tipos de ambiente online, entretanto, em
blockchain, os contratos herdam o atributo imutabilidade. Logo, sugere-se automatizar a
selecdo dos documentos a eliminagdo, transferéncia ou recolhimento por meio dos contratos
inteligentes baseados em blockchain, conforme o cddigo do plano de classificagao, de modo a
verificar a integridade e confiabilidade dos documentos por cddigos hashes em paralelo a
responsabilidade pela instituicdo arquivistica de aquisicdo e registro na blockchain das

transag¢Oes dos documentos (BATISTA, 2019, p. 3061-3062).
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