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Resumo: O Resource Descripton and Access (RDA) configura-se atualmente como a nova diretriz para a
catalogacdo de recursos informacionais. As atividades relacionadas a elaboragdo de um catdlogo
necessitam considerar, primordialmente, as tarefas que o usuario cumprira na busca da informagdo. O
modelo conceitual denominado Functional Requirements for Bibliographic Records (FRBR) arrola quatro
tarefas basicas do usudrio: encontrar, identificar, selecionar e obter. Assim, o objetivo deste artigo é
analisar como a aplicagdo das novas diretrizes de cataloga¢do RDA poderd contribuir para auxiliar na
realizacdo de tais tarefas. Com base na revisdo de literatura, sdo apresentadas algumas consideragdes
acerca do cédigo RDA sob a perspectiva das tarefas do usuario. Conclui-se que a navegabilidade é a
principal caracteristica que um catalogo precisa apresentar ao usudrio, desde que sejam desenvolvidos
sistemas de gerenciamento de acervo mais robustos que os atualmente em uso, adaptados as inovagdes
propostas pelo RDA e pelos modelos conceituais.
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The new RDA code from the perspective of user tasks

Abstract: The Resource Descripton and Access (RDA) currently is configured as a new guideline for the
cataloging of information resources. Activities related to the preparation of a catalog need to consider
primarily the user tasks that you will comply in search of information. The conceptual model called
Functional Requirements for Bibliographic Records (FRBR) enrolls four basic user tasks: find, identify,
select and obtain. The objective of this article is to analyze how the application of new cataloging
guidelines RDA may contribute to assist in performing such tasks. Based on the literature review,
presents some considerations about the RDA code from the perspective of user tasks. It concludes that
the navigability is the main feature that a catalog needs to present to the user, since more robust
collection management systems are developed than those currently in use adapted to the innovations
proposed by the RDA and the conceptual models.

Keywords: Cataloging. Catalog. Information retrieval. RDA.

La nueva norma RDA bajo la perspectiva de las tareas del usuario

Resumen: El Resource Description and Access (RDA) se configura actualmente como la nueva directriz
para la catalogacion de recursos informacionales. Las actividades relacionadas a la elaboracion de un
catdlogo necesitan considerar, basicamente, las tareas que el usuario cumplira en la busqueda de la
informacion. El modelo conceptual denominado Functional Requirements for Bibliographic Records
(FRBR) relaciona las cuatro tareas bdsicas del usuario: encontrar, identificar, seleccionar y obtener. Asi,
el objetivo de este articulo es analizar como la aplicacion de las nuevas directrices de catalogacion RDA
podran contribuir a apoyar las realizacién de tales tareas. En base a la revision de literatura, se
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presentan algunas consideraciones acerca del cédigo RDA bajo la perspectiva de las tareas del usuario.
Se concluye que la navegabilidad es la principal caracteristica que un catdlogo necesita presentar al
usuario, a partir del desarrollo de sistemas de gestion de acervo mas robustos que los actualmente en
uso, adaptados a las innovaciones propuestas por el RDA y por los modelos conceptuales.

Palabras clave: Catalogacion; Catalogos; Recuperacidn de la informacién; RDA

1 Introducao

O Resource Descripton and Access (RDA) configura-se atualmente como a nova diretriz
para a catalogacdo de recursos informacionais em substituicdo ao seu antecessor, o Cédigo de
Catalogacdo Anglo-Americano (2004), segunda edicdo (AACR2). Foi desenvolvido por um grupo
de instituicGes de diversos paises e propde-se a ser o novo cddigo de catalogacdo com o foco
voltado para o ambiente digital e para os usudrios de catalogos (ASSUMPCAOQ; SANTOS, 2013;
OLIVER, 2011; SERRA, 2013).

Essa nova ferramenta tem sua base tedrica desenvolvida no modelo conceitual
denominado Functional Requirements for Bibliographic Records (FRBR), que sdo requisitos
funcionais para registros bibliograficos. Os FRBR foram ampliados posteriormente a sua
publicacdo em outros dois modelos para dados de autoridades e dados de assunto, os
Functional Requirements for Authority Data (FRAD) e os Functional Requirements for Subject
Authority Data (FRSAD), respectivamente.

Destaca-se que, no desenvolvimento dos modelos conceituais e do préprio RDA, o
ponto mais relevante considerado é a visdao do usudrio de um catdlogo, como ele se comporta
na busca pela informagdo, como os recursos devem ser disponibilizados e como melhorar a
recuperacgao dos itens informacionais.

Ressalta-se também que se entende por usudrio aquele individuo ou o catalogador que
utiliza os servigos e produtos de uma unidade de informagdo. No contexto das bibliotecas
universitdrias, por exemplo, podem ser incluidos nessa categoria os atores da comunidade
académica, como os docentes, os discentes e os pesquisadores.

Contudo, é evidente que os usuarios de um On line Public Access Catalog (OPAC) — ou
catalogos em linhas de acesso publico, isto é, catalogos eletronicos disponiveis em rede — ndo
se restringem apenas a comunidade local, j& que seu ambito é ilimitado via web. As
informacbes contidas em um catdlogo possuem ampla visibilidade a sociedade servindo de
fonte de informacdo para diversos profissionais, destacando-se os bibliotecarios que
compartilham dados bibliograficos.

Sobre quem ¢ afinal o usudrio, Mey e Silveira (2010) destacam que ele pode ser ao
mesmo tempo um e/ou multiplo, ou seja, hoje pode ser usudrio; amanhd, um criador; em

outro momento, profissional da documentagao; ou, ainda, um grupo com interesses comuns.
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Para tanto, foram pensadas as tarefas dos usudrios, as users tasks, expressdo incluida
nos trés modelos conceituais, FRBR, FRSAD e FRAD (INTERNATIONAL FEDERATION OF LIBRARY
ASSOCIATIONS AND INSTITUTIONS, 2009, 2010, 2013) e conceituadas por Oliver (2011, p. 19)
como atividades genéricas realizadas pelos usudrios que se referem “[...] a navegacdo por
grandes volumes de dados com o objetivo de descobrir e obter a fonte demandada.”

Maimone, Silveira e Talamo (2011) enfatizam bem a importancia das users tasks
qguando analisam que, ao estipular essas tarefas, os FRBR revelam quais as necessidades dos
usudrios. Assim, o catalogo e os registros bibliograficos devem possibilitar a realizagdo das
tarefas pelos usuarios, pois o foco da catalogacdo esta neles. Mey e Silveira (2010, p. 127)
acrescentam ainda que o catdlogo pode ser visto como um “[...] produto da catalogacdo, como
meio comunicativo para interacdo entre criador, usuario e documento, em seu sentido
amplo.” O catalogo funciona, dessa forma, como instrumento de comunicacdo que precisa
interpretar as necessidades dos usudrios.

Araujo (2010) pondera essa questdo da funcdo do catdlogo quando afirma que a
premissa da ferramenta ndo estd centrada tanto no usudrio mas no objeto em si, sem
preocupacdo com as formas de representacdo e organizacdo do usudrio. Em outras palavras,
importa mais pensar o catalogo como instrumento que possibilita aos usuarios satisfazer suas
necessidades informacionais dentro do préprio estilo de busca. Em vista disso, é possivel
avaliar que sdo os catdlogos que devem se adequar as atividades realizadas pelos usuarios e
nao o contrario.

Mey (1987, p. 3) analisa um ponto importante com relacdo aos catalogos, os quais ela
classifica como “[...] elo entre usuario e acervo [...]”. Na visdo da autora, no que diz respeito a
finalidade do catdlogo e as inovagOes ocorridas ao longo do tempo — e aqui se destaca a
automacdo dos registros bibliograficos —, ndo houve mudancas substanciais que, de fato,
contribuissem para a ligacdo usuario-acervo. Mesmo com aperfeicoamentos, mudou a
aparéncia do catadlogo mas ndo seu contetdo.

As atividades relacionadas a elaboragdo de um catdlogo devem considerar,
primordialmente, as tarefas que o usudrio cumprird na busca da informagdo. Assim sendo, o
objetivo deste artigo é analisar como a aplicagdo do RDA podera contribuir para auxiliar na

realizacdo de tais tarefas.

O presente estudo é parte da dissertacdao de mestrado intitulada “Analise do RDA para
teses e dissertagdes em literatura e cinema”". Por meio de pesquisa bibliografica sdo cotejadas

as consideragOes tedricas de alguns autores acerca do RDA com as tarefas do usuario,

A pesquisa foi desenvolvida no Mestrado Profissional em Gestdo de Unidades de Informacdo, da
Universidade do Estado de Santa Catarina.
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evidenciando as principais vantagens ou dificuldades na aplicacdo da nova diretriz na
catalogacao de recursos informacionais.

Foi realizada pesquisa bibliografica em uma base de dados nacional (BRAPCI) e em
duas bases de nivel internacional (LISA e Scopus), abarcando artigos de periddicos dos ultimos
cinco anos (2010 a 2014). Delimitou-se a busca por trabalhos que abordassem o novo padrédo
RDA, bem como os modelos conceituais FRBR, FRAD e FRSAD. Também foram consultadas
algumas obras sobre o tema deste estudo. Com base na revisdo de literatura, sdo

apresentadas consideragGes acerca do cddigo RDA sob a perspectiva das tarefas do usudrio.

2 Tarefas dos Usuarios (Users Tasks)

Para fins de analise deste estudo, optou-se por considerar as users tasks do primeiro
modelo conceitual FRBR e que deu origem aos demais modelos FRAD e FRSAD’. As tarefas a
serem atendidas pelos usuarios previstas e descritas nos FRBR (INTERNATIONAL FEDERATION
OF LIBRARY ASSOCIATIONS AND INSTITUTIONS, 2009, p. 79, tradugdo nossa) sdo as seguintes:

e encontrar entidades que correspondam aos critérios estabelecidos de
pesquisa do usudrio, ou seja, localizar uma Unica entidade ou um conjunto de
entidades em um arquivo ou banco de dados como o resultado de uma
pesquisa usando um atributo ou relacionamento da entidade;

e identificar uma entidade, ou seja, confirmar que a entidade descrita
corresponde a entidade desejada, ou distinguir entre duas ou mais entidades
com caracteristicas semelhantes;

e selecionar uma entidade que seja adequada as necessidades do usuario, isto &,
escolher uma entidade que atenda aos requisitos do usuario em relagdo ao
conteudo, formato fisico, e outros, ou para rejeitar uma entidade como sendo
inadequada para as necessidades do usuario;

e obter ou adquirir acesso a entidade descrita, significa a aquisicdo de uma
entidade por meio de compra, empréstimo, e outros, ou para acessar uma
entidade eletronicamente mediante uma conexdao em linha por um

computador remoto.

2 No modelo FRAD, sdo previstas duas tarefas adicionais — “contextualizar e justificar” —; no modelo
FRSAD destaca-se a tarefa “navegar”. Esta prevé que, em um catdlogo, o usuario possa explorar os
diversos registros por meio dos assuntos e seus relacionamentos. Nesta pesquisa, optou-se por
considerar apenas as tarefas bdsicas definidas no primeiro modelo FRBR e que foi levada em conta
também no RDA Toolkit (2010).
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Dessa forma, estabeleceu-se uma relacdo da aplicacdo do RDA com as tarefas dos
usudrios a fim de analisar sob uma perspectiva pratica e objetiva como o novo padrdo pode
contribuir para a realizacdo de tais tarefas de acordo com as consideragdes tedricas de alguns
autores elencados ao longo deste estudo. Dessa maneira, a relacdo estabelecida foi assim
pensada:

e encontrar: analisar os dados basicos e essenciais na descricdo de um recurso e
quais os atributos necessarios para facilitar a busca;

o identificar: comentar sobre os dados complementares e os relacionamentos
entre entidades e mostrar a importancia do controle de autoridades no
cumprimento da tarefa de identificar essas entidades;

e selecionar: analisar como a descricao fisica e a descricdo tematica contribuem
para o usuario selecionar um item no catalogo;

e obter: comentar como devem ser planejados e desenvolvidos os sistemas de
gerenciamento da informacdo, levando-se em conta as necessidades dos
usuarios de catalogos.

Considerando que o RDA tem seu foco no usudrio, entende-se que essa nova diretriz
na catalogacdo deve desenvolver dados mais apropriados para a realizacdo das tarefas em um
catdlogo. A seguir, sdo explanadas as consideragdes tedricas acerca da aplicacdo do RDA com

vistas as tarefas de encontrar, identificar, selecionar e obter.

2.1 Encontrar

O imprescindivel na escolha dos dados e dos campos utilizados no tratamento de um
recurso é considerar as necessidades dos usuarios e essa € uma questao interna adotada pela
instituicdo. O RDA objetiva gerar e apresentar dados que possuam eficiéncia, flexibilidade,
continuidade, diferenciagao, suficiéncia, exatidado, entre outras caracteristicas (RDA..., 2010).

De acordo com Bezerra e Marcondes (2012, p. 10), as tarefas dos usudrios “[...] se
efetivam através de total afinidade entre os elementos da descricdo e as questdes do usuario
[...]”. Devido a isso, os autores enfatizam que é indispensavel mais aten¢do dos catalogadores.
E preciso conhecer o usudario para oferecer produtos adequados as suas necessidades.

Para atender as perspectivas dos usuarios, é importante que o catalogador interprete
as regras de catalogacdo a fim de descrever melhor os recursos informacionais. Da mesma
forma é necessario considerar o formato MARC 21 utilizado por diferentes sistemas
automatizados para o intercambio de dados, ja que o mesmo apresenta os campos e

subcampos para a descricdao de um recurso informacional.

RICI: R.lbero-amer. Ci. Inf., ISSN 1983-5213, Brasilia, v. 9, n. 2, p. 345-364, jul./ dez. 2016. 349



O referido formato foi desenvolvido pela Library of Congress (LC) — a Biblioteca do
Congresso americano — e é considerado um esquema de metadados que apresenta campos e
subcampos para a apresentacdo da informagao em um sistema, de acordo com os padrdes de
catalogacao, incluindo o AACR2.

A respeito do correto entendimento das regras aliado a analise da entidade que se
esta representando, Mey e Silveira (2010) afirmam que desse modo é possivel consolidar a
estrutura de um catdlogo e sua inter-relagdo com os usudrios e demais institui¢des.

Santana Chavarria (2013, p. 2, tradugdo nossa) reflete também sobre a questdo da
interpretacdo das regras e salienta que a catalogacdo pode ser considerada facil na aplicagdo
delas, mas sua interpretacdo é complexa, principalmente se ndo ha politicas bem definidas ou
qguando os sistemas ndo atendem aos parametros necessarios a catalogacdo. Isto é, a
catalogacdo que efetivamente atenda as tarefas dos usuarios depende dos profissionais, mas
também da estrutura tecnolégica envolvida.

No entendimento de Salles e Esteves (2012), ampliar o estudo sobre os FRBR e sobre
as regras de catalogacdo é o desafio imediato aos profissionais, com vistas ao desenvolvimento
de catdlogos e bancos de dados bibliograficos que satisfacam as tarefas dos usudrios.

Sob esse ponto de vista, pode-se refletir como os profissionais visualizam a mudanca
de um padrdo ja estabelecido ha algum tempo para o novo cédigo. Salta (2012) comenta a
propdsito do alto grau de correspondéncia entre o AACR2 e o RDA, e lembra que ha uma
continuidade forte e explicita com regras inicialmente estabelecidas pelo AACR2. Os
profissionais devem estar cientes das futuras modificacdes quando da implementacdo do RDA.
De acordo com Estivill-Rius (2011b), os efeitos das novas regras serdo percebidos em médio
prazo.

Hatsek e Hillesheim (2013) observam que o RDA utiliza elementos reestruturados do
AACR2; no entanto, de forma mais organizada e melhor fundamentada e adaptada para o
ambiente digital. Contudo, é necessario refletir como deve ser a descricdo de um recurso para
o usuadrio. Simionato e Santos (2012, p. 2) ressaltam que “[...] quanto mais especifica e
detalhada for a descricdo, as informa¢les apresentadas ao usudrio final serdo mais
completas.”

A instituicdo catalogadora precisa estabelecer um nivel de detalhamento no
tratamento dos recursos informacionais. Alves, Santos e Simionato (2012) destacam o termo
granularidade, originado na darea da Ciéncia da Computagdo, para referir-se aos niveis de
detalhamento da descrigao de um recurso informacional. A granularidade, segundo as autoras,
pode ser de dois tipos: fina, em que ocorre um nivel de detalhamento alto; e grossa, em que se

apresenta um baixo nivel de detalhamento.
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Referente ao alto nivel de detalhamento, o formato MARC 21 apresenta um esquema
de metadados exaustivo e altamente estruturado, e possibilita a construcdo de registros
bibliograficos que representem diversos tipos de recursos informacionais em termos de
conteudo e forma. O MARC 21 apresenta ainda um alto nivel de detalhamento na descrigao,
mas é a escolha dos campos pela agéncia catalogadora que determina o nivel de granularidade
(ALVES; SANTOS; SIMIONATO, 2012). Dessa forma, infere-se que o tanto o RDA como o AACR2
sdo compativeis com o referido formato no que se refere ao nivel de especificidade da
descricao.

Quando comparados os dois padrdes, Alves, Santos e Simionato (2012) esclarecem que
o AACR2 apresenta menor detalhamento e precisdo, e, de outro lado, o RDA apresenta
granularidade alta com mais especificidade e refinamento na apresentacdo de um recurso,
pois registra os dados em atributos mais apropriados, definidos e identificados sem
ambiguidade.

Na visdo de Estivill-Rius (2011a), o RDA, que foi projetado para facilitar a captura, o
armazenamento, a recuperacdo e a visualizacdo de dados com base nas mais avancadas
tecnologias, continua a ser compativel com a tecnologia mais tradicional ainda em uso.

Serra (2013) analisa algumas limitacGes apresentadas pelo formato MARC 21 o qual
ndo atende mais de forma coerente ao atual cendrio, ja que esse formato foi pensado para
atender as necessidades descritivas de recursos informacionais predominantemente
impressos. Entre as limitagdes do formato MARC 21, a autora destaca dificuldade para
representar hierarquias, ndo inclusdo de midia rica, como capas e sumarios, descricdo rigida,
confusa e dubia.

Jaegger e Silva (2013) constataram que, no processo de “FRBriza¢cdo” dos registros
bibliograficos do catadlogo coletivo da Rede Virtual de Bibliotecas do Congresso Nacional, se
identificaram diversas inconsisténcias nos campos MARC 21, entre eles: campo 856 (dados
incompletos); campo 100 (padronizacdo de entradas de nomes); e campos de classificacdo de
assunto. Ainda que tenham ocorridos diversos erros na conversdo dos dados, os autores
afirmam que a implementagao do modelo facilitou a pesquisa e a navegagao no catalogo.

Em uma simulagdo do uso do modelo FRBR, Souza e Costa (2013) identificaram grande
impacto na busca e na recuperagao da informagdo. O modelo apresentou na simula¢do dados
precisos e buscas mais dinamicas, pois o modelo qualifica e individualiza as entidades pelos
seus atributos e as relaciona concomitantemente, possibilitando o cumprimento das users
tasks de forma simples e rdpida. Entretanto, os autores fazem uma ressalva para que, antes de
adotar tal modelo, seja necessario entender de forma clara seus conceitos, a fim de definir

precisamente os atributos das entidades abstratas, especialmente obra e expressao.
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Por outro lado, é preciso apresentar mudancgas significativas e positivas na
recuperacao da informacao, afinal o modelo conceitual FRBR por si s6 ndao é implementavel,
pois sua base é puramente conceitual e tedrica (SILVA; SANTOS, 2012, p. 127). Na pratica, o
modelo necessita mais de estudos e de implementacdes.

A busca do usudrio no catdlogo atende, primeiramente, a tarefa de encontrar e,
posteriormente, é necessario identificar o recurso informacional ou uma entidade, conforme

descrito na préxima secdo.

2.2 ldentificar

A tarefa de identificar relaciona-se a uma importante fun¢do do catadlogo, que é a de
distinguir entre as muitas entidades disponiveis em um banco de dados aquela que atende aos
interesses de busca do usuario.

Nos registros de autoridades, por exemplo, verifica-se a importancia de criar registros
para identificar as pessoas relacionadas a uma obra, pois apresenta formas conhecidas de um
nome e outras informacdes a respeito daquela autoridade representada.

Para a eficiéncia de um catdlogo na tarefa de identificar uma autoridade, é
indispensavel o uso intenso de remissivas com a finalidade de prever como o usudrio pode
buscar um nome. Assumpgdo e Santos (2012) destacam o uso de remissivas com a finalidade
de melhorar a recuperagao da informacgao e atender as tarefas realizadas pelos usuarios.

Segundo Teixeira (2013, p. 9), “[...] o RDA, diferentemente do AACR2, aborda de forma
consistente a questdo das autoridades e o seu respectivo controle.” Assump¢do e Santos
(2013) corroboram com essa ideia e afirmam que o RDA é mais apto, se comparado ao AACR2,
pois utiliza o registro dos atributos e dos relacionamentos na criacdo de registros de
autoridade. Para o usuario, é de fundamental importancia reconhecer, por meio dos atributos,
as obras associadas a determinada pessoa.

Entre os processos envolvidos no controle de autoridades, Assumpc¢do e Santos (2012)
destacam a criagdo dos registros de autoridades, a manuteng¢do de um sistema de autoridades
e a vinculacdo desses registros aos registros bibliograficos.

Por reunir as diversas possibilidades que um nome pode ser encontrado como forma
de pontos de acesso, os registros de autoridade auxiliam na utilizacdo do catdlogo a medida
que rednem as diversas formas que uma entidade pode ser conhecida (ASSUMPCAO; SANTOS,
2013).

Diversos autores mencionam a importancia do controle de autoridades para a

eficiéncia de um catalogo no atendimento das tarefas do usuario (ASSUMPCAO; SANTOS,
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2012; ASSUMPCAO; SANTOS, 2013; MOULAISON; DYKAS; BUDD, 2014; SANTANA CHAVARRIA,
2013; SERRA, 2013; SIMIONATO; SANTOS, 2012; TEIXEIRA, 2013; YOUNG; BROSS, 2011).

O controle de autoridades permite identificar uma entidade entre tantas outras em um
catdlogo e assim, possibilita ao usuario navegar pelos diversos atributos de um recurso
informacional.

Com relacdo a navegabilidade que um catalogo deve apresentar, Maimone, Silveira e
Talamo (2011, p. 32) observam que “Sdo os relacionamentos que permitem ao usudrio
navegar pelo catdlogo e recuperar documentos do mesmo autor, do mesmo assunto etc.”. As
autoras enfatizam que a representacdo de um recurso no catdlogo deve ampliar as
possibilidades para o usudrio encontrar o que necessita.

Os relacionamentos entre as entidades é a parte mais rica dos modelos conceituais,
pois permite um dinamismo em catalogos de bibliotecas. Almendra, Gomes e Tolentino (2012)
afirmam que um catalogo construido nesse formato pode melhorar a recuperagdo da
informacdo e a navegacao pelo catdlogo, o que ampliaria as op¢des ao usudrio.

Picco e Ortiz Repiso (2012) analisaram o uso do RDA no registro dos diferentes tipos de
relacionamentos. As autoras apontam a necessidade de se desenvolverem ferramentas
inovadoras capazes de representar os relacionamentos de maneira mais clara e mais adequada
para os usuarios que os atuais catdlogos.

Para estabelecer os vinculos é necessario que o catalogador consiga identificar no
recurso que esta sendo catalogado quais sdo as obras relacionadas. Carvalho, Santos e Alves

(2012, p. 8) expressam o que ocorre com os relacionamentos entre as entidades:

As Entidades estabelecem varios tipos de relagGes entre elas, podendo estar
explicitadas no item ou necessitem de consulta a outras fontes para
identificd-las. O resultado desses relacionamentos é que ird permitir o
estabelecimento dos vinculos existentes entre as entidades dos grupos 1 e 2
além de permitir e facilitar a navegacdo do usudrio pelos dados de um
catdlogo, base de dados etc.

No entanto, ndo é tarefa facil identificar os vinculos entre as obras e, muitas vezes,
causa duvida no que diz respeito ao que é obra, expressdo e manifestacdo, dificultando, dessa
forma, a catalogacdo. Além de realizar pesquisas em diferentes fontes de informacdo, é
necessario ao catalogador aprofundar os estudos acerca das entidades principais e conhecer
os limites entre elas.

Essa inconsisténcia no modelo FRBR é um problema apontado por alguns autores. Silva
e Santos (2012, p. 125) atentam para a falta de clareza na conceitualizagdo das delimitacGes
entre as entidades e afirmam que “Muitos dos limites entre entidades sdo complicados de

serem estipulados [...]".
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Almendra, Gomes e Tolentino (2012, p. 4) esclarecem que, por serem abstratas, é
dificil determinar com exatiddo a obra e a expressdo, assim como definir o que serd
considerado nova obra e nova expressdo. Os autores salientam ainda que “O ponto de corte é
constituido através da separacdo da mesma obra transformando-se em nova obra.”

Santos (2012) desenvolveu um estudo bastante completo acerca da entidade obra e
menciona uma série de imprecisdes e dificuldades referentes as entidades bibliograficas
apresentadas no modelo FRBR. O autor destaca que é essencial rever esse modelo ja que
existem muitas inconsisténcias, interpreta¢des variadas e redundancias, além de auséncia de
limites claros entre as entidades e ocorréncia de falsas associa¢es. Destaca igualmente que ha
pouca explicitacdo dos relacionamentos entre as entidades e ressalta que “E possivel que essas
lacunas sejam provocadas pela incompreensdo do conceito de obra em Catalogacdo [...]”
(SANTOS, 2012, p. 2).

Portanto, para identificar os relacionamentos e estabelecer corretamente os vinculos,
é preciso conhecer plenamente os conceitos determinados nos FRBR e moldar os registros
adequadamente no momento da catalogacdo. O catalogador necessita conhecer as
caracteristicas para diferenciar as principais entidades do modelo conceitual, ou seja, obra,
expressao e manifestagdo.

Os autores El-Sherbini e Curran (2011) constatam que os catalogadores enfrentardo
mudancgas ao descrever os itens informacionais usando o RDA, sobretudo com a eliminagao de
abreviaturas, bem como com a identificagdo de relagdes entre manifestagcdes de uma obra.

Quanto a relagdo existente entre essas entidades, Cunha e Espirito Santo (2012, p. 2)
definem que uma expressdo realiza uma obra; no entanto, ela necessita de um suporte
material, pois do contrdrio a obra continua parte do imaginario de seu criador para chegar a
outros e “Para que isso ocorra, existe a manifestacdo que materializa essa expressdo.” O
importante nessa questdo é ter definido os limites entre cada uma dessas entidades.

O usudrio, apds identificar uma entidade e visualizar no catdlogo a ocorréncia de
diversos itens relacionados aquela entidade, precisa selecionar qual atende a necessidade

informacional. A tarefa de selecionar é descrita na proxima segao.

2.3 Selecionar

Retoma-se a importancia do controle de autoridades como possibilidade de o usudrio
poder navegar entre os vdrios recursos associados a uma entidade e encontrar aquela que

condiz com as necessidades, independentemente se o usudrio do catdlogo sabe os nomes
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pelos quais uma pessoa é conhecida (ASSUMPCAO; SANTOS, 2012). Além de identificar uma
entidade, permite ao usuario distinguir e selecionar um recurso.

A possibilidade de selecionar um recurso informacional em um catalogo acontece de
diversas formas utilizando os atributos de uma entidade, como por exemplo, nome dos
autores e titulos. A forma mais usual, possivelmente, é pelos pontos de acesso tematicos, vale
dizer, os assuntos abordados no conteddo de um documento.

Assim, é fundamental estudar e conhecer como ocorre o tratamento descritivo e o
tratamento tematico de um recurso. Conforme Maimone, Silveira e Talamo (2011), o usuario
nem sempre percebe a diferenca entre esses dois processos. De acordo com as autoras, o
usudrio explora o catdlogo e modifica seus critérios de busca constantemente, mas a
segmentacdo temdtica ou descritiva passa despercebida. “A recuperagdo da informacdo é
plena quando todas as suas formas (tematica e descritiva) sdo exploradas e desenvolvidas.”
(MAIMONE; SILVEIRA; TALAMO, 2011, p. 34).

No entanto, o tratamento tematico, segundo observam Dias e Naves (2007), apresenta
uma forte subjetividade. Logo, é uma tarefa realizada de acordo com o estilo do catalogador,
qguer dizer, adotam-se os proprios critérios na escolha dos termos que representam o
conteudo tematico de um recurso informacional.

De acordo com Dias e Naves (2007, p. 9), essa tarefa de analisar o assunto de uma obra
estd sujeita a interferéncia de diversos fatores ligados ao catalogador, “[...] como nivel de
conhecimento prévio do assunto de que trata o documento, formag¢do e experiéncia,
subjetividade, além de fatores linguisticos, cognitivos e ldgicos.” Mesmo que a instituicdo
adote uma politica interna de indexacdo, os fatores mencionados interferem no tratamento
tematico de um recurso. Para melhor desempenhar a tarefa de selecionar um recurso, o
catalogador precisa identificar as reais necessidades dos usuarios e apresentar o contetudo
tematico de forma simples e acessivel.

O tratamento descritivo dos recursos é um processo de identificacdo das
caracteristicas fisicas relacionadas ao suporte, midia e conteudo, enquanto o tratamento
temadtico exige mais tempo e um rigor maior, além de consultas a fontes de informacgao
externas para identificar melhor os autores e os conceitos.

No entendimento de Dias e Naves (2007, p. 68), “A atividade de identificar a(s) ideia(s)
principal(ais) do texto exige a capacidade de compreensdo de seu conteudo, o que esta ligado
a processos cognitivos.” Assim, é possivel inferir que o tratamento temadtico exige maior
atencdo pelo fato de que é um processo individualizado para cada recurso, enquanto algumas
das caracteristicas atribuidas no tratamento descritivo aplica-se aos mesmos documentos de

uma mesma categoria, como, por exemplo, teses e dissertagdes em formato eletrénico.
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Os dois processos, tematico e descritivo, estdo relacionados e sdo intrinsecos na
catalogacdo de um recurso informacional. Sendo assim, no que se refere a qualidade de um
catdlogo, pode-se inferir que ela é medida pela descri¢ao fisica e intelectual do documento, de
modo que satisfaca as necessidades informacionais do usudrio (CUNHA; ESPIRITO SANTO,
2012).

Portanto, é essencial considerar, nos estudos sobre o RDA, a importancia do
tratamento tematico e descritivo para a realizacdo da tarefa selecionar. Ambos os processos
de identificar fisicamente um recurso, bem como definir seu conteddo tematico contribuem
para a tarefa de selecionar a medida em que representam a informag¢do em um catalogo. Por
outro lado, essa representacdo da informacdo necessita ser descomplicada e, ao mesmo
tempo, eficiente.

Apds as tarefas de encontrar, identificar e selecionar os itens de um catalogo, o
usudrio precisa obter os recursos informacionais que atendam as suas necessidades. A seguir,

descreve-se como é possivel atender a tal tarefa com a utilizagao do RDA.

2.4 Obter

Para atender plenamente a tarefa de obter e que, de fato, o usudrio consiga obter e
acessar os recursos informacionais para suprir suas demandas, um dos principais requisitos em
unidades de informagdo é possuir um catalogo eficiente que realize buscas sistematicas com
recuperagao inteligente da informa¢do. O padrao RDA aliado aos modelos conceituais da
familia FRBR tem a intencdo de atender eficazmente a todas as tarefas dos usuarios.

Arauljo (2010) realizou pesquisa com base em varios estudos que defendem uma
abordagem diferente da apresentacdo da informagdo para os usudrios em catdlogos de
bibliotecas. Os estudos do autor mostram o baixo grau de interesse do consulente, quando da
busca por informagdo nesses catdlogos. Por conseguinte, apresentar ao usuario descri¢coes
fisicas em registros bibliograficos com dados inconsistentes ou confusos ndo atende as
necessidades informacionais e deve ser evitado.

O catalogo, para ser eficiente, deve permitir ao usuario a navegabilidade proposta
pelos requisitos funcionais para dados bibliograficos, pois os FRBR objetivam organizar a
informacdo de forma diferenciada sob um novo foco (SAMPAIO, 2012, p. 2). Dessa forma, o
modelo atua como uma mudanga de paradigma na area de catalogagdo, na qual predominam
os recursos provenientes do ambiente digital. No entanto, é necessaria a seguinte ponderagao:

[...] o modelo FRBR ndo resolve e nem ird resolver todos os problemas

tedricos percebidos numa época em que a tecnologia predomina nos
processos de organizagdo e representagdo da informagdo, porém é
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fundamental que possamos visualiza-lo como uma ferramenta que avalia e
questiona o “velho paradigma” (SAMPAIO, 2012, p. 8).

A catalogacdo contemporanea, assim, depende nao sé de ferramentas como o RDA
para melhor descrever os recursos no ambiente digital. As inovacdes dependem de um sistema
mais robusto que apresente os relacionamentos bibliograficos existentes entre as obras e que
ainda permita ao usudrio explora-los.

Na realizacdo das tarefas dos usudrios, a tarefa obter torna-se imprescindivel como o
ultimo estagio do processo de busca da informacdo. Nesse sentido, em um OPAC obter a
informacdo Portanto, ndo basta que o catalogo permita apenas encontrar, identificar ou
selecionar. E relevante oferecer condi¢des para a obtencdo de um item, seja por meio de um
vinculo interno ou externo a unidade de informacao.

Para a implantacdo do novo padrdao RDA, Santana Chavarria (2013) destaca que essa
mudanga implica novas exigéncias e investimentos de recursos de todos os tipos,
especialmente econdmicos, pois exige pessoal preparado e aparato tecnoldgico compativel. A
autora recomenda que é necessario investir em treinamento de pessoal envolvido, adotar
politicas institucionais e procurar apoio do setor responsavel pela informatica, buscando o
planejamento da implementacdo a fim de tomar decisdes acertadas com mais seguranca.

Segundo Maurer e Panchyshyn (2014), no processo de implementacdo do RDA é
essencial considerar fatores como apoio administrativo, treinamento, documentacao,
estabelecimento de procedimentos e custos locais. Os catalogadores precisam ainda
estabelecer critérios minimos de acordo com a instituicdo para catalogar em RDA
(McCUTCHEON, 2012a).

Araljo (2010, p. 21) tece uma importante critica ao papel do bibliotecdrio no
desenvolvimento de catdlogos quando afirma que os profissionais “[...] continuam replicando
praticas repressoras de pouca ou nenhuma hipertextualidade [...]”. O bibliotecario deve estar a
frente do processo e planejar como funcionaria melhor um catdlogo para que atenda as
tarefas dos usudrios.

Simionato e Santos (2013) consideram o catalogador como o sujeito institucional que
possui conhecimento estratégico e que pode atuar como um projetista do catdlogo na
constru¢dao de um modelo ideal de banco de dados, utilizando a modelagem conceitual, sem
inconsisténcias ou anomalias na busca e na recuperagao da informacao.

Na compreensdo de Silva e Santos (2012), o modelo conceitual realiza o design do
sistema, para que, pautado no dominio para o qual ele esteja sendo desenvolvido, descreva os

elementos que deverdao ser modelados e como estes se relacionardo uns com os outros.
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Destaca-se que se realizaram algumas implementagdes, apresentando resultados positivos na
recuperac¢ao da informacao.

Tabosa e Paes (2012), quando se referem ao RDA como nova ferramenta para
catalogar, destacam a dificuldade para catalogadores, na pratica; e, para professores, no
ensino dessa nova tematica, por ser uma ferramenta ainda ndo totalmente em uso. Ou seja,
para que o modelo FRBR seja plenamente aplicado e, consequentemente também o RDA, sdo
necessarios estudos e planejamento de modo que haja uma integracdo de esforcos entre
profissionais.

De acordo com Araujo (2010), ha outras formas de melhor atender ao usuario por
meio dos catdlogos. O autor cita como possiveis solugdes o uso de ontologias, web semantica,
além dos modelos conceituais. Bezerra e Marcondes (2012) também mencionam a web
semantica vinculada ao modelo conceitual FRBR como possibilidade de melhorias da
recuperacao da informacdo. Segundo os autores, esse modelo permite dar precisdo semantica
aos catdlogos no ambiente digital e garante uma catalogacao mais eficiente.

Serra (2013) esclarece que ¢é necessario os catalogadores iniciarem estudos,
capacitacao e planejamento sobre a aplicacdo das regras do RDA. A autora sugere ainda que os
sistemas de bibliotecas devem permitir a existéncia de registros hibridos, com elementos
criados em AARC2, porém incluindo na descrigdo também elementos em RDA.

Outra questdo levantada por Serra (2013) é com relagdo ao formato MARC 21. A
autora cita a descontinuidade do formato MARC 21 com a transi¢cdo do formato para uma
estratégia mais suave, como a linguagem XML, e que deve conter caracteristicas mais
adequadas, como, por exemplo, versatilidade; extensibilidade; abertura e transparéncia;
padrées minimos ou maximos; administracdo cooperativa; modular; hierarquia; granularidade;
e auxilio ao usuario.

Nota-se que é essencial o envolvimento dos bibliotecarios com os profissionais da
Ciéncia da Computacdo com a finalidade de entendimento, planejamento e desenvolvimento
de sistemas mais adequados as necessidades dos usuarios.

A LC estd desenvolvendo um novo formato, chamado BIBFRAME, que atuaria “[...]
como uma possibilidade para melhor acomodar as necessidades descritivas atuais e futuras”
(SERRA, 2013, p. 8). Na péagina da LC (LIBRARY..., 2015), é possivel verificar que o novo formato
estd em fase avancada de implementagdes e testes, com a disponibilizacdo de vocabularios,
amostras de registros de dados e downloads de arquivos para as instituicdes interessadas nos

testes.
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Nesse contexto, com a implantacdo gradativa do novo formato BIBFRAME e do padrao
RDA, a tendéncia é que existam registros hibridos, como os da LC, que, segundo Serra (2013),
sdo registros que apresentam discordancias ou dificuldades nas interligacoes.

O primeiro passo para a elaboracao desses registros hibridos contendo elementos em
AACR e em RDA seria a inclusdao de novos campos no MARC 21 para dados bibliograficos e de
dados de autoridades. Ademais, também é essencial estipular uma politica institucional de
catalogacdo e treinamento da equipe. A LC desenvolveu o Programa de Catalogacdo
Cooperativa (PCC) como forma de preparar os profissionais para a implantagdo do RDA
(BROSS; HAWKINS; NGUYEN, 2013; CULBERTSON; HAWKINS, 2013).

E consenso entre diversos autores (JAEGGER; SILVA, 2013; MCCUTCHEON, 2012b;
MAURER; PANCHYSHYN, 2014; SERRA, 2013; SIMIONATO; SANTOS, 2013; SOUZA; COSTA,
2013; TEIXEIRA, 2013; VEITCH et al., 2013) que é imprescindivel aos profissionais atuantes em
catalogacdo capacitarem-se quanto ao entendimento dos conceitos dos modelos conceituais
da familia FRBR, assim como das regras e estrutura da nova diretriz RDA, e desenvolverem
estudos e aplicacGes desses novos padroes.

Sob outro enfoque, McCutcheon (2012b) reflete que, para os usudrios internos do
catdlogo, as informacdes encontradas nos registros novos em RDA exigirdo aprendizado, ou
seja, os bibliotecarios que se utilizam do catdlogo para atender ao publico em uma unidade de

informacgado precisam estar preparados para as inovagoes.

3 Consideragoes Finais

A visdo do usuario de um catdlogo é o foco dos modelos conceituais ja que foram
desenvolvidos baseados nas tarefas basicas que o usuario realiza na busca pela informacdo. O
RDA é a nova diretriz da cataloga¢do que visa descrever recursos de forma a ampliar as opgdes
do usuario e melhorar a recuperacdo da informacdo. Assim, com base nas consideracbes
apresentadas pelos diversos autores neste estudo, é possivel destacar alguns pontos.

Primeiramente, quando da implementa¢cdo do RDA, é necessdrio elaborar politicas
institucionais que considerem as necessidades dos usudrios dos catdlogos, incluindo nesta
categoria também os catalogadores. A instituicdo que resolver implementar o novo padrdo
para descrever recursos deve adotar um nivel de detalhamento que seja compativel com suas
necessidades.

A implementagdo do RDA provocara um forte impacto no conjunto de habilidades da
nova biblioteca e dos profissionais da informacdo (VEITCH et al., 2013). Em suma, o paradigma

da catalogacdao de forma geral continua em discussdo e, aos poucos, vai modificando-se. O
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imprescindivel é que os profissionais atuantes em unidades de informacdo se adaptem as
praticas nesse novo contexto.

Segundo Picco e Ortiz Repiso (2012, p. 166), a adocdo do RDA, de imediato, ndo
apresenta beneficios em sua implementacdo, pois depende de sistemas que consigam
armazenar toda a informac3o descrita pelas novas regras. E necessario desenvolver novas
interfaces para que o usudrio perceba as mudancgas.

Por outro lado, Hatsek e Hillesheim (2013, p. 17) sdo otimistas e afirmam que existe
viabilidade e grande possibilidade de éxito na aplicacdo do RDA, principalmente “[...] para a
solucdo de problemas relacionados a padronizacdo e interoperabilidade dos dados
bibliograficos disponiveis em bases de dados.” Nesse sentido, é possivel prever que o RDA, de
modo geral, proporcionard melhorias significativas nos catdlogos atendendo as tarefas dos
usudrios.

Por outro lado, os catalogadores como gestores da informacdo e participantes da
tomada de decisdes no que diz respeito a politica institucional de catalogacdo, necessitam
estudar os modelos conceituais, FRBR, FRAD e FRSAD, bem como as instrucdes recomendadas
pelo RDA.

Os registros de autoridades igualmente merecem atencdo por apresentar importante
papel na tarefa de identificar uma entidade. Os catdlogos atuais, em sua grande maioria, ndo
apresentam aos usuarios a opgdo de verificar os dados referentes a uma pessoa ou entidade.

O tratamento descritivo, em conjunto com o tematico, possibilita ao usuario de um
catdlogo cumprir a tarefa de selecionar um recurso, desde que sejam desenvolvidos sistemas
de gerenciamento de acervo mais robustos que os atualmente em uso adaptados as inovacées
propostas pelo RDA e pelos modelos conceituais. A navegabilidade é a principal caracteristica
gue um catdlogo precisa apresentar ao usudrio.

Os pontos em destaque proporcionam novos estudos e pesquisas a serem
desenvolvidas na drea, e retomam questdes discutidas por profissionais que se preocupam
com a pratica da catalogacdo, mas principlamente com as pesquisas na drea, visto que a base

de toda pratica estd em avalizar a teoria e a pratica nas unidades de informacao.

Referéncias

ALMENDRA, G.; GOMES, J. N.; TOLENTINO, V. de S. A analise do grupo 1 dos FRBRs na obra
Gabriela, cravo e canela. In: ENCONTRO NACIONAL DE CATALOGADORES, 1.; ENCONTRO DE
ESTUDQOS E PESQUISAS EM CATALOGACAO, 3., 2012, Rio de Janeiro. [Trabalhos publicados]...
Rio de Janeiro: Biblioteca Nacional, 2012. Disponivel em:
<http://gepcat.blogspot.com.br/2012/10/i-enacat-e-iii-eepc-trabalhos.html>. Acesso em: 30
mar. 2015.

RICI: R.lbero-amer. Ci. Inf., ISSN 1983-5213, Brasilia, v. 9, n. 2, p. 345-364, jul./ dez. 2016. 360


http://gepcat.blogspot.com.br/2012/10/i-enacat-e-iii-eepc-trabalhos.html

ALVES, R. C. V.; SANTOS, P. L. V. A. da C.; SIMIONATO, A. C. Aspectos de granularidade na
representacdo da informacdo no universo bibliografico. In. ENCONTRO NACIONAL DE
CATALOGADORES, 1.; ENCONTRO DE ESTUDOQOS E PESQUISAS EM CATALOGACAO, 3., 2012, Rio
de Janeiro. [Trabalhos publicados]... Rio de Janeiro: Biblioteca Nacional, 2012. Disponivel em:
<http://gepcat.blogspot.com.br/2012/10/i-enacat-e-iii-eepc-trabalhos.html>. Acesso em: 30
mar. 2015.

ARAUJO, A. P. Catdlogo da biblioteca: o objeto orientado ao usudrio. Revista Brasileira de
Biblioteconomia e Documentacgao, Sao Paulo, v. 6, n. 1, p. 20-36, 2010.

ASSUMPCAO, F. S.; SANTOS, P. L. V. A. C. A importancia do controle de autoridade: uma
abordagem baseada nos objetivos e nas funcbes dos catdlogos. In: ENCONTRO NACIONAL DE
CATALOGADORES, 1.; ENCONTRO DE ESTUDOS E PESQUISAS EM CATALOGACAO, 3., 2012, Rio
de Janeiro. [Trabalhos publicados]... Rio de Janeiro: Biblioteca Nacional, 2012. Disponivel em:
<http://gepcat.blogspot.com.br/2012/10/i-enacat-e-iii-eepc-trabalhos.html>. Acesso em: 30
jan. 2013.

. A utilizacdo do Resource Description and Access (RDA) na criacdo de registros de
autoridade para pessoas, familias e entidades coletivas. Encontros Bibli, Floriandpolis, v. 18, n.
37, p. 203-226, maio/ago. 2013. Disponivel em: <http://dx.doi.org/10.5007/1518-
2924.2013v18n37p203>Acesso em: 30 jan. 2014.

BEZERRA, D. A.; MARCONDES, C. H. O modelo FRBR e a busca de semantica na catalogagdo e
recuperacdo de informagdes em ambientes digitais. In: ENCONTRO NACIONAL DE
CATALOGADORES, 1.; ENCONTRO DE ESTUDOS E PESQUISAS EM CATALOGACAO, 3., 2012, Rio
de Janeiro. [Trabalhos publicados]... Rio de Janeiro: Biblioteca Nacional, 2012. Disponivel em:
<http://gepcat.blogspot.com.br/2012/10/i-enacat-e-iii-eepc-trabalhos.html>. Acesso em: 30
mar. 2015.

BROSS, V.; HAWKINS, L.; NGUYEN, H. CONSER Serial RDA Workflow. Serials Librarian, v. 64, n.
1-4, p. 211-215, 2013.

CARVALHO, A. M. F. de; SANTOS, M. J. V. da C.; ALVES, N. F. Os conceitos basicos da tecnologia
da informagdo e comunicagdo (TICS) para o entendimento dos FRBR: a experiéncia da UFRJ. In:
ENCONTRO NACIONAL DE CATALOGADORES, 1.; ENCONTRO DE ESTUDOS E PESQUISAS EM
CATALOGACAO, 3., 2012, Rio de Janeiro. [Trabalhos publicados]... Rio de Janeiro: Biblioteca
Nacional, 2012. Disponivel em: <http://gepcat.blogspot.com.br/2012/10/i-enacat-e-iii-eepc-
trabalhos.html>. Acesso em: 22 abr. 2015.

CODIGO de Catalogagdo Anglo-Americano. 2. ed. S3o Paulo: Febab, 2004. 2 v.

CULBERTSON, R.; HAWKINS, L. The Development of the Provider-Neutral E-Resource MARC
Record Guide: P-N/RDA Version. Serials Review, v. 39, n. 1, p. 62-63, 2013.

CUNHA, B. A. C. da; ESPIRITO SANTO, I. do. O modelo FRBR como base para andlise de catdlogo
em biblioteca universitaria. In: ENCONTRO NACIONAL DE CATALOGADORES, 1.; ENCONTRO DE
ESTUDOS E PESQUISAS EM CATALOGACAO, 3., 2012, Rio de Janeiro. [Trabalhos publicados]...
Rio de Janeiro: Biblioteca Nacional, 2012. Disponivel em:
<http://gepcat.blogspot.com.br/2012/10/i-enacat-e-iii-eepc-trabalhos.html>. Acesso em: 30
mar. 2015.

RICI: R.lbero-amer. Ci. Inf., ISSN 1983-5213, Brasilia, v. 9, n. 2, p. 345-364, jul./ dez. 2016. 361


http://gepcat.blogspot.com.br/2012/10/i-enacat-e-iii-eepc-trabalhos.html
http://gepcat.blogspot.com.br/2012/10/i-enacat-e-iii-eepc-trabalhos.html
http://gepcat.blogspot.com.br/2012/10/i-enacat-e-iii-eepc-trabalhos.html
http://gepcat.blogspot.com.br/2012/10/i-enacat-e-iii-eepc-trabalhos.html
http://gepcat.blogspot.com.br/2012/10/i-enacat-e-iii-eepc-trabalhos.html
http://gepcat.blogspot.com.br/2012/10/i-enacat-e-iii-eepc-trabalhos.html

DIAS, E. W.; NAVES, M. M. L. Andlise de assunto: teoria e pratica. Brasilia: Thesaurus. 2007.
(Estudos Avancados em Ciéncia da Informacéo; v. 3).

EL-SHERBINI, M.; CURRAN, M. Resource Description and Access "RDA": New Code for
Cataloging. Serials Librarian, v. 60, n. 1-4, p. 7-15, 2011.

ESTIVILL-RIUS, A. New Cataloguing rules: steps toward a promising but uncertain future.
Analisis de tendencias en informacién y documentacion, p. 162-167, 2011a.

. Resource description and access, RDA. un nuevo retraso para preparar mejor el
cambio. Profesional de la Informacion, v. 20, n. 6, p. 694-700, 2011b.

HATSEK, I. N.; HILLESHEIM, A. I. A. Resource Description and Access (RDA) e as mudancas na
catalogacdo. In: ENCONTRO INTERNACIONAL DE CATALOGADORES, 9.; ENCONTRO NACIONAL
DE CATALOGADORES, 2., 2013, Rio de Janeiro. [Trabalhos publicados]... Rio de Janeiro:
Biblioteca Nacional, 2013. Disponivel em: <http://www.enacat.ufscar.br/index.php/eic-
enacat/eic-enacat>. Acesso em: 24 mar. 2015.

INTERNATIONAL FEDERATION OF LIBRARY ASSOCIATIONS AND INSTITUTIONS. Functional
requirements for authority data: a conceptual model. Final report. 2013. Disponivel em:
<http://www.ifla.org/files/assets/cataloguing/frad/frad_2013.pdf>. Acesso em: 10 dez. 2013.

. Study Group on the Functional Requirements for Bibliographic Records. Functional
requirements for bibliographic records: final report. 2009. Disponivel em:
<http://www.ifla.org/files/assets/cataloguing/frbr/frbr_2008.pdf>. Acesso em: 10 dez. 2013.

. Functional requirements for subject authority data (FRSAD): a conceptual model.
2010. Disponivel em: <http://www.ifla.org/node/5849>. Acesso em: 10 dez. 2013.

JAEGGER, M. de F. P.; SILVA, S. D. J. da. O catalogo da Rede Virtual de Bibliotecas (RVBI) no
portal LEXML: aplicagdo do FRBR. In: ENCONTRO INTERNACIONAL DE CATALOGADORES, 9.;
ENCONTRO NACIONAL DE CATALOGADORES, 2., 2013, Rio de Janeiro. [Trabalhos publicados]...
Rio de Janeiro: Biblioteca Nacional, 2013. Disponivel em:
<http://www.enacat.ufscar.br/index.php/eic-enacat/eic-enacat>. Acesso em: 24 mar. 2015.

LIBRARY OF CONGRESS. BIBFRAME. Bibliographic Framework Initiative. 2015. Disponivel em:
<http://www.loc.gov/bibframe/>. Acesso em: 20 abr. 2015.

MAIMONE, G. D.; SILVEIRA, N. C.; TALAMO, M. de F. G. M. Reflexdes acerca das relagdes entre

representacao tematica e descritiva. Informagao & Sociedade: Estudos, Jodo Pessoa, v. 21, n.
1, p. 27-35, jan. /abr. 2011.

MAURER, M. B.; PANCHYSHYN, R. S. Understanding the why: a case study in managing the RDA
implementation. Cataloging and Classification Quarterly, v. 52, n. 3, p. 259-284, 2014.

MCcCUTCHEON, S. Designing policy for copy cataloging in RDA. Library Collections,
Acquisitions, & Technical Services, v. 36, n. 3-4, p. 69-78, 2012a.

. RDA and the Reference Librarian: What to Expect from the New Cataloging Standard.
Reference Librarian, v. 53, n. 2, p. 123-137, 2012b.

RICI: R.lbero-amer. Ci. Inf., ISSN 1983-5213, Brasilia, v. 9, n. 2, p. 345-364, jul./ dez. 2016. 362


http://www.enacat.ufscar.br/index.php/eic-enacat/eic-enacat
http://www.enacat.ufscar.br/index.php/eic-enacat/eic-enacat
http://www.enacat.ufscar.br/index.php/eic-enacat/eic-enacat
http://www.loc.gov/bibframe/

MEY, E. S. A. Catalogacao e descricdo bibliografica: contribuicGes a uma teoria. Brasilia:
Associacdo dos Bibliotecdrios do Distrito Federal, 1987.

; SILVEIRA, N. C. Considerac0es tedricas aligeiradas sobre a catalogacao e sua aplicacao.
InCID: Revista de Ciéncia da Informacdo e Documentacado, v. 1, n. 1, p. 125-137, 2010.

MOULAISON, H. L.; DYKAS, F.; BUDD, J. M. Foucault, the author, and intellectual debt:
capturing the author-function through attributes, relationships, and events in knowledge
organization systems. Knowledge Organization, v. 41, n. 1, p. 30-43, 2014.

OLIVER, C. Introdugdo a RDA: um guia basico. Brasilia: Briquet de Lemos, 2011.

PICCO, P.; ORTIZ REPISO, V. The contribution of FRBR to the identification of bibliographic
relationships: the new RDA-based ways of representing relationships in catalogs. Cataloging &
Classification Quarterly, v. 50, n. 5-7, p. 622-640, 2012.

RDA  Toolkit: Resource Description &  Access. 2010. Disponivel em:
<http://access.rdatoolkit.org/>. Acesso em: 16 mar. 2015.

SALLES, A.; ESTEVES, V. B. Titulo uniforme para publicacdes seriadas: uma proposta a partir do
acervo da Coordenadoria de PublicacGes Seriadas da Biblioteca Nacional Brasileira. In:
ENCONTRO NACIONAL DE CATALOGADORES, 1.; ENCONTRO DE ESTUDOS E PESQUISAS EM
CATALOGACAO, 3., 2012, Rio de Janeiro. [Trabalhos publicados]... Rio de Janeiro: Biblioteca
Nacional, 2012. Disponivel em: <http://gepcat.blogspot.com.br/2012/10/i-enacat-e-iii-eepc-
trabalhos.html>. Acesso em: 30 mar. 2015.

SALTA, G. RDA, Descripcidn y Acceso al Recurso: bases, estructura e implementacion. In:
ENCONTRO NACIONAL DE CATALOGADORES, 1.; ENCONTRO DE ESTUDOS E PESQUISAS EM
CATALOGACAO, 3., 2012, Rio de Janeiro. [Trabalhos publicados]... Rio de Janeiro: Biblioteca
Nacional, 2012. Disponivel em: <http://gepcat.blogspot.com.br/2012/10/i-enacat-e-iii-eepc-
trabalhos.html>. Acesso em: 30 mar. 2015.

SAMPAIO, D. A. ConsideragGes sobre os FRBR e representacdo descritiva da informacao. In:
ENCONTRO NACIONAL DE CATALOGADORES, 1.; ENCONTRO DE ESTUDOS E PESQUISAS EM
CATALOGACAO, 3., 2012, Rio de Janeiro. [Trabalhos publicados]... Rio de Janeiro: Biblioteca
Nacional, 2012. Disponivel em: <http://gepcat.blogspot.com.br/2012/10/i-enacat-e-iii-eepc-
trabalhos.html>. Acesso em: 30 mar. 2015.

SANTANA CHAVARRIA, E. Aplicacién de RDA en la Biblioteca Nacional de México: avances y
perspectivas. In: ENCONTRO INTERNACIONAL DE CATALOGADORES, 9.; ENCONTRO NACIONAL
DE CATALOGADORES, 2., 2013, Rio de Janeiro. [Trabalhos publicados]... Rio de Janeiro:
Biblioteca Nacional, 2013. Disponivel em: <http://www.enacat.ufscar.br/index.php/eic-
enacat/eic-enacat>. Acesso em: 24 mar. 2015.

SANTOS, M. N. dos. O conceito e a instanciacdo de obra em catalogacdo. In: ENCONTRO
NACIONAL DE CATALOGADORES, 1.; ENCONTRO DE ESTUDOS E PESQUISAS EM CATALOGAGAO,
3., 2012, Rio de Janeiro. [Trabalhos publicados]... Rio de Janeiro: Biblioteca Nacional, 2012.
Disponivel em: <http://gepcat.blogspot.com.br/2012/10/i-enacat-e-iii-eepc-trabalhos.html>.
Acesso em: 10 abr. 2015.

RICI: R.lbero-amer. Ci. Inf., ISSN 1983-5213, Brasilia, v. 9, n. 2, p. 345-364, jul./ dez. 2016. 363


http://www.briquetdelemos.com.br/introduc-o-a-rda-um-guia-basico.html
http://gepcat.blogspot.com.br/2012/10/i-enacat-e-iii-eepc-trabalhos.html
http://gepcat.blogspot.com.br/2012/10/i-enacat-e-iii-eepc-trabalhos.html
http://gepcat.blogspot.com.br/2012/10/i-enacat-e-iii-eepc-trabalhos.html
http://gepcat.blogspot.com.br/2012/10/i-enacat-e-iii-eepc-trabalhos.html
http://gepcat.blogspot.com.br/2012/10/i-enacat-e-iii-eepc-trabalhos.html
http://gepcat.blogspot.com.br/2012/10/i-enacat-e-iii-eepc-trabalhos.html
http://www.enacat.ufscar.br/index.php/eic-enacat/eic-enacat
http://www.enacat.ufscar.br/index.php/eic-enacat/eic-enacat
http://gepcat.blogspot.com.br/2012/10/i-enacat-e-iii-eepc-trabalhos.html

SERRA, L. G. O formato MARC e o RDA: tempos de mudancas? In: ENCONTRO INTERNACIONAL
DE CATALOGADORES, 9.; ENCONTRO NACIONAL DE CATALOGADORES, 2., 2013, Rio de Janeiro.
[Trabalhos publicados]... Rio de Janeiro: Biblioteca Nacional, 2013. Disponivel em:
<http://www.enacat.ufscar.br/index.php/eic-enacat/eic-enacat>. Acesso em: 24 jul. 2014.

SILVA, R. E. da; SANTOS, P. L. V. A. da C. Requisitos Funcionais para Registros Bibliograficos
(FRBR): consideragGes sobre o modelo e sua implementabilidade. Revista Brasileira de
Biblioteconomia e Documentagdo, S3o Paulo, v. 8, n. 2, p. 116-129, jul. /dez. 2012. Disponivel
em: <http://rbbd.febab.org.br/rbbd/article/view/214>. Acesso em: 28 jul. 2014.

SIMIONATO, A. C.; SANTOS, P. L. V. A. da C. Metadados para a representacdo da imagem
digital. In: ENCONTRO NACIONAL DE CATALOGADORES, 1.; ENCONTRO DE ESTUDOS E
PESQUISAS EM CATALOGACAO, 3., 2012, Rio de Janeiro. [Trabalhos publicados]... Rio de
Janeiro: Biblioteca Nacional, 2012. Disponivel em: <http://gepcat.blogspot.com.br/2012/10/i-
enacat-e-iii-eepc-trabalhos.html>. Acesso em: 30 mar. 2015.

. O processo de modelagem conceitual (entidade-relacionamento) na catalogacdo: a
criacdo dos requisitos funcionais para dados imagéticos digitais (RFDID). In: ENCONTRO
INTERNACIONAL DE CATALOGADORES, 9.; ENCONTRO NACIONAL DE CATALOGADORES, 2.,
2013, Rio de Janeiro. [Trabalhos publicados]... Rio de Janeiro: Biblioteca Nacional, 2013.
Disponivel em: <http://www.enacat.ufscar.br/index.php/eic-enacat/eic-enacat>. Acesso em:
24 mar. 2015.

SOUZA, E. G. de; COSTA, W. F. C. Repositérios digitais: um estudo da aplicacdo do modelo
conceitual FRBR na estrutura descritiva. In: ENCONTRO INTERNACIONAL DE CATALOGADORES,
9.; ENCONTRO NACIONAL DE CATALOGADORES, 2., 2013, Rio de Janeiro. [Trabalhos
publicados]... Rio de Janeiro: Biblioteca Nacional, 2013. Disponivel em:
<http://www.enacat.ufscar.br/index.php/eic-enacat/eic-enacat>. Acesso em: 24 mar. 2015.

TABOSA, H. R.; PAES, D. M. B. Ferramentas tecnoldgicas na representacdo descritiva de
documentos: abordagem como contetddo e como instrumentos. Biblionline, Jodo Pessoa, v. 8,
n.1, p. 78-85, 2012.

TEIXEIRA, M. V. O RDA no controle de autoridades do Sistema de Bibliotecas da Universidade
de Caxias do Sul. In: ENCONTRO INTERNACIONAL DE CATALOGADORES, 9.; ENCONTRO
NACIONAL DE CATALOGADORES, 2., 2013, Rio de Janeiro. [Trabalhos publicados]... Rio de
Janeiro: Biblioteca Nacional, 2013. Disponivel em:
<http://www.enacat.ufscar.br/index.php/eic-enacat/eic-enacat>. Acesso em: 24 mar. 2015.

VEITCH, M. et al. The UNC-Chapel Hill RDA Boot Camp: preparing LIS students for emerging
topics in cataloging and metadata. Cataloging & Classification Quarterly, v. 51, n. 4, p. 343-
364, 2013.

YOUNG, J. B.; BROSS, V. Results of the CRCC Informal RDA Testing Task Force. Cataloging &
Classification Quarterly, v. 49, n. 7-8, p. 600-606, 2011.
Recebido/Recibido/Received: 2015-08-06.

Aceitado/Aceptado/Accepted: 2016-04-17.

RICI: R.lbero-amer. Ci. Inf., ISSN 1983-5213, Brasilia, v. 9, n. 2, p. 345-364, jul./ dez. 2016. 364


http://www.enacat.ufscar.br/index.php/eic-enacat/eic-enacat
http://rbbd.febab.org.br/rbbd/article/view/214
http://gepcat.blogspot.com.br/2012/10/i-enacat-e-iii-eepc-trabalhos.html
http://gepcat.blogspot.com.br/2012/10/i-enacat-e-iii-eepc-trabalhos.html
http://www.enacat.ufscar.br/index.php/eic-enacat/eic-enacat
http://www.enacat.ufscar.br/index.php/eic-enacat/eic-enacat
http://www.enacat.ufscar.br/index.php/eic-enacat/eic-enacat

