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O transito e o Canal de Mensagens de Transito: introdugio

O Canal de Mensagens de Transito (Traffic Message Channel - TMC) é
uma padronizacdo internacional para a distribuicdo de informacdes
(contetdo) sobre a situagdo do trénsito urbano local e inter-regional, em
tempo real, de forma eletrénica e diretamente aos motoristas. Traz para 0s
cidaddos, em mensagens eletrdnicas simples e acessiveis, informagdes sobre
congestionamentos, acidentes, obras na pista, problemas climaticos
(alagamentos, asfalto escorregadio, nevoeiro...) e desvios de rota, além de
muitos outros eventos de transito, oferecendo, em linguagem padronizada de
facil compreensdo, a descricdo do incidente, area de efeito, duracéo esperada
e, quando possivel, caminhos alternativos para evita-lo.

Como solugéo tecnoldgica, é certamente das mais Uteis, pois alveja um
dos problemas mais criticos das grandes (e médias) metrdpoles brasileiras, o
trénsito cada vez mais caotico:

Os grandes aglomerados urbanos brasileiros — amargam
congestionamentos cada vez maiores. De acordo com dados do
Departamento Nacional de Trénsito (Denatran), circulam pelas ruas e
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estradas do pais cerca de 45 milhdes de veiculos, entre eles automéveis,
caminh@es, motocicletas, tratores e 6nibus. A regido Sudeste concentra
24 milhdes de veiculos, e desses, 6 milhdes transitam nos 17.000
quilémetros de vias da cidade de Sdo Paulo. Além da capital paulista,
Rio de Janeiro, Brasilia e Recife sdo algumas das capitais que néo
suportam mais os freqlientes engarrafamentos. O transito excessivo nas
grandes cidades provoca conseqiiéncias muito mais graves do que o0s
atrasos e transtornos enfrentados diariamente pelos motoristas. Os
congestionamentos custam muito dinheiro, prejudicam a salde da
populacéo e atrapalham o crescimento do pais. Portanto, resolver (ou
amenizar) o problema ndo é apenas uma questao de conforto e bem estar
— é também um importante incentivo ao desenvolvimento econdmico e
social.

()

A Secretaria de Estado dos Transportes Metropolitanos estima que
as perdas financeiras com acidentes de transito, poluicdo e
engarrafamentos em S&o Paulo sejam de 4,1 bilhes de reais por ano. Ja
0 Instituto de Estudos Avangados da USP calcula perdas dirias de 11
milhdes de reais com tempo e combustivel nos congestionamentos. O
estudo considera a média de 80 quildometros de lentiddo por dia, com
picos de 200 quildémetros. No total, 0s custos anuais chegariam a 3,3
bilhes. As soma do tempo perdido pelas pessoas no trénsito atinge a
média de 240.000 horas anuais. S&o desperdicados cerca de 200 milhGes
de litros de gasolina e alcool e 4 milhGes de litros de diesel por ano nos
engarrafamentos na cidade. A paralisia do trénsito tem impacto na
economia como um todo. (VEJA.com) (grifei)

De imediato, o0 que o TMC faz é informar constantemente ao motorista a
situacdo da via em que trafega, para que possa optar pelo melhor caminho,
ou ao menos lhe dar uma previsdo de tempo, caso j& esteja preso no
congestionamento. Também pode ser muito Util para o pedestre, para

WEJA.com. O impacto do caos nas ruas. Disponivel no sitio eletronico:
veja.abril.com.br. Acesso em: 18 de outubro de 2009. Nessa reportagem especial da
coluna “Em profundidade” também ha dados muito preocupantes dos efeitos dos
congestionamentos para a saide. Além dos problemas auditivos, os mais evidentes,
as longas horas desperdicadas no trnsito causam sensagéo de exaustdo, enxaqueca,
aumento da pressdo arterial (aumentando o risco de enfarto e derrame), gastrite,
Ulcera, prisdo de ventre e impoténcia.
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verificar se é mais vantajoso tomar um taxi ou seguir pelo metrd, por
exemplo.

Mas é muito mais do que isso. Taxis, empresas de distribuicdo, logistica
e transporte coletivo urbano podem trabalhar de forma mais eficiente, e
policias, bombeiros e ambulancias também, principalmente nos momentos
mais criticos. E os centros de informacdo e controle de transito, secretarias
de seguranca publica, de obras e de transportes certamente encontrardo
grande valor no volume de dados que o sistema como um todo integra,
facilitando a administracéo do transito e o planejamento de vias, sistemas de
transporte e outras obras publicas.

Um canal de comunicacdo direta com os motoristas abre todo um novo
panorama dindmico e interativo no compreender e administrar o transito.?
Pode-se, por exemplo, enviar uma mensagem para que 0S transeuntes de
determinada via publica liberem a faixa da esquerda para passagem dos
veiculos de socorro pois houve um grande incéndio no centro da cidade. As
possibilidades sdo muitas...

O objetivo neste pequeno didlogo (o primeiro de muitos, esperamos) é
discutir a implantagdo do TMC radiotransmitido por meio do canal
secundario de dados (padrdo RDS) das emissoras de FM (e outros meios,
posteriormente), para que seja recebido e exibido no visor do receptor de
radio FM, ou ainda interpretado pelos navegadores de GPS compativeis e
apresentado graficamente por alertas e diferentes esquemas de cores para as
vias afetadas. Apresentamos brevemente em seguida o funcionamento do
sistema e 0S Seus recursos mais basicos.

Também € rapidamente abordada a situagdo da tecnologia RDS-TMC
em diversos lugares do mundo e as diferentes formas de exploragédo
comercial (e/ou estatal) que adotam. Além disso, discute-se a possibilidade
de uma solucdo nacional hibrida por parceria publico-privada. Finalmente,
sdo abordados os imensos desafios regulatérios que a implantagdo de tal
sistema representa.

2Quanto a importancia de tecnologias como o TMC na érea dos Intelligent

Transportation Systems (ITS), termo que engloba a integracdo entre telematica

(telecomunicacdo mais informatica para a prestacdo de servigos) e mobilidade,

consultar “Aplicagdo do TMC no Processo Estratégico dos Sistemas Inteligentes de
Transportes (ITS)” (CARVALHO, 2009).
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Servico de radiodifusio, servi¢o de telecomunica¢ées e RDS-TMC

O TMC ¢, como o proprio nome afirma, um ‘canal de mensagens’, no
qual trafegam blocos de cdédigos padronizados. As mensagens Ssdo
extremamente leves, sequéncias de uns poucos caracteres, simples cddigos
que referenciam locais, eventos e outras informacfes pré-estabelecidas em
tabelas especificas. E sendo meros conjuntos de blocos de caracteres, séo
absolutamente independentes do meio e podem ser transmitidos por
RDS/FM, web, satélite, TV Digital, 3G, WIMAX, MMDS ou o0 que mais se
desejar.

H4, entretanto, uma série de fatores que fazem com que a radio FM (ou
melhor, o seu canal secundario [de dados]) seja 0 meio ideal para iniciar a
implementacdo da tecnologia. Primeiro, as emissoras ja cobrem integral e
eficientemente as areas urbanas (sdo mais de 1500 estacfes comerciais e
educativas licenciadas e quase mais o mesmo tanto em licenciamento®).
Segundo, o RDS é uma tecnologia conhecida e regulamentada‘, com a qual
os radiodifusores ja estdo habituados. Terceiro, para um sistema de recep¢do
livre e aberta ndo h& qualquer implicacdo técnica quanto & variacdo do
namero de sintonizadores (custo marginal e possibilidade de sobrecarga do
sistema nula); assim, tanto faz se séo 10 ou 10.000 receptores sintonizados —
0 que ndo ocorre com outras redes de comunicacdo, que normalmente tém o
namero de canais (convencionais) limitado. Outro fator muito interessante é
que o receptor fica completamente anénimo, preservando a privacidade do
usuario caso ele assim deseje. O transmissor sequer sabe se ha ou nao
receptores na area. Quarto, o publico-alvo economicamente mais relevante
das emissoras nos grandes centros urbanos é justamente aquele que estd
atras do volante, desperdicando cada vez mais do seu tempo e dinheiro nos

®Dados do Ministério das ComunicagGes. Disponivel em: www.mc.gov.br. Acesso
em: 18 de outubro de 2009.

*Anexo V, do Regulamento Técnico para Emissoras de Radiodifusdo Sonora em
Freqiiéncia Modulada, o “RTFM”, Resolugdo ANATEL n° 67, de 12 de novembro
de 1998. Tal anexo, que traz a “Especificagdo Técnica para a Radiotransmissdo de
Dados mediante Utilizagdo do Canal Secundario de Emissora de Radiodifusdo
Sonora em Frequéncia Modulada”, foi incluido pela Resolugdo ANATEL n°® 349, de
15 de setembro de 2003.

Revista de Direito, Estado e Telecomunicagdes, v. 2, n. 1, p. 213-230 (2010)

DOI: https://doi.org/10.26512/1str.v2i1.21689



https://doi.org/10.26512/lstr.v2i1.21689

Canal de Mensagens de Trdnsito (p. 213-230) 217

congestionamentos. O RDS-TMC, que ¢€ silencioso e ndo interfere de forma
alguma na programacdo principal, pois transita no canal secundario de
dados, pode ajudar a fidelizar o ouvinte, interessado nas informacGes de
transito. Quinto, mas ndo menos importante, além de ndo haver qualquer
impedimento técnico-legal, pelo contrério, é até explicitamente previsto nos
regulamentos, como veremos a seguir.®

O Canal Secundario de Dados (RDS) das radios FM

O canal principal do servico de radiodifusdo, aquele que ouvimos
normalmente no receptor (ou, tecnicamente, o que ocupa de 50 Hz a 15 kHz
da faixa-base do canal de FM, logicamente incluido o estéreo)s, é de
recepgdo aberta, livre e gratuita; ja o canal secundério [de dados] ndo sofre
as mesmas restri¢des. E um pequeno espago ocioso, uma “sobrinha”, que se
pode utilizar desde que respeitados os critérios e limitagdes de uso do
espectro que estdo no Regulamento Técnico de FM (RTFM, item 3.2.9). Em
outras palavras, basta que se respeite a mascara de emissdo de espurios e
que ndo cause interferéncia objetavel nos demais servicos.’

Além do RTFM, é importante o que diz a Portaria n°® 374, de 15 de
setembro 1992, do MTC - Secretaria Nacional de Comunicagfes que
“dispde de uso adequado do canal secundario de emissora em freqiiéncia
modulada”:

2. Toda permissionaria do Servico de Radiodifusao
Sonora em Frequéncia Modulada podera usar o
canal secundario correspondente, sem necessidade

de autorizagdo adicional, para executar servigos de
telecomunicacGes.

%“RDS-TMC, Canal de Mensagens de Transito” (GUTERRES, 2009)
SRTFM, item 2.2, Termos Especificos: “Sinal Principal — E a informagio
correspondente a soma dos sinais provenientes dos canais esquerdo e direito (direito
+ esquerdo), ou que, em caso de transmissdo monofonica, contenha o audio da
emissora”, “Canal Principal — E a faixa de frequéncias de 50 a 15.000 Hz da faixa-
base” e “Canais Secundarios — S0 aqueles inseridos na faixa-base, com frequéncia
instantdnea entre 20 e 99 kHz para operacdo em monofonia e a partir de 55 kHz
quando em estereofonia.”
'0 RTFM define, também no item 2.2, Interferéncia Objetavel como “a
interferéncia causada por um sinal excedendo o campo maximo permissivel no
contorno protegido de uma estagdo (...)”
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Ou seja, esse pequeno espaco ocioso dentro do canal do Servigco de
Radiodifusdo Sonora em Frequéncia Modulada pode ser utilizado pela
permissiondria para prestar um Servigo de Telecomunicagdo.® E mais, a
portaria traz expressdes como “contratar livremente” e ‘“‘autorizagdo
automatica”.®

Entretanto os radiodifusores normalmente utilizam o canal secundario
apenas para atividades simples como transmitir o nome da emissora, masica,
intérprete e mensagens de texto que aparecem no visor do receptor. Séo
possiveis, todavia, muitas outras funcionalidades'®, escassamente
exploradas, como informagBes de sintonizagdo, mudanca automética de
estacdo, alertas'!, canais adicionais de audio da propria emissora etc. Pode-
se também explorar comercialmente da simples publicidade até aplicacbes
especificas dedicadas, como o controle de letreiros de mensagens
espalhados pelas cidades, rastreamento de veiculos (enviar codigos de
bloqueio  para  veiculos  roubados), bem como  aplicagdes
educacionais/culturais como o que ocorre nos EUA, em que existem

8Radiodifusdo é Telecomunicagio, mas Servico de Radiodifusdo ndo é Servigo de
Telecomunicacdo — sdo definicdes politicas, ndo técnicas, que variam muito de
Estado para Estado e ao longo do tempo. Sobre o assunto, visite “Telecomunicagdes,
servicos de telecomunicagdo e servicos de Radiodifusdo” (GRECO, 2007). Ainda,
sobre 0 pandemdnio que é a regulamentacdo brasileira dos servigos de radiodifuséo,
consultar “Servicos piblicos de radiodifusdo? Incoeréncia, insuficiéncias e
contradicbes na regulamentagdo infraconstitucional” (WIMMER e PIERANTI,
2008).

%Portaria. MTC-SNC n° 374/92: “3. O interessado em executar servicos de
telecomunicacBes em canal secundario de emissora em frequéncia modulada devera
contratar, livremente, com entidade permissionaria do Servi¢o de Radiodifusdo
Sonora em Frequéncia Modulada, a utilizagdo deste canal” e “5. E automatica a
autorizacdo para execucdo de servicos de telecomunicagdes utilizando canal
secundario de emissora em frequéncia modulada, observadas as disposicOes desta
Portaria.” Atentar para o fato de ser essa Portaria anterior a Lei Geral de
Telecomunicac®es, de 1997.

0Todas muito bem documentadas no Anexo V do RTFM.

Em uma emergéncia é possivel, por exemplo, enviar um comando para que o radio
receptor pare o que estiver fazendo, mesmo no modo CD ou MP3, aumente 0 volume
e sintonize em uma determinada estagdo que esteja transmitindo informagdes
criticas.
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diversas radios publicas que fazem servigcos comunitarios de leitura de livros
para deficientes visuais (audio secundario) e auditivos (teletexto). O TMC, o
Canal de Mensagens de Transito, ¢ mais uma das muitas aplicagdes
possiveis.

Tecnicamente, o RDS (Radio Data System) é a padronizacdo da
utilizacdo do canal secundario de dados'? das emissoras de FM, ndo o
espaco (espectro radioelétrico) ocioso na faixa-base. Porém, apesar de ser
uma impropriedade trata-los por sinénimos, sdo tdo indissocidveis que é
possivel referir-se tanto a um quanto ao outro usando qualquer um dos
termos.® Ele foi adaptado®* e incluido no RTFM no final de 2003, enquanto
que o TMC, uma das aplica¢fes do RDS, por ser muito complexo e além do
escopo do trabalho desenvolvido na época, ficou apenas previsto no RTFM,
aguardando regulamentacgdo futura: é exatamente isto que esta sendo feito
no momento.

?’No espectro, nada mais é do que uma portadora em 57 kHz (junto do terceiro
harménico da portadora principal de FM, e por isso ndo causa interferéncia) de
aproximadamente de 1,2 kbps, que parece pouco, mas ja é mais do que suficiente
para a maioria das aplicacbes. Se necessario, principalmente para as ODA
(AplicacBes Abertas de Dados), podem ser utilizadas portadoras adicionais em
qualquer lugar de 53 a 99 kHz da banda base (modo estereofdnico), de qualquer tipo
de modulacdo (RTFM, 3.2.9.h).
BAssim o faz o RTFM, no comego do Anexo V: “O objetivo deste Anexo ¢
estabelecer a Especificagdo Técnica para a Radiotransmissdo de Dados mediante
Utilizacdo do Canal Secundario de Emissora de Radiodifusdo Sonora em Freqliéncia
Modulada, doravante denominada RDS, que permitira adicionar novas aplicacdes ao
Servico de Radiodifusdo Sonora em FM, com a implementacdo de funcbes aqui
definidas.”
YAdaptagdo da “Especificagdo do RDS para Radiodifusdo Sonora em VHF/FM na
Faixa de Freqiiéncias de 87,5 a 108,0 MHZ”, EM 50067, do Comité Europeu de
Padronizacdo Eletrotécnica - CENELEC, mais tarde atualizado para a IEC
62106:2000.
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Regulamentacdo e funcionamento do Canal de Mensagens de

Tréansito (TMC)

O RDS-TMC surge como ideia por volta de 1982-6, pouco depois da
especificacdo do RDS. Apds muita discussdo, entre 1992 e 1994 varios
paises europeus iniciaram testes de campo dos primeiros protétipos. Os
resultados foram promissores e trés anos depois servicos (ainda em carater
experimental) entram em operagdo na Alemanha, Franca e Inglaterra,
seguidos posteriormente por outros paises europeus. Num esforco coletivo,
tudo o que se conseguiu foi reunido em trés normas técnicas 1SO, publicadas
em 2003. A partir desse momento, principalmente na fase 2004-2007, o
sistema tem uma grande expansdo® ndo apenas na Europa, mas nos EUA,
Japdo, Austrédlia, dentre outros. Foi incluida também uma quarta norma,
sobre criptografia e acesso condicionado, em 2006.

Quem administra hoje essas quatro normas I1SO é a Traveller
Information Services Association, TISA, criada pela jungdo, no fim de
2007, do Forum RDS-TMC (que elaborou as normas) e da Traffic Protocol
Experts Group, TPEG (grupo especializado em normas de transito).

No Brasil 0 mesmo grupo que trabalhou na adapta¢do da norma do RDS
(incluido no RTFM em 2003, como j& mencionado), mais algumas adi¢des
importantes como ABNT, empresas de teleméatica, académicos e
especialistas, estd debrucado na tropicalizacdo das quatro normas do RDS-
T™MC:Y

*  NBRISO 14819-1 Codificacdo do Protocolo RDS-TMC (usando ALERT-C)
*  NBRISO 14819-2 Tabela de cddigos de Eventos e Informages

*  NBRISO 14819-3 Tabela de referéncias de Localizacdo

*  NBRISO 14819-6 Criptografia e acesso condicionado

5Sobre a evolugdo do RDS-TMC e os paises onde é utilizado, consultar “European
Experience with TMC” (KAMALSKI, 2005) e (HENDRIKS, 2009).

Traveller Information Services Association (TISA): www.tisa.org.

YA primeira norma deve ser concluida ainda em 2009. O conjunto inteiro de normas,
por sua vez, no prazo de dois anos.
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A primeira norma especifica como montar uma mensagem TMC
(codificada pelo ALERT-C) que possa ser operacionalmente transmitida no
RDS. Ao se prestar atencdo em qualquer noticia de acidente de transito,
repara-se que ha sempre duas informac6es principais: LOCAL e EVENTO,
podendo aparecer também alguns dados complementares. No caso do
ALERT-C, sdo estes os dados codificados na mensagem:

_LOCALIZAGAO + EVENTO
+ DIREGAO/EXTENSAO + DURAGAO + DESVIO

A segunda norma trata da Tabela de Eventos, que tem cddigos para
acidentes, congestionamentos, obras, desvios e muitos mais, enquanto que a
terceira, da Tabela de Localizagdes, destinada a codificacdo de ruas,
avenidas, estradas, acessos, anéis viarios, cruzamentos etc. O que o sistema
conjunto faz é montar codigos de localizagdo/evento - trabalho especificado
na primeira norma — a partir de tabelas padronizadas contidas na segunda e
terceira normas compartilhadas entre provedores/receptores.*®

O provedor de informacdes e os receptores dispdem das mesmas tabelas.
Assim, uma informagdo do tipo “BR 020, sentido Brasilia, trecho
Sobradinho-Planaltina, acidente na pista — 4 km de congestionamento” pode
ser transmitida como um simples codigo compacto, digamos algo como
“3110142”, diminuindo-se de quase cem para apenas sete caracteres! E,
como sdo transmitidos apenas codigos, o receptor pode apresentar as
informacBes em qualquer idioma, bastando que promova a conversao
interna, bem como ainda pode filtrar os dados recebidos para apenas
trabalhar com os relevantes para o seu percurso.®

E é justamente ai, nas tabelas de cddigos de localizacdes e eventos, nas
quais fica concentrada a inteligéncia do sistema, que esta a chave para a
implementagdo do RDS-TMC: quem cria, atualiza e administra essas
tabelas?

8Para mais detalhes, “O que ¢ TMC?” (BARBOSA, 2009) e “TMC - Conceito,
Aplicagdes e Beneficios no Planejamento de Percurso” (GANDELMAN e
PEDROSO, 2009).
1%“RDS-TMC, Canal de Mensagens de Transito” (GUTERRES, 2009).
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A implantacao do RDS-TMC

Apenas a titulo de comparacdo, em praticamente toda a Europa as
tabelas séo produzidas pelo governo e séo livres, com excecdo da Inglaterra.
Nos EUA e Japdo as tabelas sdo privadas. Na Europa, onde a radiodifusdo
publica tem forca, hd um viés mais social. Na Alemanha, as radios e TV
publicas tém obrigacdo legal de transmitir o canal de mensagens de transito.
Nos EUA, Inglaterra, Japdo e Australia, a aplicacdo é muito mais voltada
para a exploragdo comercial, em conjunto com diversos servigos adicionais
como rastreamento de veiculos, logistica, informagdes turisticas, dentre
outros. Todavia, a opgdo por tabelas livres e gratuitas ndo impede a
exploragdo comercial do servi¢o. Na Alemanha e na Franca também existem
servigos comerciais de TMC, que apostam nesses ‘extras’ como diferencial
para conseguir assinantes.

Alids, quanto & implantacdo na Europa, existe uma boa fonte de
referéncia, o EPISODE Project?®, banco de dados sobre pesquisa,
desenvolvimento e implementagdo do RDS-TMC que envolve
radiodifusores, operadores de rede, prestadores de servigo e fabricantes de
equipamentos. Além de concentrar a regulamentacdo do setor e
recomendagBes internacionais, glossario e forum de discussdo, traz
informagdes sobre a implementa¢do do RDS-TMC em mais de uma dezena
de paises europeus.

Para a compreensdo do RDS-TMC, recomenda-se visitar o sitio
eletronico das dezenas de prestadores de servico que oferecem o Canal de
Mensagens de Transito ao redor do mundo e verificar como montaram suas
cadeias de informacédo (TTI), como administram seus sistemas, 0 modelo de
negécio implementado, o envolvimento dos 6rgdos publicos e as projecdes
mercadoldgicas do segmento. Os mais importantes prestadores de TMC, por
pais, séo:

2NEPISODE, European Pre-operational Implementation Survey On  further
Development and Evaluation of RDS-TMC (Broadcast Sector), disponivel em
http://www.rds.org.uk/episode/episode.htm. Acessado em outubro de 2009.
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o Austrélia: Intelematics (SUNA Traffic Channel, http://www.intelematics.com.au/),
Sentinel Content Pty Limited (usa GPRS no lugar do RDS,
http://www.scontent.com.au/).

o Austria: ORF (Austrian Broadcasting, http://orf.at/), estatal, servico livre e gratuito.

e Alemanha: TMCPro (T-Mobile International, www.t-traffic.de/), servico pago e
criptografado, além do servico publico e aberto de dez radiodifusoras estatais. As
tabelas de localizacdo, organizadas pela Bundesanstalt fiir StraBenwesen, tém quase
35 mil entradas, e estdo entre as mais completas.

e Bélgica: sdo quatro prestadores de TMC, todos abertos, TMOBILIS, TIC-VL,
4FMTMC e RTBF. As tabelas sdo administradas por uma consultoria especializada
em engenharia de transito, a Tritel (www.tritel.be).

o Dinamarca: servico livre e gratuito, transmitido pela estatal Danmarks Radio,
administrado  pelo  préprio DRD (Diretério Dinamarqués de Estradas,
www.roaddirectorate.dk).

e Espanha: Radio Nacional da Espanha (www.rne.es/), com tabelas da DGT
(Direccion General de Trafico, www.dgt.es).

e Estados Unidos e Canada: Sirius/XM por meio de radio por satélite, Navteq Traffic
(Traffic.com, www.traffic.com) por RDS, HD e rede celular (o aplicativo para
iPhone esta fazendo bastante sucesso); ja a TTN (Total Traffic Network,
www.totaltraffic.com) cobre 77 cidades norte-americanas e trés canadenses. Todos
05 Servicos sdo pagos.

o Finlandia: servigo comercial, Destia (www.destia.fi/tmc/english), com tabelas
estatais providenciadas pela FINNRA (Finnish Road Administration).

o Franca: V-Traffic (Mediamobile, www.mediamobile.com), o maior, com cerca de
60.000 assinantes, ViaMichelin e Carte Blanche séo pagos, mas ndo encriptados.
AREA, ASF, ATMB, Cofiroute, ESCOTA, SANEF, SAPN, SAPRR, SFTRF e
SMTPC séo abertos. As tabelas sdo governamentais, administradas pela SETRA
(Service D'Etudes Techniques des Routes et Autoroutes, www.setra.developpement-
durable.gouv.fr/).

o Holanda: no momento o servico TMC da TMC4U (www.tmc4u.nl) é aberto, mas
deve passar a ser pago em breve. ViaTMC e Radio2 séo outras duas opges. As
tabelas séo estatais, criadas pela AVV Transport Research Centre e mantidas pela
TIC Nederland.

o Inglaterra: dois prestadores, iTIS Holdings (www.itisholdings.com) e RTT (RAC
Trafficmaster Telematics, www.rac.co.uk/), cada um deles com suas préprias
tabelas.

o Itlia: desde 1998 prestado gratuita e abertamente pela estatal RAI (www.rai.it), que
inclusive auxilia na administracio das tabelas o CCISS (Centro Nacional de
InformacOes de Transito); também estd disponivel o servico por assinatura
RTL/InfoBlu (www.rtl.it/).
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o México: primeiro servico, na Cidade do México, comercial, entrando em operagdo
agora no fim deste ano, prestado pela CCTTN (Red Total del Transito de Clear
Channel Radio), filial do grupo estadunidense Clear Channel — Total Traffic
Network (www.totaltraffic.com).

o Noruega: NRK, ainda em fase de testes; as tabelas véem da Statens Vegvesen
(Administragdo das Estradas Pdblicas da Noruega, www.vegvesen.no/).

e Replblica Tcheca: trés prestadores, servigo aberto, TIC PRAGUE, TELEASSIST ¢
JSDI. Tabelas administradas pela CEDA (www.ceda.cz), empresa especialmente
criada pelo governo.

o Suécia: atualmente um servico estd disponivel por meio da Végverket
(Administragdo das Estradas Suecas, www.vv.se/), que também se encarrega das
tabelas, mas passara a servigo por assinaturas explorado pela Destia, a mesma da
Finlandia.

o Suica: servico disponivel pela SRG SSR (Corporacdo de Radiodifusores Suicos),
com tabelas criadas pela B+S Ingenieur (Bundesamt fuer Strassen), mas
administradas pela FEDRO (Escritorio Federal de Estradas, Autoridade Federal das
Estradas da Suica, www.astra.admin.ch).

Quanto ao Brasil, 0 que aconteceria se houvesse uma ac¢do publica que
fomentasse a implantacdo do RDS-TMC pela producdo e manutencéo das
tabelas e preparo dos centros de informagBes (CET/CIT, policias,
bombeiros, SSP) para prontificar a distribuicdo de eventos de transito para
os produtores de programacdo TMC? Seria suficiente para exigir como
contraprestacdo social que as informagdes principais/basicas (como
acidentes e emergéncias) fossem distribuidos livre e gratuitamente, ou os
custos da infra-estrutura mesmo assim impossibilitariam tal feito?

Uma implementacdo hibrida brasileira do RDS-TMC

E interessante, para os radiodifusores, que todos recebam informagdes de
trnsito, mesmo que apenas as mais simples, pois isso mantém os ouvintes
sintonizados. Para o Estado, o canal representa uma possibilidade sem igual
de melhor administrar o transito (e em tempo real!) e até de se comunicar
com o cidaddo em uma emergéncia. Envolvendo-se diretamente na cadeia
de informacgdo, o Estado pode melhor controlar a qualidade dos dados das
tabelas e das informagdes distribuidas. Mesmo para os prestadores do
servigo, a alternativa de um modelo hibrido, mesclando mensagens livres e
abertas, pode ser muito vantajosa, pois serve de “vitrine” para um produto
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comercial “completo”, traduzindo-se em um conjunto muito mais lucrativo
de servigcos, com logistica, rastreamento, informacdes turisticas, entre
outros, capaz, por exemplo, de tracar rotas alternativas de desvio e calcular o
tempo necessario para 0 percurso/viagem, enquanto as mensagens abertas
apenas apontam os incidentes mais significativos.

Mas h& mais a se considerar. Mesmo com a facilidade de implementar a
distribuicdo do TMC codificado para as emissoras de FM por meio da
internet (o codificador RDS é um equipamento que normalmente opera
ligado a rede de computadores), ainda sdo necessarios para 0s eventuais
prestadores de TMC muitos recursos fisicos e humanos para administrar
todo o processo, desde adquirir as informac@es, até codifica-las para, por
fim, distribui-las.

E isso é o que justifica 0 modelo hibrido, nem totalmente estatal, nem
totalmente privado, pois se restrito a iniciativa privada, dados os altos custos
de manutencdo da cadeia de informac@es, estard fadado a ser um servico
elitista, heterogéneo e de pequena amplitude. Da mesma forma, embora haja
para o Estado o norte do interesse social, além de ser importante a
participacdo da radiodifusdo estatal, ndo convém prestar diretamente os
servicos agregados.

Nessa linha, o Estado manteria, através de drgdos especializados das trés
esferas e em conjunto com a iniciativa privada, tabelas universais, de acesso
livre, e ainda auxiliaria os provedores de programagdo RDS-TMC na
obtencdo dos incidentes de transito e problemas climaticos por intermédio
do preparo dos centros de informacdo como CET/CIT municipais, SSP,
policias, bombeiros, dentre outros, enquanto que, na outra via, 0S
prestadores de servigos disponibilizariam, de forma aberta e gratuita, as
informacdes basicas, os eventos principais, ficando livres para explorar,
como bem entenderem, o sistema de todas as outras formas. A remuneracéo
adviria de assinaturas ou seria incluido no preco final do terminal receptor.

Os (imensos) desafios regulatdrios

Para que a parceria entre o Estado e a iniciativa privada funcione
adequadamente e prospere, é necessario ressaltar algumas ponderacdes:

Revista de Direito, Estado e Telecomunicagdes, v. 2, n. 1, p. 213-230 (2010)
DOI: https://doi.org/10.26512/Istr.v2i1.21689



https://doi.org/10.26512/lstr.v2i1.21689

226 Canal de Mensagens de Trdnsito (p. 213-230)

Autocontrole

Como primeiro ponto, as normas técnicas do RDS-TMC serdo normas
ISO NBR, editadas pela ABNT, apds o devido processo de aprovagao, que
prevé consulta publica e uma série de estagios de revisdo. As porcoes do
RDS-TMC que tratam do préprio RDS e a sua ocupacdo espectral — regras
de operacdo para que ndo haja interferéncia objetavel entre os servigos — ja
estdo no RTFM da ANATEL. Mas todo o restante, de natureza
eminentemente técnica/especializada e que seja inofensivo ao espectro e aos
direitos dos consumidores, ou a viabilidade e seguranca do servico, e a
premente necessidade de flexibilidade da atualizacdo das normas justificam
uma limitacdo na intervengdo normativa do Estado regulador em prol de um
forum de normalizagdo misto e simplificado.?

Propde-se uma regulacdo cooperativa, ndo-coercitiva, na qual o ente
regulador atua como supervisor e mediador; um espago neutro de didlogo
para discutir e tracar metas coletivas de desenvolvimento do sistema?.
Engessd-las em regulamentos impositivos e de dificil atualizagdo seria
improdutivo, e até prejudicial.

Regulacido de conteado

Quanto aquilo que escapa dos pontos acima, isto &, 0 necessario para
proteger o consumidor/usuario, prevenir o mau uso do sistema e direcionar a
sua aplicacdo para extrair beneficios para a sociedade, 0 TMC ¢é ‘canal de
mensagens’, um conjunto completo, integrado e auto-suficiente de
informagdes de interesses e finalidades especificas transitando de forma
continuada num meio de telecomunicagdo. Como tal, ele deve ser regulado,
independente do meio em que trafegue.

S80 muitos os servicos de interesse econdémico geral que podem ser
prestados pelos mais diversos canais de informagdo, como indices da bolsa

210 desenvolvimento técnico da TV Digital acontece em um férum, e as normas séo
produzidas na ABNT. Alias, as Normas ABNT NBR 15606-2 V2 e ABNT NBR
15601 a 15607 foram recentemente aprovadas nas recomendacdes da UIT para
televisdo digital (middleware).

2Uma andlise interessante do impacto das experiéncias “desregularizadoras”, em
especial da tendéncia europeia batizada como meta-regulation, assemelhada a ideia
aqui defendida, esta em “Caracteristicas e oportunidades da desregulagdo: a busca
por um novo modelo de atuagdo estatal” (LAENDER, 2009).
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de valores, noticias, previsdo do tempo, entretenimento, cultura e muitos
outros. Em regra, ndo se controla contelido de um canal. Todavia, alguns
deles, como os que ddo acesso aos servigos bancarios, por exemplo, ou e-
governo também, requerem um nivel maior de controle dada sua natureza,
finalidade e importancia social. O TMC é um deles pois, sendo
infraestrutura critica?®, se mal usado, pode causar grandes prejuizos e até
mesmo tragédias. Pensando em termos de seguranca publica e defesa
nacional, pode-se até restringir a propriedade desse canal, tal qual ocorre na
radiodifusdo, e criar imposigcdes de livre e irrestrito acesso dos 0Orgdos
publicos em determinadas situagfes, tais como calamidades publicas. De
qualquer forma, tomando-se como base sua natureza e relevancia social, o
TMC requer acompanhamento qualificado.

Dimensao objetiva do direito fundamental a informacao

A Constituicdo Federal de 1988, art. 5°, XXXIII prevé que “todos tém
direito a receber dos 6rgédos publicos informagdes de seu interesse particular,
ou de interesse coletivo ou geral (...)”.Um dos alicerces do Estado Democrético
de Direito, o direito a informacao tem uma tripla faceta: (1) o direito de informar, (2)
o direito de se informar e (3) o direito de ser informado. “O direito de ser informado
tem por contelldo o recebimento de informagles fidedignas do Estado sobre
quaisquer fatos de interesse publico, bem como o pleno acesso a elementos mantidos
em arquivos publicos, de interesse publico ou particular. O Estado é devedor da
prestacdo de comunicar aos cidaddos sobre todos os fatos relevantes que séo do seu
dominio, sem prejuizo de franquear acesso a quem buscar outros elementos. E 0
direito a verdade, que obriga também aos meios de comunicagéo, 0s quais devem
prestar informagBes de interesse pablico, desde que verossimeis e decorrentes de
apuragio responsavel.” 2 Quais seriam, portanto, as condicdes que justificam a
acdo positiva do Estado, dever de tomar medidas concretas visando a
promocéo, desenvolvimento e efetivagdo do direito de informacéo?

2Consultar o trabalho intitulado “Infra-estrutura Critica de Radiodifusio” (SOUZA,
2009).
%Verbete Informagdo (direito &) do “Dicionario de Direitos Humanos”
(WELCHERT, 2009).
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Se a tecnologia permite a transmissdo de informacdes que podem
melhorar as condigBes do transito caético nas grandes cidades®, diminuir o
desperdicio de recursos, melhorar a qualidade do ar e a salde da cidade,
preservar e otimizar a infraestrutura, facilitar o escoamento do transporte
coletivo e o funcionamento dos servicos de seguranca publica, e ainda servir
de apoio em momentos criticos e emergenciais, ela responde a realizagdo da
cidadania, que ndo se restringe ao classico gozo de direitos civis e politicos,
mas incorpora em seu conceito o significado de uma cidadania coletiva, de
ampliacédo de direitos ligados a salde coletiva, ao bem-estar, & qualidade de
vida, ao ndo desperdicio de recursos humanos e naturais, a preservacdo dos
bens publicos e ao desenvolvimento urbano.

Se existem grupos privados interessados em prestar um servico em
cooperagao com o poder publico, em um modelo vidvel e colaborativo j&
utilizado com sucesso em outros paises, além do interesse e apoio de
radiodifusores, em especial tendo por finalidade o interesse coletivo e o
bem-estar social, acreditamos, humildemente, que j& estdo reunidas as
condicBes minimas para engatilhar a dimensdo objetiva do direito
fundamental & informagdo a ser melhor desenvolvido em desenvolvimento
futuro deste informe, e obter do Estado a¢des que, além do reconhecimento
formal, trilhem o caminho para o amplo e universal usufruto de tal
beneficio.?®

O TMC ¢é s6 uma sementinha no RDS/FM; ela é o comego de algo
muito, muito maior, que, em um futuro ndo muito distante, estara infiltrado
nos mais variados meios de comunicacio para fazer parte do dia-a-dia das
pessoas e mudar a forma como dirigem.

Previsdes apocalipticas podem ser encontradas em “TRANSITO: Sio Paulo vai
parar em 2012? Aumento do ndmero de veiculos pode provocar colapso do transito
da cidade em quatro anos” (ipcdigital.com, 2008).

%Uma Ultima recomendacdo de leitura: “Sociedade do conhecimento e controle da
informagdo e da comunicagdo” (MITTELART, 2005)
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