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O Ocaso da Utopia Telecomunicacional: regular para
quem no tocante ao Direito Fundamental a Privacidade?

The End of Telecommunications Utopia: Regulate to Whom on the Fundamental
Right of Privacy?

Veil after veil will lift — but there must be
Veil upon veil behind.

(The Light of Asia, Livro VIII)

Edwin Arnold, 1832-1904.

Resumo

O presente estudo figura como introdugdo a Revista de Direito, Estado e
TelecomunicagGes do Grupo de Estudos em Direito das Telecomunicagbes da
Universidade de Brasilia, abordando sinteticamente a estrutura, contetido e politica
editorial da revista. Em acréscimo, o texto analisa 0s principais acontecimentos do
setor no Brasil, bem como normas e julgados relativos ao ano de 2013, para registro
das principais discusses politico-juridicas do setor de telecomunicagBes brasileiro
referentes ao ano anterior ao da publicacao.

Abstract
The article introduces this issue of the Law, State, and Telecommunications Review
by way of presenting its contents. Statutes and the administrative regulation of 2013
pertaining to telecommunications are referred to in detail. It also addresses the
main political and juridical discussions on the Brazilian telecommunications sector
that took place the year before the publication of the journal’s current volume.

Apresentacao

Em consonancia com o propoésito inaugural da Revista de Direito,
Estado e Telecomunicagdes, apresenta-se 0 sexto volume da publicacéo
segundo o formato que se segue, mantendo-se a perspectiva de consolidacdo
da revista como um instrumento de pesquisa juridica setorial.

Para tanto, a presente introducao vai além da identificagdo das tematicas
constantes da publicacdo e da sequéncia ao registro historico do arcabouco
normativo setorial e do correspondente contexto socioeconémico e politico
das telecomunica¢des no Brasil. O artigo introdutério também registra as
principais discussOes juridico-regulatérias que marcaram o ano de 2013.
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O artigo seguinte consiste em estudo promovido pelo Centro Berkman
para Internet e Sociedade, da Universidade de Harvard, que, na linha do
direito a comunicagdo na internet, evidencia as condigdes de manifestacdo
do pensamento no &mbito da rede mundial de computadores em solo Russo.
Partindo-se do pressuposto de que a midia tradicional russa — leia-se
radiodifusdo e imprensa, em especial os canais federais de televisdo — tem
perdido muito de sua autonomia, os pesquisadores de Harvard avaliam o
desenvolvimento e a evolucdo da esfera publica conectada russa como
alternativa a discussdo de questdes sociopoliticas obstaculizada no espaco
midiatico offline. O estudo, portanto, traz a tona o papel desempenhado pelo
espaco midiatico online de espaco publico alternativo a midia tradicional
para fins de participacdo civica. Dentre os achados do estudo, estdo a
emergéncia de uma esfera publica interconectada vibrante e diversa, 0 uso
crescente de plataformas digitais na mobilizacdo social e na ac&o civica, e a
persistente qualidade da internet russa como ambiente aberto e livre a
despeito de ataques de negacdo de servico orquestrados e perseguicdo de
jornalistas criticos ao Governo e a grandes empreendimentos econémicos.

O segundo artigo de Peng Hwa Ang e Natalie Pang enfrenta a quest&o
tdo em voga da globalizacdo da internet com enfoque na dimenséo
institucional do Férum de Governanga da Internet e do trilema globalizagéo,
soberania e democracia. Nele, sdo esbocados cenérios de apresentagdo de
uma globalizacdo “contida” da internet para preservacdo de dimensdes
soberanas e democraticas de Estados nacionais. Trata-se de um artigo
relevante, pois, para além de situar o tema da governanga da internet em
sede tedrica de relagdo entre soberania e democracia, 0 situa a partir de
casos concretos e demonstra como tais experiéncias se encaixam na ldgica
da acdo coletiva.

Ronaldo Bach, por sua vez, em artigo intitulado Regulacdo da Guerra
Cibernética e o Estado Democrético de Direito no Brasil traz & tona a
discussdo ainda incipiente no Brasil sobre a dimensdo regulatoria da defesa
eletrénica e cibernética. O estudo é esclarecedor da guerra cibernética em
sua relagdo tedrica com o Estado Regulador e os direitos fundamentais.
Nesse ponto, o autor introduz novidade de analise ao elevar a discussdo das
opcOes politicas de guerra cibernética a componentes do Estado Regulador,
como instrumento que responde a um véacuo regulatério de disciplina
internacional.
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Em artigo de tematica correlata ao anterior, o estudo de Rodrigo Silva
Chaves intitulado “o papel do Ministério da Defesa no processo de
integragdo e de regulagdo das comunica¢des militares no Brasil” aprofunda
a disciplina juridico-politica dessa espécie comunicacional a partir de
analise da estrutura institucional hoje segmentada nas Forcas singulares no
tocante ao campo das comunicacdes militares e da ausente padronizacdo de
requisitos técnicos do processo de aquisicdo de equipamentos e sistemas
correspondentes.

O artigo seguinte, de Isaac Calaga, enfrenta a questdo da apresentacdo
renovada do direito a intimidade no ambiente cibernético, em especial a
conformac&o social do direito & autodeterminagdo dos fluxos de informac&o.

Ao artigo intitulado “Imunidade antitruste as a¢cdes governamentais no
contexto da desregulacdo do setor de telecomunicagdes: uma andlise a partir
do julgamento do caso VU-M pelo CADE”, de autoria de Deborah Batista
Caixeta, coube o aprofundamento dos limites de atuacdo da regulagdo geral
de matiz concorrencial do CADE frente a regulacdo setorial técnica da
ANATEL a partir da analise dos argumentos do caso VU-M em batimento
com a teoria da acdo governamental — State Action Doctrine —, a teoria do
interesse publico e a teoria da escolha publica — public choice.

O histérico da classificagdo juridica do espectro de radiofrequéncias
precede a analise de Guilherme Pereira Pinheiro sobre a aplicabilidade da
teoria processual administrativa da regulacdo na regulacdo desse bem
publico no artigo intitulado “A Teoria Processual Administrativa Aplicada a
Regulacdo do Espectro Radioelétrico”.

Finalmente, o artigo de Rafael da Silva Santiago aborda detalhadamente
a prética institucional da ANATEL na solugdo de disputas, catalogando as
atividades de sua competéncia previstas no art. 19 da Lei Geral de
TelecomunicagBes como afetas ou ndo a arbitralidade objetiva.

Segue-se, na Ultima se¢do da revista, a reunido das normas do setor de
telecomunicacbes do ano de 2013 organizadas por temas e referenciadas a
tabelas informativas. Ao final, foi inserido um exaustivo indice alfabético e
remissivo das normas do setor no ano de 2013. Cada tema presente em dita
secdo contém referéncias a normas de todos o0s niveis e a atos
administrativos correlatos.
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O setor de telecomunica¢des no ano de 2013

O ano de 2013 foi um ano especial para o setor de telecomunicaces,
como ano debutante dos 15 anos de existéncia da ANATEL; um ano de
enfrentamento de questdes regulatérias sob um enfoque amadurecido.’

Conflito de competéncias federativas sobre antenas e a disputa
pela faixa de 700 MHz

Talvez o Ultimo problema da velha guarda regulatéria enfrentado pela
ANATEL tenha dito respeito as dificuldades de expansao de infraestrutura
de antenas para o Servico Mdvel Pessoal sob pressdo nas cidades-sede da
Copa das Confederaces, da Copa do Mundo de 2014 e das Olimpiadas de
2016. Embora ndo dependesse de uma mudanga regulatéria da ANATEL,
mas de leis municipais disciplinadoras de disposi¢do urbana, meio-ambiente
e consumidor, o evento mais relevante do setor em termos de abertura do
ano de planejamento de atuacdo regulatéria em Brasilia — o Seminario
Politica de (Tele)Comunicacdes de fevereiro de 2013 — girou em torno de
dois pontos centrais de atuacdo da ANATEL: a demanda das operadoras de
Servico Movel Pessoal (SMP) por uma atuagdo pré-ativa nos municipios
para convencimento das autoridades a relaxarem os requisitos impeditivos
da instalacdo de novas antenas e as demandas divergentes dos setores de
radiodifusdo e de SMP e infraestrutura modvel sobre estudos de
disponibilidade de espectro para ingresso do celular de quarta geracdo (4G)
na faixa de 700 MHz a ser liberada quando do encerramento da agenda de
digitalizaco da radiodifuséo terrestre.

No inicio de 2013, vozes do Ministério das Comunicacfes e da
ANATEL confirmaram a intengdo de desligamento do sinal analdgico de
TV aberta terrestre de forma progressiva, iniciando-se em 2015, com
projecdo de encerramento postergada para 2018, em expressa acomodagéo
planejamento original de desligamento completo dos sinais em 2016. A
discussdo politica travada em 2013 concentrou-se em torno de estudos
técnicos de grupo ministerial com apoio da ANATEL pr6 introducédo plena
do 4G inclusive em grandes centros metropolitanos, alegando a

10 capitulo do setor de telecomunicac6es no ano de 2013 foi elaborado por Marcio
lorio Aranha.
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possibilidade de ajustes de engenharia que eliminariam interferéncias
prejudiciais no servico de radiodifusdo digital terrestre, enquanto, de outro
lado, estudos técnicos contratados pela Associagdo Brasileira de Emissoras
de Radio e Televisdo (ABERT) e desenvolvidos pela Sociedade Brasileira
de Engenharia de Televisdo (SET) apontavam no caminho contrario de
inviabilidade de introducdo do 4G na faixa de 700 MHz sob pena de
prejuizo a recepcdo do servico de radiodifusdo em grandes centros
metropolitanos e principais mercados de telecomunicac6es.

Em fevereiro de 2013, foi anunciada a antecipacdo da licitacdo da
frequéncia de 700 MHz para o 4G, mais cobicada que a de 2,5 GHz, que
fora licitada em junho de 2012 por US$ 2,9 bilhGes, por possuir maior
alcance e, consequentemente, demandar um menor ndmero de antenas. A
expectativa divulgada & imprensa no inicio de 2013 era de que a licitacdo
rendesse cerca de US$ 40 bilhdes, segundo relatdrio da representacéo de
comércio dos Estados Unidos, que questionava a exigéncia de percentual de
fabricacdo nacional de equipamentos dos vencedores das licitages.
Anunciava-se a edi¢do proxima de portaria do Ministério das Comunicaces
para liberacdo antecipada dos canais 51 a 69 UHF, inicialmente prevista
para 2016, que fora a previsdo regulamentar do processo de introducdo da
TV digital terrestre no Brasil. JA no anincio governamental de inicio de
fevereiro de 2013, que sucedeu a encontro com representantes das
radiofusoras no semana anterior, antecipou-se que estaria sendo estudada
uma compensacao as empresas de radiodifusdo pela entrega antecipada das
frequéncias as telecomunicagfes, mediante, por exemplo, o custeio pelas
operadoras de SMP vencedoras das licitacdes do valor gasto com a
digitalizacdo dos canais de TV realocados. A compensagéo foi solenemente
afastada pela ANATEL, declarando-se auséncia de politica publica nesse
sentido.

Em 28 de fevereiro de 2013, a ANATEL langou consulta publica com a
proposta de regulamento sobre condi¢Ges de uso de radiofrequéncias na
faixa de 698 MHz a 806 MHz com a especificacdo da destinacdo da faixa de
700 MHz para o LTE (4G).

N&o tardou para que, em audiéncia publica, atores setoriais da area de
seguranca publica e militar solicitassem a reserva de 5 MHz + 5 MHz para
comunicacdo das policias de seguranca e 10 MHz + 10 MHz para operac6es
sociais de distribuicdo de alimentos, agua e seguranca interna do Exército,
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contrapondo-se 0 interesse comercial ao da seguranca e servicos de utilidade
publica demandados pela populagdo. Como se vera mais adiante, a demanda
foi exitosa em parte.

Pela primeira vez, a discussdo publica sobre a transicdo para a TV digital
via desligamento programado para se iniciar em margo de 2015, por
Brasilia, seguindo-se Sao Paulo, em abril, e Rio de Janeiro, em maio, com
previsdo de desligamento de todas as capitais para 2015 e de todo o pais
para 2018, resultou em enfrentamento do que fazer com aqueles que nédo
tiverem condicBes de migrar por si sos. Foi suscitado, durante 0 ano de
2013, por exemplo, o financiamento dos aparelhos conversores para a
populacdo de baixa renda via inclusdo da TV Digital na listagem de
produtos passiveis de aquisi¢do mediante financiamento do programa
“Caixa Moveis” para beneficiarios do bolsa familia. O mercado vindouro da
TV digital, como ocorreu nos paises que ja realizaram o desligamento
analdgico, deveré ser, em parte, viabilizado com subsidios governamentais.

Em outra esfera de expansdo celular de 42 geracdo, agora na frequéncia
de 2,5 GHz, em 1° de julho de 2013, passou a ser exigido das operadoras de
MMDS que ocupavam 0s 190 MHz da faixa de 2,5 GHz a se restringirem a
um bloco de 50 MHz (2.570 MHz a 2.620 MHz), algo previsto desde 2010,
na Resolugdo ANATEL n° 544, mas finalmente implementado em 2013
apos intensas negociacGes em especial no tocante a fixacdo do valor de
indenizagdo pela abertura de espectro para as operadoras de Servico Mdvel
Pessoal (SMP) e Servico de Comunica¢do Multimidia (SCM).

Em maio de 2013 foi publicada a resolugdo de arbitragem da ANATEL
sobre 0 montante de indenizagdo das empresas de telecomunicacBes
vencedoras do leildo das faixas de 2,5 GHz para as empresas do servico de
MMDS até entdo ocupantes da faixa, fixado o valor de R$ 314 milhdes,
conforme o critério da base de usuarios de MMDS em agosto de 2010 e o
custo estimado de migracdo das bases legadas para outras plataformas
similares de TV a Cabo ou DTH, ou mesmo de substituicdo de infraestrutura
do MMDS por servigo de banda larga via tecnologia TD-LTE. Os valores
foram distribuidos entre Acom, Telefonica, MMDSC, Net Servicos, TV
Show, Ibituruna, Sunrise, Teleserv, Sercomtel, Bahiasat, Jangadeiro,
VerTV, TV Filme, entre outras participes do mercado em extincdo do
servico de MMDS.
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O setor de telecomunicag¢des frente ao movimento popular de 2013

A revolta popular que se instaurou inicialmente em S&o Paulo contra a
elevacdo das tarifas de 6nibus em junho de 2013 logo se alastrou por todo o
pais via redes sociais contra a corrupcdo, a Proposta de Emenda a
Constituicdo n° 37 (PEC 37), que pretendia retirar poderes investigatorios do
Ministério Publico, mantendo-os exclusivamente na corporacdo policial,
bem como inimeras outras demandas de ordem social, tais como maiores
investimentos em salde e educacdo publicas, vieram em meio ao visivel
volume de gastos expendidos nos estadios de futebol para a Copa das
Confederagdes em 2013 e para a Copa do Mundo em 2014.

O setor de telecomunicagbes passou despercebido no inicio da
movimentacdo popular, mas a reacdo a aumentos planejados de energia,
fornecimento de agua e transportes fez com que todos eles fossem adiados,
afetando, evidentemente, as demais tarifas controladas e deixando a
ANATEL em situacdo delicada para autorizacdo de reajustes para o ano
seguinte, ou mesmo, anuncio de liberacdo de controle tarifario para
chamadas internacionais. O setor, entretanto, passou ao largo da crise
politica. Na mesma toada, o0 momento de reacdo ao descontrole publico
sobre o0s beneficios de ordem social de servicos publicos levou a
concentracdo de atencBes sobre projetos de lei em andamento no Congresso
Nacional, em especial, 0 PL 4330/2004, que visava facilitar a realizagdo de
contratos de terceirizagdo em geral que afetariam as empresas de
telecomunicacbes no uso de servigos terceirizados de atendimento e
instalacdo sem que sofressem o risco de serem responsabilizadas por débitos
trabalhistas deles decorrentes. Apesar de reativada sua tramitagéo paralisada
desde 2011, via discussdo na Comissdo de Constituicdo, de Justica e de
Cidadania (CCJC) da Camara dos Deputados, ndo foi a plenario em 2013.

Os servicos de telefonia e banda larga ndo foram objeto das criticas de
milhares de manifestantes nas principais capitais do pais, que se
concentraram, entdo, na elevagdo realizada ou programada de tarifas de
onibus e na deficiéncia dos servigos publicos de salde e educacao
fundamental e média, levando & implementacdo de programas federais,
estaduais e municipais de reestruturacdo da infraestrutura de transportes
terrestres.

O Programa Nacional de Banda Larga, de 2010, antecipou o esforco
governamental as manifestacGes de 2013 ao revelar um governo pré-ativo
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de regulacdo da universalizacdo do acesso a banda larga. Os protestos
populares exigindo o fim da corrupcdo, o incremento de servigos publicos
de qualidade entdo focados em transportes terrestres, salde e educacao,
deixaram o setor de telecomunicagdes invisivel as criticas de elevadas
tarifas e pregos segundo critérios comparativos internacionais.

N&o passou despercebido, entretanto, o robustecimento do setor de TV
por assinatura apdés sua abertura viabilizada pela lei de comunicacdo
audivisual de acesso condicionado (Lei 12.485/2011 — Lei do SeAC) ao ser
aprovado, em dezembro de 2013, na Comissdo de Ciéncia, Tecnologia,
Inovagdo, Comunicacdo e Informética (CCT), do Senado Federal, projeto de
lei que estabelece pena de seis meses a dois anos de prisdo para o crime de
interceptagdo ou receptacdo ndo autorizada de sinais de TV por assinatura
(PLS 186/2013), pratica vulgarmente apelidada de “gatonet” em analogia a
pratica de “gato” — ligacdo ndo autorizada — da rede de energia elétrica.

O caso Snowden e Miranda

A geopolitica telecomunicacional, por sua vez, sofreu uma guinada por
escandalos de vazamento de préticas do servigo secreto de informacdes dos
EUA, capitaneado pelo foragido terceirizado de sua agéncia de inteligéncia,
Edward Snowden, que revelara a quebra de sigilo de ligacGes telefonicas e
troca de informagdes via redes da Verizon e de dados da Google e outras
empresas da internet, minando a confianca sobre a privacidade e seguranca
das redes de telecomunicages, inclusive entre os EUA e seus aliados
europeus.

Os investimentos na infraestrutura de banda larga e sua inteligéncia de
rede passaram a servir como indice da nova geopolitica mundial de paises
desenvolvidos da sociedade-rede, com investimentos conjuntos nipo-
europeus de um lado, e de paises periféricos com seus sistemas
relativamente isolados, como a China e demais paises a procura de uma
espaco ao sol no mundo da informagdo, de outro, tendo-se reservado aos
Estados Unidos uma posi¢do singular de inaugurador e hospedeiro da
regulacdo da internet, sob crescente desconfianca dos demais.

Mesmo as manifestagdes populares ocorridas no Brasil em 2013 nédo
tiveram o efeito persistente da crise de confiangca gerada pelo vazamento de
informacdes daquele empregado terceirizado do servico de informagdes dos
Estados Unidos da América — Edward Snowden - sobre praticas
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corriqueiras de filtragem de dados de milhdes de usuérios de telefonia e de
internet dos Estados Unidos e de outros paises. A par da crise politica
gerada pelo aceite do pedido de asilo provisério de Edward Snowden na
Russia em meio a ameaga de intervengdo militar norte-americana e de seus
aliados na Siria, pais com intensos lagos comerciais e militares com a
RuUssia, outro evento subsequente garantiu a centralidade do tema na agenda
politica internacional de 2013: a detencdo de um brasileiro ligado ao jornal
The Guardian no aeroporto de Londres com base em lei antiterrorismo
inglesa para fins de confisco de material presumivelmente ligado ao
vazamento de informagdes de Edward Snowden.

Em 18 de agosto de 2013, no aeroporto internacional de Heathrow, em
Londres, um brasileiro chamado David Miranda foi detido pela policia
inglesa por 8 horas e 55 minutos para interrogatério com base na lei
antiterrorismo daquele pais. O Terrorism Act 2000 fora instituido pelo
parlamento inglés com o objetivo de politica legislativa para facilitar a
detencdo de pessoas originarias ou ligadas a movimentos terroristas da
Irlanda do Norte, abrindo espaco para que pessoas pudessem ser
provisoriamente detidas para questionamento independentemente de
fundada suspeita para interrogatério pelo prazo maximo de 9 horas.

David Miranda dirigia-se a Londres para se encontrar com seu parceiro
jornalistico — Glenn Greenwald — com o fito de, presumivelmente, entregar-
Ihe documentos obtidos de fontes norte-americanas sobre o vazamento de
informacdes de invasdo de ligacBes telefnicas e contatos eletrdnicos por
parte do governo norte-americano.

O governo norte-americano, por sua vez, havia solicitado a seus aliados
que o auxiliassem a evitar novos vazamentos além do que ocorrera em junho
de 2013, quando Edward Snowden forneceu ao The Guardian, via Glenn
Greenwald, informacBGes que comprovavam a interceptacdo de ligacGes
telefénicas e contas de internet para fins de investigacdo antiterrorismo,
gerando, com isso, reacGes de repludio a dita pratica na comunidade
internacional, inclusive da Unido Europeia e do Brasil, algo agravado na
segunda metado do ano, quando novas revelagfes demonstraram que a
pratica se estendia inclusive sobre mensagens de chefes de Estado, dentre
eles, as lideres alemd — Angela Merkel — e brasileira — Dilma Roussef.

Ao ser detido, David Miranda, relatou ter sido por diversas vezes
ameacado de prisdo pelas autoridades policiais caso ndo entregasse as

Revista de Direito, Estado e Telecomunicagdes, v. 6, n. 1, p. 1-20 (2014)



10 Direito, Estado e Telecomunicagdes: fronteiras institucionais regulatdrias (p.1-20)

informacBes que presumivelmente estaria levando para o jornal The
Guardian sobre praticas de investigacdo antiterrorismo. A policia inglesa
confiscou 9 itens: um laptop; um telefone celular; cartes de memoria e
DVDs.

Uma das garantias institucionais de limitacdo do poder de detengdo e
questionamento  (stop-and-search) da autoridade policial na lei
antiterrorismo inglesa é a de que, inexistindo fundado motivo para o
interrogatdrio, este somente poderda ser realizado com a autorizacdo
especifica do Secretério de Interior do governo — entdo, Theresa May —, que,
em comentario publicado apds o ocorrido com David Miranda, justificou
seu ato sob a alegacdo de que, embora ndo houvesse suspeitas de que fosse
um terrorista, ele estaria de posse de material ilegalmente subtraido de
arquivos governamentais e que, se publicado, poderia facilitar praticas
terroristas.

Os advogados de David Miranda e do The Guardian obtiveram um
mandado judicial que suspendeu, provisoriamente, o poder das autoridades
inglesas de analisarem, copiarem ou repassarem (inspecting, copying or
sharing) o teor do que fora confiscado enquanto ndo fosse julgada a
legalidade da atuacdo policial. O principal argumento juridico dos
advogados de David Miranda pela ilegalidade da atuagdo policial fora o de
que os poderes de detencdo e interrogatério do Terrorism Act 2000 inglés
somente estariam de acordo com a politica legislativa que os justificara se
tais atos fossem voltados a determinar se David Miranda tinha filiacdo ao
terrorismo; ndo, todavia, para o fim de apreensdo das informagdes que ele
carregava consigo.

Os efeitos no cenario politico-juridico brasileiro ndo tardaram a surgir
para além da esperada indignagdo da Unido Europeia, Brasil e outros paises.
No Brasil, em 12 de setembro de 2013, a Presidéncia da Republica
encaminhou a Mensagem 391/2013 & Camara dos Deputados, solicitando a
atribuicdo de regime de urgéncia constitucional, na forma do art. 64, § 1° da
Constituicdo Federal de 1988, para a apreciacdo do Projeto de Lei n°
2.126/2011 (Marco Civil da Internet), que estabelecia principios, garantias,
direitos e deveres para 0 uso da internet no Brasil, abrindo-se o prazo de 45
dias para usa apreciacdo na Camara dos Deputados e consequente
sobrestamento de pauta a partir de 28 de outubro de 2013, projeto que ainda
trancava a pauta da Cmara dos Deputados na segunda semana de dezembro
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de 2013, quando a prioridade acenada pelo presidente da Camara era a
aprovacdo da Lei Orcamentéria de 2014, demonstrando a falta de consenso
parlamentar sobre o teor do projeto. Finalmente aprovado na Camara dos
Deputados e encaminhado ao Senado Federal em mar¢o de 2014 sob o
namero PL 2.126/2011, ele sofreu tramitacdo acelerada aprovado em 22 de
abril de 2014 no Senado, e sancionado pela Presidente da Republica durante
a abertura do Encontro Global Multissetorial sobre o Futuro da Governanca
da Internet — NET Mundial, em 23 de abril de 2014.

A iniciativa presidencial de concentracdo de esforcos na disciplina
normativa de tecnologias da informacdo e comunicacdo para dificultar a
invasdo da privacidade por sistemas institucionais de varredura de ligacdes
telefonicas e mensagens eletrénicas foi verbalizada em alto e bom tom na
fala da presidente do Brasil na ONU, em setembro de 2013, com
repercussdo na midia mundial. Em 4 de novembro de 2013, o Decreto
presidencial n° 8.135 dispds sobre a exigéncia de que as comunicagfes de
dados da administracdo publica federal fossem realizadas por redes de
telecomunicacbes e servicos de tecnologia da informacdo fornecidos por
6rgdos ou entidades da administracdo publica federal, incluindo empresas
publicas e sociedades de economia mista da Unido e suas subsidiarias.

Talvez o efeito mais marcante da crise de invasdo de privacidade,
embora pouco divulgado, tenha sido o de abertura do canal de contratacdes
diretas de servigos de tecnologia da informacéo por parte da Unido para
entidades como a Telebras, o Serpro, a Dataprevi e a RNP: a qualificagdo da
conexdo dos 6rgdos do governo como estratégica pelo Conselho de
Seguranca Nacional, dispensando-se a licitacdo dos servicos. Essa solugdo
desburocratizante dificilmente teria vindo a lume impune sem o auxilio da
crise mundial de confianca gerada pelo uso de infraestrutura de pontos de
contexdo internacionais da internet e de empresas multinacionais de
telecomunicaces para os fins de investigacdo norte-americana.

O movimento brasileiro foi ombreado por manifestacdes globais
contrarias ao aumento do poder de monitoramento da rede mundial de
computadores por governos ao redor do mundo. Em carta aberta de
dezembro de 2013, assinada pelas gigantes Google, Microsoft, Twitter,
LinkedIn, Yahoo, Aol, Facebook e, parcialmente, Apple, intitulada Global
Government Surveillance Reform, pediu-se, dentre outras coisas, o livre
fluxo da informagdo, indo de encontro a proposta brasileira de exigéncia de
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instalacdo de servidores em solo brasileiro para guarda dos dados dos
servicos da internet, bem como a limitagdo do monitoramento
governamental das informagdes das redes por propositos legais especificos.
Dito documento também conclamou os Estados Unidos a tomar a lideranga
na reforma proposta, alertando para o fato de que as revelacfes de
monitoramento das redes de internet e telefonia realizadas pelos Estados
Unidos teria pendido o fiel da balanca em favor dos Estados e em prejuizo
dos direitos do individuo.

Na ONU, por sua vez, Alemanha e Brasil apresentaram projeto de
resolucéo sobre o direito & privacidade na era digital ao final aprovado na Il1
Comissao da 68% Assembleia Geral das Nag¢6es Unidas, classificando como
atos altamente intrusivos os atos de vigilancia ou interceptagdo ilicita de
comunicagdes, como também a coleta arbitraria de dados pessoais.
Democracia, privacidade e liberdade de expressdo foram eleitos como
pedras fundantes da proposta, que contou com 55 paises copatrocinadores.

Reestruturacio da ANATEL

Em termos de estruturagcdo da agéncia reguladora, uma antiga demanda
foi finalmente implementada via aprovacdo da Resolucdo da ANATEL n°
612, de 29 de abrio de 2013, que, ao reeditar 0 Regulamento Interno da
Agéncia, reequacionou sua estrutura orgénica para contemplar
superintendéncias mais aderentes aos grandes temas regulatérios de: a)
planejamento e regulamentacdo (SPR); b) outorgas e recursos a prestagdo
(SOR); c) fiscalizagdo (SFI); d) controle de obrigagbes (SCO); e)
competicdo (SCP); f) relagdes com consumidores (SRC); g) gestdo interna
da informacdo (SGI); h) administracéo e finangas (SAF).

Em outra seara menos visivel, o Conselho Diretor da ANATEL passou a
publicar com énfase as ementas das decisdes sobre processos
administrativos pré-selecionados em claro intuito de formatacdo de uma
jurisprudéncia administrativa de indole regulatéria.

A agenda regulatdria aprovada pelo conselho diretor da ANATEL em
agosto de 2013 tratou dos usuais suspeitos — ampliacdo de acesso,
certificacdo, competicdo, consumidor, modelo de prestagdo, pesquisa e
desenvolvimento, planejamento, qualidade e recursos escassos —, mas a
auséncia eloquente da prioridade de formacdo do regulador demonstrou que
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0 movimento de reestruturacdo da Agéncia ndo tinha como foco principal a
transformacdo atualizadora do préprio regulador.

UIT um pouco mais publica

Algo pouco conhecido mesmo por parte do puablico no setor de
telecomunicacbes diz respeito ao formato de funcionamento da Unido
Internacional de Telecomunicac¢des, que, em grande medida, assemelha-se a
uma associagao privada ao gerir seus relatérios finais de conferéncias como
produtos a venda para o publico interessado.

A sessdo de 2013 do Conselho da UIT alterou parcialmente os
obstéaculos ao acesso publico a informacao de tais reunides ao aprovar uma
contribui¢do da delegacdo brasileira, que propds a gratuidade de acesso
eletrénico dos relatérios finais das Conferéncias Mundiais de
Desenvolvimento das Telecomunicagbes (UIT-D).

Em uma segunda contribuicdo brasileira também aprovada em 2013,
instituiu-se o dever da UIT-D de divulgar informacdes de acompanhamento
de projetos implementados, inclusive custeio e financiamento em claro
movimento de expansdo de responsabilidade gerencial e transparéncia
daquele organismo internacional vinculado & Organizacdo das Nagdes
Unidas.

Universalizagao celular para a zona rural

O ano de 2013 também serviu de palco para o aumento das pressdes de
localidades ndo atendidas por cobertura celular para as pleitearem no
Judiciario, embora sem éxito, a medida que as tentativas, usualmente via
acBes civis publicas interpostas pelos ministérios publicos estaduais, viram
suas pretensfes negadas por aplicacdo do principio da deferéncia técnico-
administrativa do Judicidrio as decisdes regulatérias, que projetavam a
cobertura das areas rurais dentro de um raio de 30 km da sede municipal de
30% dos municipios atendidados até junho de 2014 e 100% até dezembro de
2015, segundo as regras do edital das faixas de 2,5 GHz e 450 MHz.

Como parcela das localidades em zona rural situa-se fora do raio de 30
km da sede municipal, em especial na Regido Norte do pais, em diversos
momentos, o Ministro das Comunica¢@es chamou & mesa de negociagdo as
empresas vencedoras das licitacbes de 2,5 GHz e 450 MHz para conseguir a
antecipacdo de metas de atendimento da zona rural e de ampliacdo para
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além dos 30 km de raio das sedes municipais. Cerca de 10 mil distritos ndo
foram atingidos por tais metas de cobertura. Em meio as negociagdes, 0
Ministro das Comunicagdes acenou que em caso de ndo ser alcangado um
acordo, o atendimento dos distritos ndo abrangidos nas metas de cobertura
seria introduzido como obrigacdo dos vencedores da vindoura licitacdo da
faixa de 700 MHz.

Tardou, mas a associacdo GSMA, que representa as operadoras moveis,
apresentou estudo comparativo de 64 paises, dos quais um terco ndo teriam
desembolsado nenhum montante das contribui¢cbes coletadas a titulo de
universalizagdo das telecomunicagfes, computando o patriménio acumulado
de US$ 11 bilhGes. Com base no estudo, a GSMA conclamou os governos a
implementarem “moratdria imediata na coleta de mais recursos para fundos
de servigo universal e a reconsiderarem suas futuras aplicagdes” com énfase
na tecnologia mével.

Controle social e politico

O Senado Federal aprovou em 27 de fevereiro de 2013, urgéncia na
tramitagdo do Projeto de Resolucdo do Senado PRS 10/13, que introduziu a
exigéncia de comparecimento dos dirigentes das agéncias reguladoras para
prestacdo de contas em reunifes conjuntas de trés comiss@es: a comissao
especifica relacionada a &rea da agéncia; a Comissdo de Assuntos
Econdmicos (CAE); e a Comissdo de Constituicdo, Justica e Cidadania
(CCJ). A Resolugdo n° 4, de 2013, do Senado Federal, dai advinda alterou o
Regimento Interno da Casa para disciplinar o comparecimento anual de
dirigentes de agéncias reguladoras ao Senado Federal em franco movimento
de retomada de rédeas do Congresso Nacional na fixacdo de rumos do
modelo regulatério brasileiro.

Do lado do usuério/consumidor e cidaddo, a institucionalizacdo dos
conselhos de usuérios foi expandida em 2013, mediante Regulamento de
Conselhos de Usuarios aprovado pela Resolucdo da ANATEL n° 623, de 18
de outubro de 2013, de exigéncia de conselhos de usuérios, antes restritos a
telefonia fixa concedida, para empresas de porte de TV por assinatura,
telefonia movel, servico de comunicacdo multimidia (banda larga fixa) e
servigo mével especializado.

A desoneracdo tributéaria de smartphones, entretanto, passou ao largo da
oitiva dos interessados diretos. A aposta de 2013 de atracdo de fabricantes
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de smartphones para o Brasil se concretizou via desoneracdo tributaria do
PIS/PASEP e da COFINS na fabricacdo de smartphones com valor de até
R$ 1,5 mil classificados na posicdo 8517.12.31 da TIPI, que obedecessem
aos requisitos técnicos constantes de portaria do Ministério das
Comunicac6es, representando uma desoneragdo anunciada pela Teletime de
9,25% do preco do aparelho no Brasil. Quando somada a desoneracdo de
que gozam os smartphones produzidos no pais que seguem 0s requisitos de
processo produtivo basico (PPB), a desoneracdo pode alcancar 25% do
preco do aparelho. Mas a politica pablica industrial de desonera¢do somente
teve seus contornos definidos quando de sua regulagdo via portarias do
Ministério das Comunicagdes, que estipularam as “caracteristicas técnicas”
minimas para desoneragdo dos smartphones. Dentre as medidas, constaram
exigéncias referentes ao equipamento em si, como também aos seus
softwares e aplicativos, tais como: suporte a conexdo padrdo IEEE 802.11
(Wi-Fi); presenca de aplicativo de navegagdo na rede mundial de
computadores que permitisse 0 acesso a paginas padrdo HTML; sistema
operacional que disponibilizasse ferramentas de desenvolvimento de
aplicativos por terceiros (SDK - Software Development Kit e APl —
Application Programming Interface); tela sensivel ao toque ou teclado fisico
completo; tela de entrada e saida de informagdes de &rea superior a 18 cm?;
e pacote minimo de aplicativos desenvolvidos no Brasil previamente
embarcado. Para implementacdo deste Gltimo requisito, fora constituido um
comité tripartite formado por fabricantes de smartphones, operadoras
méveis e representantes do governo federal, que estabeleceu diretrizes para
0 desenvolvimento dos aplicativos. Em antecipacdo sobre a posicdo
ministerial em tal comité, fora dito, a época, por fontes do Ministério das
Comunicacg0es, que seriam privilegiados aplicativos que “respond[essem] as
necessidades brasileiras, e ndo apenas tradugdes de titulos de sucesso
desenvolvidos em outros paises”.

Enquanto comité de definicdo do direito de escolha ao acesso de
aplicativos embarcados financiados por politica governamental de
desoneracdo tributaria, é de se perguntar sobre a auséncia eloquente de
outros atores setoriais de representacdo social nessa etapa. Em nivel de
definicdo regulatoria, a principal decisdo quanto ao contedo embarcado ou
canais embarcados de acesso a contetdo fora relegada a um comité de
interesses exclusivamente empresariais e governamentais. A contar pelas
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manifestacBes favoraveis da indlstria de smartphones — Nokia e Samsung
manifestaram-se expressamente favoraveis ao embarque de aplicativos
nacionais — e das empresas de telecomunicagdes em geral, o esforgo
governamental de desoneragdo tributaria claramente agradou aos atores
empresariais, tratando-se os consumidores e os cidaddos em geral como
tutelados da diade Estado-Mercado.

Competicido e outros temas regulatorios

No tocante a regulacdo de transacOes de atacado das telecomunicagdes,
entrou em funcionamento o Sistema de Negociagdo das Ofertas de Atacado
(SNOA), previsto no Plano Geral de Metas de Competicdo (PGMC), que
passou a concentrar a negociacdo de atacado das telecomunicagdes,
aplicével a exploracdo industrial de linha dedicada (EILD), contratagdo de
torres de transmisséo, entre outros elementos relevantes de atacado das
telecomunicagdes. A tbnica dos discursos justificadores do SNOA foi, a
época, a da responsabilidade estatal em tornar o mercado de atacado um
mercado civilizado.

Mas nem tudo resultou de avanco da regulacdo sobre o setor de
telecomunicacBes. Em 8 agosto de 2013, a Superintendéncia de Outorga e
Recursos & Prestacdo da ANATEL publicou a Portaria n® 639, de 25 de
julho de 2013, disciplinando o Procedimento Simplificado de Outorgas
(PSO) para autorizagBes simultaneas dos servigos de comunicacdo
multimidia (SCM), fixo comutado (STFC) e de acesso condicionado (SeAC)
com o custo unitario de R$ 9 mil; um passo histdrico rumo a convergéncia
de licengas.

O final do ano de 2013 presenciou a renovacdo dos esfor¢os da
ANATEL em implementar a migracdo de parcelas da faixa de frequéncia de
700 MHz para os servicos moveis, mediante o inicio dos testes de
convivéncia entre a radiodifusdo — canais 38, 48 e 51 — e as transmissGes
mdveis de quarta geracdo LTE. Dentre os objetivos de tais testes,
vislumbrava-se o de produzir regulamento para disciplina de mitigacdo de
interferéncias prejudiciais entre a banda larga movel e a radiodifuséo.

O tema da expansdo dos servigos méveis sobre espectro antes reservado
a radiodifusdo consolidou-se na agenda internacional, em que foi inserido
como primeiro item de pauta da Conferéncia Internacional de
Radiocomunicagdo da UIT de 2015, em Genebra, a identificacdo e
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atribuicdo de novas faixas de frequéncias para servicos moéveis muito em
virtude de lobby patrocinado pelos Estados Unidos e Canada, cuja presenca
da TV aberta é historicamente pouco expressiva. A proposta de tais paises
para 2015 foi a de atribuicdo de certas faixas de radiofrequéncias para
servigos moveis, inclusive a faixa de 470 MHz a 698 MHz, ocupada pela
TV digital ap6s migracdo dos canais anal6gicos. Para esta faixa, a proposta
foi de ocupacdo em carater primario para ambos os servicos de radiodifusdo
e maveis. Assim, eventual interferéncia prejudicial dos servicos méveis na
radiodifusdo ndo se resolveria facilmente pela aplicacdo da regra de que
servigos de carater secundario devem cessar a interferéncia prejudicial sobre
servigos de carater primario.

Em oposicdo ao movimento de paises capitaneados pelos Estados
Unidos, o Brasil obteve posicionamento favoravel da reunido preparatoria
da CITEL para a Conferéncia da UIT sobre sua proposta contraria a
atribuicdo da faixa de TV digital para servicos méveis, alcancando o status
de proposta interamericana (IAP — Interamerican Proposal).

Na fronteira das faixas destinadas a radiodifusdo digital e aos servicos
mdveis, ha um ator inusitado estrategicamente ali inserido: as forcas de
seguranga nacional. Ao se destinar espectro da faixa de 700 MHz para
servigos moveis, a ANATEL também satisfez pleito das forcas de seguranca
nacional por espaco exclusivo nesta faixa. Elas receberam uma faixa de 5
MHz + 5 MHz localizado imediatamente acima do Ultimo canal de
radiodifusdo, apostando a ANATEL na baixa densidade de estacBes
radiobase (ERBs) do Exército para facilitar a acomodacéo de radiodifusdo e
servigos méveis em faixas proximas.

A disputa pelo espectro da TV digital também chamou a atencdo de
produtores de microfones e monitores sem fio que operam na frequéncia de
600 MHz e que poderiam ser inviabilizados com o ingresso dos servi¢os
méveis. Em novembro de 2013, a fabricante de equipamentos Sennheiser
ingressou com processo perante o 0Orgdo regulador norte-americano
solicitando garantias de que o leildo previsto para 2014 para servi¢cos moveis
naquele pais ndo inviabilizasse 0 uso de equipamentos em espetaculos
publicos, ou que os vencedores do leildo indenizassem os fabricantes e
usuarios de equipamentos inutilizados pelo seu ingresso na frequéncia de
600 MHz, haja vista a experiéncia semelhante de prejuizos nao indenizados
ocorridos com a ocupagdo da faixa de 700 MHz em 2008.
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Enfim, o que se pediu foi que o custo de realocacdo dos equipamentos
para a faixa de 500 MHz fosse arcado pelas empresas beneficiarias da
liberacdo da faixa de 600 MHz para servigos moveis. Para o cenario em que
a Unido Internacional de Telecomunica¢bes recomenda 1.300 MHz
destinados a servicos de telefonia mével em 2015 em contraposicdo a média
de 263 MHz e 574 MHz de frequéncias destinadas a tais servicos na
América Latina e no Brasil respectivamente, é visivel como a pressdo por
expansao da banda larga mével dominaréa as politicas publicas e a regulacdo
do setor no Brasil nos proximos anos.

Por detrds de todas as idas e vindas de atribuicdo e destinacdo de
espectro nas faixas de 470 MHz e 698 MHz esta uma opg¢&o regulatéria por
espaco para evolucgdo tecnolégica de dados e midia, em que a previsdo de
frequéncias adicionais é antecipada frente as previsdes de demanda para
servicos moveis de banda larga cada vez mais larga de um lado, e
radiodifusdo com cada vez mais resolucdo e poder de transmissao de dados,
de outro. Em pronunciamento na International Broadcasting Convention
(IBC) de 2013, em Amsterda, a diretora de distribui¢do da BBC de Londres
ressaltou a necessidade de que parte da faixa de 700 MHz permanecesse
com as radiodifusoras para permitir a evolugao tecnoldgica do servico, em
especial, em virtude da maior eficiéncia da transmissdao radiodifusora em
quantidade de dados transitados em face das transmissdes méveis de banda
larga.

O projeto de Lei das Antenas (PL 5.013/2013) tdo desejado pelas
empresas para uniformizar as regras de instalacdo de antenas no complexo
sistema federativo de disciplina juridica municipal de posturas urbanas foi
passado para o ano de 2014 com projecdo de devolugdo ao Senado Federal
para pronunciamento sobre pontos alterados na Camara dos Deputados.

Até aqui, nenhuma surpresa na énfase na atribuicdo da faixa de 700 MHz
a servicos moveis e na lenta tramitacdo de projeto de lei que, embora muito
desejado, esbarra na questdo de divisdo de competéncias federativas. A
surpresa de final de ano ocorreu por forca de decisdo do Conselho
Administrativo de Defesa Econdmica (CADE), que se manifestou
contrariamente & participacdo da Telefonica na Vivo, via aquisicdo de
participacdo da Portugal Telecom, se mantida a participacdo indireta da
Telefonica na TIM Brasil, por intermédio do consércio Telco, controlador
da Telecom Italia com entdo 22,4% das agdes ordinarias. O movimento de
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consolidacbes do setor no Brasil parece ter chegado ao seu limite, na
sinalizacdo da agéncia antitruste brasileira.

O ano de 2013 foi encerrado com uma consulta publica da ANATEL
destinada a colher contribuicbes da sociedade para a pendltima revisdo
quinquenal dos contratos de concessao antes do seu termo final em 2025. Ao
introduzir o rol de 31 perguntas a sociedade divididas entre os temas de
universalizagdo, TUP, qualidade, seguro-garantia, LDN, e oferta e cobranca,
a consulta publica acenou com a extin¢do do regime publico para o servico
de telefonia fixa, sob o argumento de que haveria um descompasso entre 0s
objetivos desse regime rumo a universalizagdo e continuidade e os efeitos
praticos de desincentivo a investimentos.

A indicacdo do entendimento da ANATEL inscrita na abertura das
questbes dessa consulta publica evidencia o ponto de vista da Agéncia de
que o regime publico se definiria por suas consequéncias — universalizacéo e
continuidade — ao inves de se definir por sua esséncia — servico essencial. A
I6gica da essencialidade do servigo, que é a razdo constitucional dos deveres
de universalizagdo — direito de todos — e continuidade do servico —
responsabilidade estatal — passou ao largo da consulta, que concentrou sua
atencdo na atratividade econdmica do servico de telefonia fixa. Portanto, a
Agéncia tem tratado da questdo do regime publico ndo por sua
principiologia, mas por um de seus efeitos periféricos de atratividade
mercadoldgica do servico concedido.

Encerra-se este relato também com uma 322 pergunta: a ANATEL Vvé sua
funcdo reguladora central como promocéo de atratividade dos servicos ou de
protecdo dos direitos fundamentais? A consulta pdblica que encerrou o ano
de 2013 responde essa pergunta com a primeira hip6tese, mas isso nega toda
a justificativa principiolégica de um Estado Regulador, que apoia 0 modelo
regulatério de agéncias autdbnomas na preservacao de direitos via regulacéo
de mercados; ndo no inverso.

O Conselho Editorial
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