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Resumo

O artigo apresenta o debate sobre a relevancia da extensao universitaria como
acdo para o desenvolvimento de competéncias académicas e profissionais em
graduandos de Relagdes Internacionais. Para investigacdo, utilizou-se como fio
condutor de analise um modelo especifico de atividade extensionista, a empresa
junior, por meio de estudo de caso da Global Jr. da ESPM-SP. Os resultados
observados sugerem impactos positivos do empreendimento tanto na formacéao
quanto na empregabilidade dos estudantes, corroborando estudos realizados
por Terrim et al (2015) e Barbosa et al (2016).

Abstract

The paper presents the debate over the relevancy of university extension as a
source of academic and professional skills development in undergraduate students
of International Relations. For the investigation it was used a specific model of
extensionist activity, the junior company, through the case study of Global Jr.
from ESPM-SP. The results which were observed suggest positive impacts of the
enterprise both in education and in employment of the students, corroborating
with studies conducted by Terrim et al (2015) and Barbosa et al (2016).
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Introducao

s atividades de extensdo sdo consideradas pilares da funcao
universitaria, indissocidveis do ensino e da pesquisa.
Contudo, embora um campo previsto constitucionalmente

e cujas premissas sao objeto de escrutinio em féruns universitarios,
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os projetos brasileiros de extensdo ainda carecem de ampliagdo da reflexdo sobre a sua oferta, praticas,
objetivos e potenciais contribuicdes, além da realizagdo de um numero maior de pesquisas que
busquem mensurar empiricamente os seus impactos, quer ao meio académico quer a sociedade.
Tais demandas adquirem prominéncia, uma vez que as atividades de extensdo contemporaneas sao
complexas e se situam além da unilateralidade que normalmente o discurso corriqueiro determina
ao seu papel, em que muitas vezes ¢ vulgarizada como uma mera a¢do da universidade no meio
social.

E importante ressaltar que, atualmente, a extensdo universitaria tem se constituido como
uma dindmica interacional e retroalimentativa, configurando-se nao apenas em meio de impacto e
transformacéao da sociedade, mas, também, em canal de problematizagdo de suas bases pedagogicas
e de espacgo estendido por exceléncia da sala de aula, sendo importante vetor de desenvolvimento de
competéncias mediante aprendizagem experiencial. Trata-se, portanto, de uma atividade que extrapola
a simples ideia da universidade atuando na sociedade, passando a ser pensada como o vinculo que
justifica e constroi a propria existéncia das institui¢des de ensino superior com o seu meio social,
seja como impactante, seja como impactado.

Nesse contexto, o presente artigo tem por objetivo situar a extensao universitaria a partir de um
paradigma interacional, que a assume como importante vértice da aprendizagem experiencial, capaz de
promover por meio de suas praticas influéncia positiva no desenvolvimento de competéncias académicas
e profissionais dos estudantes. Para investigar este papel defendido para extensdo universitaria, o
artigo promove a discussdo acerca de sua relevancia para formac¢ao de conhecimentos, habilidades e
atitudes relacionados aos referenciais académicos de formacao e as praticas profissionais das Relagdes
Internacionais. O fio condutor para realizacdo dessa analise foi um modelo especifico de atividade
extensionista: a empresa junior, iniciativa recentemente regulamentada no Brasil pela Lei 13.267/2016.
Esta escolha se justifica pelos objetivos manifestados por este tipo de atividade, os quais estdo
arraigados na promogao de oportunidades para que os estudantes apliquem os seus conhecimentos
tedricos adquiridos em ensino e pesquisa em experiéncias com casos reais da sociedade.

Para consecugdo de seus fins investigativos, utilizou-se como caso de estudo a Global Jr.,
empreendimento junior extensionista do curso de Relagdes Internacionais da Escola Superior de
Propaganda e Marketing (ESPM) de Sao Paulo, cujo projeto pedagdgico de formacao é de perfil
associado a diplomacia corporativa. As opgoes de investigacao por uma atividade de extensido em
uma instituicdo de ensino superior privada e por meio de uma empresa junior nao sdo ocasionais.
Pelo contrario, visam estimular a ampliagao do papel do extensionismo no Brasil com relacdo aos
seus modelos, ofertantes e perfil de estudante. Pois, ndo obstante o debate em curso no Pais ainda
tenda a ser extremamente concentrado e capturado pelas institui¢cdes de ensino federais e estatuais,
as universidades privadas, bem como em outras formas ndo publicas de organizacdao do ensino
superior, como centros universitarios e faculdades, tém incorporado premissas normativas e de
fronteira sobre a extensdo em suas atividades, com muitas delas, inclusive, com o posicionamento de
sua oferta académica tendo no extensionismo um dos seus diferenciais de mercado. Nesse sentido,

problematizar o tema e analisar os seus resultados além das tradicionais atividades realizadas pelas
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universidades publicas se tornam tarefas importantes para avangar sobre a questdo a partir de diversas
perspectivas, diferentes potenciais de impactos e troca de experiéncias.

O artigo esta organizado da seguinte forma: em primeiro lugar, sdo tracadas as concepgoes
de extensao universitaria no Brasil e como as suas premissas contemporaneas se associam a ideia e
formagdo por meio de desenvolvimento de competéncias. Em seguida, é apresentado o caso Global Jr,,
o qual, mediante os seus principios e objetivos normativos de extensao, tem alguns de seus resultados
avaliados a partir de pesquisa realizada com alunos do curso de Relagdes Internacionais da ESPM
de Sao Paulo. Por fim, a titulo de consideracdes finais, reflexdes sao realizadas com vistas a discutir

a relevancia da extensdao no mundo contemporéneo.

A extensao universitaria no século XXI: questoes brasileiras

Fundamentada em agdo pela qual a universidade interage com a sociedade, a extensdo universitaria
assume diversas dimensdes da fun¢do e dos compromissos sociais da educagao superior e pode ser
direcionada por diversos objetivos e instrumentalizada de variadas formas e meios. Trata-se de um
conceito em permanente construgéao, fruto de seu tempo, cuja interpretacao somente é possivel em
analise contextualizada, tomando-a como um fendmeno arraigado nos interesses, conflitos e demandas
sociais de sua época e realidade.

Inequivocamente, pelas suas caracteristicas, a extensdo universitaria ja assumiu maultiplas
expressOes de manifestagdo e de conteudo no Brasil ao longo do tempo, com suas agdes ja sendo
objeto de contendas, inclusive. Por um lado, ja fora tema de desconstrugao, como elaborado por
Freire (2006), para quem as praticas extensionistas adotaram nos anos militares a ideia de um projeto
invasivo e dominador das universidades sobre o conhecimento popular, em nome de uma suposta
educagao tradicional e de carater tecnicista e mecanicista para fins governamentais. Por outro lado,
em sua concep¢ao mais atual, a extensao universitaria, a despeito de ainda assumir em larga medida
a ideia de “levar” e “transferir” conhecimentos, tal qual criticada por Freire (2006), tende a ser
considerada como uma “via de mao dupla”, por meio do qual as suas praticas buscam promover,
a partir e mediante o ensino e a pesquisa desenvolvidos na universidade, trocas de saberes com a
comunidade/sociedade, com carater transformador para ambos, em dindmica retroalimentar.

Tais posicionamentos no debate brasileiro acompanham a prépria trajetéria histérica e
institucional da extensao universitaria no Pais, que, embora ja tinha sido indiretamente demarcada
como um campo fundante das universidades desde 1931, quando do Decreto Federal n°19.851 (Estatuto
das Universidades Brasileiras), ganhou seu maior corpo e investimento oficial nos anos militares,
periodo em que se tornou obrigatdria, mesmo que limitada em sua atuagao, conforme os termos da
reforma universitaria promovida pela Lei n°® 5.540/1968. Todavia, foi somente com redemocratizagao
ao longo dos anos 1980 que a extensdo universitdria adquiriu a sua constitucionalidade e marcos
normativos e institucionais mais robustos, passando a ser indissociavel do ensino e da pesquisa.

E, recentemente, enfrenta mais intensamente a revisao de seu papel na sociedade e a prépria universidade.
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Ao longo desse processo de construgao e institucionalizagdo, torna-se importante ressaltar que
duas fases relevantes ocorreram em relagao ao conteudo, forma e objetivos das atividades extensionistas
brasileiras. Na primeira, ainda no inicio dos anos 1960, a extensdo universitaria era em grande
parte desencadeada por movimentos estudantis e ndo necessariamente por normativas universitarias.
Tratavam-se, pois, de projetos menos académicos e mais politicos, com forte viés ideoldgico. A
predominancia das a¢Oes era de cardter assistencialista. Nao por acaso, uma das primeiras medidas
do governo militar instaurado no Brasil p6s-1964 foi o de restringir esse tipo de pratica extensionista,
cerceando os objetivos politicos pretendidos. Porém, no segundo momento, ja sob governos militares,
o extensionismo universitario passa a ser obrigatdrio, e a sua condugao dada sob lideranga dos corpos
diretivos das universidades, relegando a participagdo discente a segundo plano, uma vez que nao
necessariamente era desencadeada a partir dela ou para ela. Nesse contexto, as praticas extensionistas
adquiriram vertente voluntarista, tendo como uma de suas principais bandeiras o Projeto Rondon.

De toda a maneira, em ambas as situagdes, quer por meio de atividades assistencialistas dos
estudantes, quer no voluntarismo via universidades, a extensao universitaria ainda era restrita em sua
concepgao, desvinculada da pesquisa e do ensino, em que também se sobrelevava o seu carater pouco
problematizador. As suas principais formas de manifestagdo eram por meio de cursos, treinamentos
e/ou estagios, em agdes, nao obstante ativas, pouco retroalimentares para propria formagao e as
pesquisas académicas. Foi somente com a redemocratizagao que a extensao universitdria no Brasil
comecou a adquirir novas formas, porque novos anseios sociais e civis postos, o que, inevitavelmente,
redirecionou os seus objetivos para novos terrenos, com ampliagao de sua atuagdo em anos recentes.

Com a retomada do Estado Democratico e de Direito no Brasil, as atividades extensionistas
das universidades comecaram a refletir demandas e questdes decorrentes do fortalecimento e da
formagdo de uma nova sociedade civil, sendo entendidas mediante outra ldgica: um eixo central e
estruturante da fun¢do universitaria, com fins interacionistas e reciprocamente transformadores,
capaz de retroalimentar a propria fungao social da universidade, o que permitiu algar as suas praticas
a um status indissociavel do ensino e da pesquisa.

A institucionalizagdo desse debate ocorreu em 1987, quando da criagdo do Férum de Pro-
Reitores de Extensdo (FORPROEX), cujos resultados, a partir de sua auto-organizagao, se refletiram na
normatividade contemporénea brasileira dos ideais do extensionismo universitario - reiteradamente
revista e atualizada desde entdo por meio de encontros periédicos. Ademais, foi exatamente nesse
contexto de ampliagao do debate extensionista e de sua nova roupagem normativa que as suas
praticas adquiriram constitucionalidade, dada por meio do Artigo 207 da Constituicao de 1988, que
determina que as universidades “obedecerdo ao principio de indissociabilidade entre ensino, pesquisa
e extensdo’, com a sua promog¢ao posta, em grande medida, nos anos 1990, pelo inciso VII, artigo 43,
da Lei n® 9.394/1996 (LDB), o qual estabeleceu como uma das finalidades universitarias a extensao.

Nos dias atuais, é possivel observar que a reflexdo sobre o contetido, formas e objetivos da
extensdo universitaria no Brasil tem sido conduzida de maneira mais abrangente e inclusiva, todavia
focada na relevancia de suas praticas como eixo funcional da existéncia universitaria, em interagdes

universidades-sociedade-Estado. Nesses termos, ao analisar as manifestacoes dos encontros nacionais
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do FORPROEX desde 1987 até 2015, percebe-se que todas as discussodes e agdes, com nimero de
aderentes crescente, tém sido conduzidas no Pais com vistas a pensar em como promover agdes
extensionistas capazes de ndo apenas impactar o meio social, mas, fundamentalmente, em reconfigurar
a propria logica, contetido, devir e papel das universidades. Um processo que, se por um lado,
potencializa a tradicional visao de que a extensdo é o meio pelo qual a universidade pode — e deve
- “levar” os seus conhecimentos para a sociedade, por outro lado, também abre frente para que esta
dinamica ndo seja unilateral. Ou seja, ao estar na sociedade, a universidade, pela extensao, também
realiza a autocritica, problematiza e se retroalimenta de questdes, demandas e direcdes apontadas
pelo seio social.

Os documentos mais solidos e recentes de todo esse debate no ambito do FORPROEX sao o Plano
e a Politica Nacionais de Extensdo. Em ambos, constata-se a forte inclinag¢do a institucionalizacdo
da extensao mediante a sua concep¢ao de “via de mao dupla”, cujos resultados ja reverberam e se
institucionalizam: nas politicas publicas nacionais, como no proprio Plano Nacional da Educacao
(que incorporou a extensao como meta, além de incorpora-la ao curriculo formativo), nos quesitos
avaliativos institucionais (SINAES) utilizados pelo Ministério da Educagao (MEC), no inicio de um
Programa de Fomento a Extensdo Universitaria (PROEXT), dentre outros.

O conteddo mais normativo da extensao universitaria a partir do FORPROEX e de sua
consequente institucionalizag¢ao nas politicas publicas e no ordenamento juridico brasileiros tem se
organizado em torno de cinco diretrizes, a saber: i) intera¢ao dialdgica, ii) intersdisciplinariedade e
interprofissionalidade, iii) indissociabilidade ensino-pesquisa-extensdo, iv) impacto na formac¢édo do
estudante e v) impacto e transformacao social (FORPROEX, 2012). Como ¢é possivel observar, essas
diretrizes contemporaneas, constituidas pelos atores-chave da extensdo, estdo fortemente arraigadas
na ideia do papel transformador da universidade na sociedade e da sociedade na universidade,
mediante um intenso dialogo e transdisciplinariedade.

Porém, embora em franca evolugio, a extensao universitaria, em seu debate mais normativo
e institucional contemporaneo, ainda parece em grande medida restrita a esfera publica do ensino
no Brasil, ndo obstante, a partir do final do século XX, tenha se assistido a uma expansao do ensino
superior privado no Pais. Como consequéncia, foi inevitavel um novo olhar as praticas extensionistas.
Afinal, ainda que alinhados institucional, normativa e constitucionalmente com a extensao universitaria
e as suas praticas, porque legalizadas, as institui¢des de ensino superior privadas podem possuir
o seu conteudo extensionista mais ou menos confluentes com as diretrizes atuais do setor estatal,
dados diferentes objetivos.

Importante reconhecer, de imediato, que tal dindmica ndo necessariamente significa contradi¢ao
ou anulacdo da extensao universitaria, mas de seu inevitavel reposicionamento. Pois, mesmo que
diante de interesses particulares, as universidades privadas sdo, acima de tudo, organizagdes com
fins publicos. Assim, seja qual for a forma de organizagao de ensino superior privada (universidade,
faculdade, centro universitario etc.), a extensao universitaria é tratada como eixo estruturante, com
muitas dessas institui¢des formalizando as suas politicas de extensao e instancias gestoras de suas

praticas. Para muitas, alids, a extensdo universitaria tem sido objeto de posicionamento de mercado,
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uma vez que as suas praticas podem se tornam ativos atrativos as matriculas, porque potencializadores
de uma formag¢do mais transdisciplinar, engajada e qualificada.

Dessa forma, promover o debate sobre extensdo universitaria no Brasil significa, antes de
qualquer coisa, observar o contexto histérico, politico, social e normativo no qual as suas praticas
estdo sendo debatidas e pensadas, de tal maneira que estas facam sentido ao seu tempo, logo ao seu
entendimento. Do mesmo modo de que todos os seus atores ofertantes devem ser incorporados a
reflexdo, sem uma discriminag¢ao aprioristica de sua natureza, se privado ou publico - como se houvesse
certo monopdlio, ou, pior, legitimidade, apenas dos atores estatais. Pelo contrario, a identificacdo
da natureza da instituicdo extensionista deve servir para pensar os seus porqués a partir de seus

objetivos com a extensdo, e ndo uma restri¢ao a sua possibilidade.

A relacao entre extensao universitaria, aprendizagem e competéncias

Os pilares contemporaneos da extensdo universitaria no Brasil (FORPROEX, 2012) ndo apenas
deixam evidentes a indissociabilidade entre ensino-pesquisa-extensdo ou a sua fundamental logica
interacional e transformadora, mas, também, de seu papel na forma¢do do estudante, seja o de
ensino publico ou privado. Neste campo, em especifico, o extensionismo passa a ser assumido como
um importante meio de aporte ao ensino, uma vez que permite uma ampliacdo de suas referéncias
académicas mediante contato direto com grandes questdes e problemas da sociedade.

Nesses termos, a extensao universitaria adquire um papel fundamental na formag¢do académica,
tendo em vista o fato de que a praxis no cotidiano e nas problematicas sociais possui intenso impacto
no desenvolvimento de competéncias de varias naturezas, porque espagos de aprendizagem experiencial.
Conforme os modelos de aprendizagem experiencial fundamentados nos trabalhos de Dewey, Lewin
e Piaget, o aprendizado ¢ um processo de natureza conflitiva, cujo desenvolvimento ocorre mediante
interacdo entre individuos e ambiente a partir de experiéncias concretas. Para Dewey (2000), a
experiéncia é parte fundante da aprendizagem, capaz de expor os individuos a duvida e a confrontagao,
sendo grande motor da reflexdo. Com isso, embora existam varias perspectivas sobre a aprendizagem,
a experiéncia tende a ser a sua dinamica fundante e uma das mais robustas.

A questdo adquire relevancia, pois, ao assumir os conceitos de competéncia como a mobilizagio
integrada de capacidades que permitem a agao e a resolugdo de problemas de maneira satisfatéria, como
definiu Zarifian (2001), a aprendizagem experiencial é importante meio para o seu desenvolvimento.
Afinal, se a manifestagio da competéncia ocorre em fun¢ao de uma capacidade de mobilizar de
maneira integrada conhecimentos, atitudes e habilidades diante de determinada situagéo, a experiéncia
tende a se tornar um importante background critico e formativo de seu incremento. Como observou
Antonello (2007, p.155), “a competéncia é um saber-mobilizar, ela ndo se trata de uma técnica ou de
mais de um saber, mas de uma capacidade de mobilizar um conjunto de recursos — conhecimentos,
know-how, esquemas de avaliacdo e de acdo, ferramentas e atitudes — a fim de enfrentar com eficacia

situagdes complexas e inéditas”.
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Nesse sentido, as praticas extensionistas podem ser importantes meios de experiéncias para o
desenvolvimento e aquisicao de competéncias ao longo da formagdo dos alunos, uma vez que podem
permitir a exposi¢do a realidade que os impelirdo a saber mobilizar os conteddos e ferramentais
adquiridos via ensino a partir de pesquisa. Afinal, como bem atestou Manfredi (1998), as competéncias
sdo em grande parte desenvolvidas, e por vezes adquiridas, por meio de treinamentos ou exercicios.
Logo, dado que as praticas extensionistas podem promover - e normalmente o fazem - atividades
experienciais, passam a ser consideradas espagos de aquisi¢ao e desenvolvimento, em outras palavras

de aprendizagem, de competéncias.

A empresa junior como pratica extensionista de aprendizagem de competéncias

A extensdo universitaria pode se manifestar de diferentes maneiras, as quais normalmente
ocorrem a partir de seus fins pretendidos. Quando os objetivos tendem a ser fortemente alinhados
com a formac¢do da competéncia do corpo discente, ainda que ndo se desconsidere outras frentes
importantes, como a transformacgao social, por exemplo, uma manifestagao relevante é por meio da
empresa junior.

Os empreendimentos juniores surgiram na Franc¢a, em 1967, com objetivo de propiciar a aplicagdo
de conhecimentos para os alunos, sendo estes os responsaveis por toda organizagao e condugdo dos
trabalhos, sem apoio docente ou das universidades. Posteriormente, dos anos 1980 adiante, o modelo
ganha espaco e for¢a em outros paises, inclusive no Brasil. Sendo, alids, em terras brasileiras que esse
tipo empreendimento ganhou forga, tornando-se uma forma amplamente disseminada, com mais
de 400 empreendimentos no Pais, de acordo com ultimo censo do Brasil Junior, em 2014. Nao por
caso, muitos, como a sua propria confederagao nacional, ja denominam a atuagdo e expansdo desse
modelo como um movimento.

No Brasil de hoje, as empresas juniores seguem nova légica organizativa e de fins, embora nao
abandone os preceitos iniciais europeus de aplicacao pratica de conhecimentos pelos estudantes. As
grandes modificagdes, na verdade, encontram-se em seus vinculos institucionais, os quais, agora,
sdo necessariamente com as instituicdes de ensino superior, no &mbito da extensdo universitaria, e
possuem acompanhamento e orientagdo docente. E, em que pese a multiplicidade de objetivos, modelos
e formas organizacionais e de atuagao possiveis a partir dessas caracteristicas vinculativas que os
empreendimentos juniores podem assumir, todos sao predominantemente voltados ao desenvolvimento
de competéncias especificas de uma area de atuagdo profissional por meio da experiéncia, das praxis.

Em 2016, tendo em vista a dimensdo e a relevancia do movimento no Pais, as atividades
extensionistas por meio de empreendimentos juniores deixaram de ser exclusivamente normatizadas
pelas pro-reitorias de extensdo das institui¢cdes de ensino superior, passando a serem disciplinada
legalmente, conforme Lei n°® 13.267. Os termos dessa lei regulamentam a ideia de que a empresa
junior deve ser vinculada a institui¢do de ensino preferencialmente como extensdo e ter suporte

académico docente, sendo direcionada, principalmente, para, nos termos do inciso I do artigo 5°,
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proporcionar a seus membros as condi¢des necessdrias para a aplicagdo pratica dos
conhecimentos tedricos referentes a respectiva area de formacao profissional, dando-lhes
oportunidade de vivenciar o mercado de trabalho em caréater de formagao para o exercicio

da futura profissao e agucando-lhes o espirito critico, analitico e empreendedor;

Nota-se, com isso, que os propdsitos legais atuais dos empreendimentos juniores refor¢am o pilar
extensionista de impacto formativo proposto pelo FORPROEX. E, ademais, pelas as caracteristicas
de seus meios de impacto, isto é, a pratica, o faz via aprendizagem experiencial, com destaque ao
desenvolvimento e aquisicao de competéncias. Por isso, o proprio ato legal instrui que as empresas
juniores devem se relacionar com os conteudos programaticos de seus cursos, os quais, por conseguinte,
fornecem as bases tedricas de suas principais competéncias demandadas.

Contudo, ¢ relevante ressaltar que a natureza desse tipo de empreendimento e extensao sao
fortemente adequados para promoc¢do de uma aprendizagem experiencial que confronte dois tipos
fundamentais de competéncias: i) aquelas vinculadas ao objeto no qual os cursos de graduagdo buscam
formar para atuacido profissional e, por vezes, ii) aos proprios problemas relacionados a forma de se
atuar. Ou seja, promover o desenvolvimento e aquisicdo de conhecimentos, habilidades e atitudes
que ndo sejam apenas associados a aplicagdao de know-how especifico para resolugdo de problemas
recorrentes e tipicos de areas de atuagdo, mas, também, dos meios pelos quais esse ato profissional
pode ser realizado, o que, as vezes, ocorre pelo trabalho (funciondrio) ou, ainda, pela capacidade
empresarial (empreendedorismo). E, quer no caso de um funciondrio em ambiente organizacional,
quer no de empreendedores, as empresas juniores potencializam competéncias especificas a partir
da aprendizagem experiencial para tais fins, uma vez que os discentes assumem todo o processo
organizativo e de gestdo do empreendimento, assim como os relacionamentos na sociedade ocorrem
preferencialmente com o meio empresarial. Tanto que nos préprios incisos III, VI e VII do artigo 5°

da Lei n° 13.267, destacam-se como objetivos da empresa junior

III - estimular o espirito empreendedor e promover o desenvolvimento técnico, académico,
pessoal e profissional de seus membros associados por meio de contato direto com a realidade
do mercado de trabalho, desenvolvendo atividades de consultoria e de assessoria a empresarios

e empreendedores, com a orientagdo de professores e profissionais especializados;
VI - intensificar o relacionamento entre as institui¢des de ensino superior e 0 meio empresarial;

VII - promover o desenvolvimento econémico e social da comunidade a0 mesmo tempo em

que fomenta o empreendedorismo de seus associados.

Nao ocasionalmente, os principais cursos no Brasil que acabam por possuir praticas extensionistas
na forma de empresas juniores sdo as engenharias, seguidas das ciéncias sociais aplicadas, que, juntas,
respondem por 52,6% de total computados no Pais (Brasil Junior, 2014). Noutras palavras, areas

cujas profissdes e competéncias sao fortemente desenvolvidas no meio empresarial e de mercado.
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O caso Global Jr. no curso de Relagdes Internacionais da ESPM-SP: motivacdes
e objetivos

O curso de graduagao em Relagdes Internacionais da ESPM tem algumas caracteristicas peculiares
quanto as suas bases pedagogicas ante os demais observados no Brasil. Isso ocorre, pois, ofertado por
uma associagdo privada, que possui uma organiza¢ao académica de faculdade, a ESPM-SP se assume
como uma escola direcionada a algumas frentes de negdcios, em que se destacam a propaganda,
o marketing, o design, a administragdo, o jornalismo e os negécios internacionais. Nesse sentido,
a sua formacdo em Relagdes Internacionais, reconhecida pela Portaria n® 503 de 2011 e renovada
pela Portaria n® 703 de 2013, embora siga as premissas, estrutura e identidades classicas da area no
Pais, enfatiza os negdcios internacionais, especificamente a diplomacia corporativa.

A diplomacia corporativa é um campo profissional de atuagao recente e emergente, que alvorece
no seio da globalizagdo. Afinal, a emergéncia de uma nova realidade econémica global modificou
as determinantes da competi¢do, o que tem descortinado inumeros desafios as empresas e aos
governos. Pela dtica empresarial, verifica-se a conformacao de estratégias direcionadas para ganhos
de produtividade a partir da alocagao de recursos em escala global, o que permite, nesse aspecto,
caracterizar a internacionalizacdo como o seu fendmeno contemporineo mais tipico. Véarios fatores
das ultimas décadas corroboram esta andlise, tais como: i) o crescimento substancial do comércio
internacional; ii) o aumento do investimento direto estrangeiro; iii) o papel central das empresas
multinacionais como produtoras na economia global; e iv) a formacao de redes internacionais de
producdo (Castells, 1999; Dicken, 2010).

Nesse contexto, assiste-se ao intenso reordenamento dos fluxos produtivos, comerciais e
financeiros internacionais, o que acaba por afetar a maior parte dos agregados macroecondémicos
e das dinamicas microeconomicas dos paises, despertando os interesses dos governos, sejam eles de
origem ou de destino, a contender por mercados, empreendimentos, recursos e tecnologias capazes
de impulsionar e sustentar o crescimento de suas economias.

Diante desse cenario, é possivel afirmar que a economia global esta caracterizada por uma nova
realidade que, pautada pela l6gica da competi¢do internacional, tornou a interdependéncia entre
empresas e governos mais evidente, compelindo estes atores a requalificar suas relagdes e interagdes
a partir da constatacdo de que seus desempenhos estdo consideravelmente vinculados e mediados por
interesses mutuos. Como resultado, nota-se, de um lado, que a conformagédo e o sucesso das estratégias
empresariais internacionais passam a incorporar a analise de risco para negdcios internacionais, sendo
esta fundamentada em diversas condi¢des associadas aos ambientes nacionais e internacionais. Por
outro lado, os proprios governos, interessados nas dindmicas empresariais internacionais visando
promover melhorias de seus ambientes nacionais, iniciam forte aproximagao e didlogo com atores
de mercado, empenhados na formulagao de politicas mais alinhadas e efetivas, quer para estimular
a insercao internacional de empresas domésticas quer para atrair empresas estrangeiras.

Por conseguinte, é inevitavel que novas competéncias profissionais sejam necessarias para a

atuagdo profissional, com destaque a diplomacia corporativa, a qual pode ser descrita como o conjunto
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de procedimentos e agdes desenvolvidos pelas corporagdes com a finalidade atender as exigéncias
econdmicas, institucionais, politicas e simbdlicas de seus stakeholders, tanto no dmbito doméstico
quanto no internacional. Trata-se da demanda por um novo perfil profissional que, de formacao
multidisciplinar, esteja preparado para atuar em varios contextos politicos, econdmicos e culturais;
disto emerge a necessidade de profissionais aptos a realizar analises, formular e implantar estratégias
de relacionamento entre os mais variados grupos de atores interessados, de modo a implementar
entre as corporagdes um posicionamento mais competitivo em escala global.

E nesse contexto que a ESPM-SP demonstrou estar atenta a tais necessidades contemporaneas
do mercado de trabalho e fundamentou o seu curso de graduagdo em Relagdes Internacionais, cujo
projeto pedagogico mais recente foi elaborado para promover uma formagdo teérica que, aliada a
instrumentos técnicos de aprendizagem experiencial, seja capaz de permitir a seus egressos atuar
nesse emergente oficio da diplomacia corporativa. O estudo do projeto pedagogico desta instituicao
de ensino superior deixa evidente que, ao longo de quatro anos de formagao, é objetivo da Escola
buscar desenvolver um conjunto de agdes e de projetos que sejam direcionados a algumas competéncias
especificas e que sdo inerentes e imprescindiveis ao exercicio da diplomacia corporativa, sendo uma
de suas atividades tida como relevante para consecugdo de tais fins a extensao universitaria por meio
da empresa junior.

Assim, em 2013, a ESPM-SP, a partir de uma frente de trabalho constituida por docentes e
discentes, criou a Global Jr.,, um empreendimento extensionista voltado ao desenvolvimento das
competéncias do diplomata corporativo por meio da realizagdo de projetos e proposi¢ao de solugdes em
internacionalizagdo de empresas e de negdcios. O objetivo mais explicito dessa iniciativa, manifestado
em suas normativas (Resolu¢do do curso e Regimento da empresa), é o de expor os alunos a um
processo de aprendizagem experiencial, em que se espera que competéncias especificas sejam ativamente
desenvolvidas e adquiridas.

Nota-se, dessa forma, que, pelo modelo de empreendimento junior, a ESPM-SP, com a Global
Jr., pretende que os alunos participantes dessa atividade extensionista desenvolvam competéncias por
meio da aprendizagem experiencial em duas frentes: interna e externa. Na interna, pretende-se que
a exposi¢ao aos problemas de estruturagdo de uma empresa e a sua gestdo, o que inclui, Gestdo de
Pessoas, Marketing, Financas, Processos etc., aflore e aperfeicoe nogdes e praticas empreendedoras, com
a competéncia efetiva de desencadear com alta probabilidade de sucesso uma atividade empresarial.
E, em sua dimensao externa, lidar com problemas da realidade das empresas em processos de
internacionaliza¢do, desenvolvendo, ativamente, a competéncia técnica de instrumentos de negdcios

internacionais e conceitual de inovagdes analiticas.
O caso Global Jr. no curso de Relacbes Internacionais da ESPM-SP: algumas
evidéncias

Desde a sua fundagao, em 2013, a Global Jr. ja teve a oportunidade de ser conduzida por 57

alunos, os quais assumiram diferentes responsabilidades na empresa, participando tanto de sua
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condugdo quanto da realizagdo de projetos com o mercado. Todos os estudantes participantes integram
horas complementares em seus curriculos académicos, formalizando a pratica extensionista como
componente do curso. A empresa possui uma estrutura organizacional por dreas (Pessoas e Finangas,
Projetos, Relagdes Institucionais, Marketing e Presidéncia), com alunos mais experientes assumindo
as diretorias e os novos entrantes os cargos de analistas. O acesso a Global Jr. é realizado por meio
de processo seletivo semestral, totalmente conduzido pela sua area de Gestdo de Pessoas. No ultimo
processo seletivo, realizado no primeiro semestre de 2016, foram 56 inscritos, com trés alunos
selecionados apods trés fases. O tempo médio de permanéncia dos alunos no empreendimento é de
um ano, com quase todos ascendendo a diretoria ao final de sua estadia.

A Global Jr. conta atualmente com trés professores coordenadores, os quais tém por funcao
dar suporte técnico a realizacdo dos projetos e a gestao da empresa, além de dialogar com os
alunos constantemente sobre o planejamento e posicionamento da empresa. Em seu portfélio, o
empreendimento possui dois tipos de servicos: i) elaboragdo de solugdes tailor-made para formulagao
de estratégias de internacionaliza¢do, que incluem desde o diagndstico da empresa e do produto/
servico até dos mercados de destino, com objetivo de viabilizar a inser¢do, posicionamento e expansao
internacional pretendida pelo cliente e ii) elaboracdo de estudos setoriais sobre Cadeias Globais de
Valor (CGVs) com objetivo de analisar oportunidades para inser¢ao, melhoria da competitividade
e/ou avan¢o empresarial em seus elos.

A partir dessas duas linhas, diversas parcerias institucionais e de projetos com empresas e
setores empresariais e académicos nacionais e internacionais foram realizadas, em que se destacam:
i) inteligéncia de mercado para o Projeto Setorial Sweet Brazil da Apex-Brasil com a ABICAB, que
analisou potencial de inser¢do comercial internacional da industria brasileira de balas, doces e
amendoins em dez mercados pré-selecionados pela entidade, ii) inteligéncia de mercado para o Projeto
Setorial Happy Goods da Apex-Brasil com a ABIMAPI, que analisou potencial de inser¢ao comercial
internacional da industria brasileira de massas, paes e bolos em dez mercados pré-selecionados pela
entidade, iii) organiza¢do e lideranga de missdo comercial internacional ao Peru e Chile, no ambito
do Projeto Happy Goods da Apex-Brasil com ABIMAPI, para prospecgdo qualitativa e in loco de
potencial de mercado para ampliacdo das exportagdes brasileiras, iv) desenvolvimento do Programa
de Capacitagdo em Negocios Internacionais (PCNI), Mdédulo Exportagao, que, em parceria com vinte
associa¢oes industriais do Brasil, promove workshops e consultoria para empresas brasileiras em
processo de inser¢do internacional comercial, v) parceria com a Universidad Nacional de Rosario,
Argentina, para desenvolvimento e divulgacao de boletim bilingue de monitoramento econdémico
do Mercosul, dentre outros.

Diante desse cenario, embora com resultados demonstrados pela Global Jr. em projetos
na area, ¢ fundamental analisar se tal experiéncia tem repercutido, de fato, na competéncia dos
alunos, observando, inclusive, a sua empregabilidade. Para isso, foi analisado um conjunto de dados
prospectados pela coordenadoria do curso de Relagdes Internacionais com formandos, com vistas a
observar como eles se autoavaliam, a partir de suas experiéncias no estagio, no desenvolvimento e

aquisi¢do das competéncias formalmente previstas pelo projeto pedagégico da ESPM-SP.
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Tais informagdes foram coletadas para trés semestres, com o inicio no segundo semestre de
2015 até o segundo semestre de 2016. Com base nas informagdes coletadas, foi possivel elaborar
um panorama das principais atividades desenvolvidas pelos estudantes de Relagdes Internacionais
da ESPM-SP em seu estagio, por setor de atuagdo, porte da empresa e rendimentos. Assim, para
comparar os possiveis efeitos da atividade extensionista, a analise realizada buscou contrapor contratos
de estudantes que participaram da Global Jr. com aqueles que nao participaram, bem como o total

do curso.
Analise por porte da Empresa

Tabela 1: Percentual de Estudantes por Porte de Empresa

Porte da Empresa Total | Nao Global | Global
Grande empresa (receita: Maior que R$ 300 milhdes) 50,3% 53,8% 13,3%
Média empresa (receita: Maior que R$ 16 milhdes e menor ou igual a R$ 90 milhdes) 9,1% 8,1% 20,0%
Média-grande empresa (receita: Maior que R$ 90 milhoes e menor ou igual a R$ 300 milhoes) | 5,1% 5,6% 0,0%
Microempresa (receita: Menor ou igual a R$ 2,4 milhoes) 15,4% 15,6% 13,3%
Pequena empresa (receita: Maior que R$ 2,4 milhdes e menor ou igual a R$ 16 milhdes) 20,0% 16,9% 53,3%

A Tabela 1 ilustra a distribuigdo dos estudantes por porte de empresa. Uma caracteristica que
pode ser ilustrada por esta tabela é a prevaléncia de alunos que participaram da Global Jr. em empresas
de pequeno porte. Esta participagao é cerca de trés vezes maior quando comparado os estudantes que
participaram da Global Jr. com aqueles que ndo participaram (53% contra 16%). Ja esta tendéncia
se reverte quando se trata de grandes empresas, em que o estudantes que nao participou da Global
Jr. possui uma participagdo cerca de quatro vezes maior nestas empresas que aquele que participou
(53% contra 13%).

Tais dados descortinam uma tendéncia interessante, qual seja, de que o perfil formado pelo
curso, mesmo que bem incorporado pelas grandes empresas, aos poucos, comega a ser também
demandado pelas empresas de menor porte. Esse dado ndo é ocasional, e demonstra que a area de
Relagdes Internacionais, principalmente aquela de perfil de mercado, da diplomacia corporativa,
passa a ser observada e demandada por empresas menores e brasileiras, em grande parte interessadas
na internacionaliza¢do. Ndo por acaso, essa tendéncia é muito mais intensa para estudantes que
foram da Global Jr., uma vez que as experiéncias com empresas desse perfil por meio de projetos os

expdem a esta realidade.
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Remuneragio Total Nio Global Global
Acima de R$ 5.000 1,7% 1,9% 0,0%
De R$ 1.501 a R$ 3.000 43,4% 43,8% 40,0%
Até R$ 1.500 51,4% 50,6% 60,0%
Sem remuneragio 3,4% 3,8% 0,0%

A distribuicdo dos rendimentos de bolsa auxilio pelos grupos de estudantes analisados ¢

apresentada na Tabela 2. A distribuigdo dos rendimentos é praticamente uniforme entre todos os grupos.

Para a menor faixa de remuneragao (até R$ 1.500), a concentragao de estudantes que participaram

da Global Jr é 20% maior nesta faixa quando comparado aos estudantes que ndo participaram da

empresa junior. Ja para a faixa de remuneragdo entre R$ 1.501 e R$ 3.000, a concentragdo é maior para

estudantes que ndo participaram da Global Jr. Este fato pode ser explicado em conjunto com a tabela

anterior, em que estudantes que participaram da Global Jr. possuem os seus estagios em empresas de

pequeno porte, que possuem menor condi¢do financeira para pagar uma bolsa auxilio maior.

Analise por setor de Atividade

Tabela 3: Percentual de Estudantes por setor de atividade

Setor Econdémico Total | Nao Global | Global
OUTRAS ATIVIDADES DE SERVICOS 33,1% | 30,6% 60,0%
ATTVIDADES FINANCEIRAS, DE SEGUROS E SERVICOS RELACIONADOS 14,3% | 15,6% 0,0%
INDUSTRIAS DE TRANSFORMAGAO 12,0% | 12,5% 6,7%
INFORMACAO E COMUNICAGCAO 8,6% 9,4% 0,0%
ARTES, CULTURA, ESPORTE E RECREACAO 4,6% 5,0% 0,0%
ALOJAMENTO E ALIMENTACAO 4,0% 4,4% 0,0%
ORGANISMOS INTERNACIONAIS E OUTRAS INSTITUICOES EXTRATERRITORIAIS | 4,0% 4,4% 0,0%
ATIVIDADES ADMINISTRATIVAS E SERVICOS COMPLEMENTARES 3,4% 2,5% 13,3%
COMERCIO; REPARAGAO DE VEICULOS AUTOMOTORES E MOTOCICLETAS 3,4% 3,8% 0,0%
ATTVIDADES PROFISSIONAIS, CIENTIFICAS E TECNICAS 2,9% 2,5% 6,7%
EDUCACAO 2,3% 1,3% 13,3%
SAUDE HUMANA E SERVICOS SOCIAIS 2,3% 2,5% 0,0%
ADMINISTRAGCAO PUBLICA, DEFESA E SEGURIDADE SOCIAL 1,7% 1,9% 0,0%
AGRICULTURA, PECUARIA, PRODUCAO FLORESTAL, PESCA E AQUICULTURA 1,1% 1,3% 0,0%
TRANSPORTE, ARMAZENAGEM E CORREIO 1,1% 1,3% 0,0%
CONSTRUGCAO 0,6% | 0,6% 0,0%
ELETRICIDADE E GAS 0,6% | 0,6% 0,0%
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A Tabela 3 ilustra quais os setores que mais contratam estudantes de Relagdes Internacionais da
ESPM-SP. Uma caracteristica similar entre os dois grupos é que o setor denominado “Outras Atividades
de Servigos” é o segmento que mais contratou estudantes do curso de Relagdes Internacionais no
periodo analisado. Sdo atividades que envolvem desde Associagdes de Classe, passando por empresas
de cosméticos e perfumaria. Neste caso, os alunos que participaram da Global Jr., dados os tipos
de projetos que ja realizaram, conforme observado, possuem experiéncia em diversos trabalhos
com tais associagOes setoriais, o que pode contribuir para a sua entrada no mercado por meio de
tais entidades. O setor industrial é importante para os estudantes, especialmente no segmento de
“Industrias de Transformagao”, em que a parcela de estudantes que participou da Global Jr. é de 6%,
enquanto os estudantes que nao participaram e trabalham neste segmento representam 12%. Uma
diferenca importante entre tais grupos é que os alunos que nao participaram da Global Jr. avaliam
como uma boa oportunidade para estagio o segmento financeiro, enquanto que os estudantes que
participaram da Global Jr. ndo consideram este segmento da mesma forma.

Infere-se, desses dados, que os alunos da Global Jr., pelo perfil adquirido pela experiéncia
extensionista, nao sdo destinados ao setor financeiro e, com o tempo, por adquirem competéncias
especificas de consultoria, dada a natureza do portfdlio de servicos da empresa junior, sente-se aptos

para explora-las em outros setores diretamente na atividade de uma empresa, diversificando os contratos.

Analise por competéncia

O projeto pedagégico da ESPM-SP, em que também ¢é incluido o seu curso de Relagdes
Internacionais, elaborou um conjunto de competéncias pretendidas para serem desenvolvidas em
seus alunos ao longo de sua graduagdo. Tratam-se de competéncias vinculadas aos objetivos da
Escola em sua oferta e posicionamento no mercado, nas quais se sobrelevam aquelas demandas pelo
mundo contemporaneo dos negdcios. A Tabela 4 lista todas as competéncias definidas pela ESPM-SP
e apresenta a apreciagdo do estudante com relagdo a relevincia da competéncia desenvolvida para

a realizacao do seus estagio.

Tabela 4: Autoavaliagdo das competéncias utilizadas no estagio

Competéncias Base Alto Baixo | Mediano

Total 65,14% 2,86% 32,00%

. Nao Global | 65,00% 3,13% 31,88%
Pensar criticamente

Global 66,67% 0,00% 33,33%

Total 76,57% 2,86% 20,57%

Nao Global | 76,25% 3,13% 20,63%

Aprender a aprender
Global 80,00% | 0,00% 20,00%

Total 54,86% 12,00% 33,14%

Nio Global | 55,00% 11,88% 33,13%
Aprender a reaprender

Global 53,33% | 13,33% 33,33%

continua...
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continuacdo
Competéncias Base Alto Baixo | Mediano
Total 62,29% 10,29% 27,43%
Reconhecer e valorizar a diversidade Nao Global | 61,88% | 10,00% | 28,13%
Global 66,67% 13,33% 20,00%
Total 61,14% 8,00% 30,86%
Ser ético e ter olhar societal Nao Global | 62,50% 7,50% 30,00%
Global 46,67% | 13,33% | 40,00%
Total 64,57% 7,43% 28,00%
Ter uma imagem realista de si proprio, suas caracteristicas, potenciais e j
limitacoes? Nio Global | 65,00% 6,25% 28,75%
Global 60,00% | 20,00% 20,00%
Total 38,86% | 26,86% 34,29%
Desenvolver espirito empreendedor Nao Global | 36,88% | 26,88% | 36,25%
Global 60,00% | 26,67% 13,33%
Total 68,00% 6,29% 25,71%
Melhorar constantemente a si mesmo e o seu entorno Nao Global | 68,13% 6,25% 25,63%
Global 66,67% 6,67% 26,67%
Total 78,29% 4,57% 17,14%
Organizar infonmagoes fragmentadas e utilizd-las de forma estratégica Nao Global | 78,75% 5,00% 16,25%
Global 73,33% 0,00% 26,67%
Total 79,43% 2,29% 18,29%
Ser responsavel, solidarizar-se com seus atos, ser consequente Nao Global | 80,00% 2,50% 17,50%
Global 73,33% 0,00% 26,67%
Total 53,71% 16,57% 29,71%
Identificar oportunidades no mercado e estruturar projetos relevantes para [ ___
edad Nio Global | 53,75% | 15,63% | 30,63%
a sociedade
Global 53,33% | 26,67% 20,00%
Total 45,14% 11,43% 43,43%
Saber trabalhar com constructos provisorios e inacabados Nao Global | 45,00% | 11,25% | 43,75%
Global 46,67% 13,33% 40,00%
Total 59,43% 11,43% 29,14%
Enxergar no local o movimento global Nio Global | 58,75% | 12,50% | 28,75%
Global 66,67% 0,00% 33,33%
Total 61,14% 7,43% 31,43%
Obter, preservar e sensibilizar a sua rede de contatos Nao Global | 59,38% 7,50% 33,13%
Global 80,00% 6,67% 13,33%
Total 76,00% 1,14% 22,86%
Resolug¢do de problemas Nao Global | 76,25% 1,25% 22,50%
Global 73,33% 0,00% 26,67%
continua...
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continuacdo
Competéncias Base Alto Baixo | Mediano
Total 72,00% 6,29% 21,71%
Ter espirito de equipe Nao Global | 70,00% 6,88% 23,13%
Global 93,33% 0,00% 6,67%
Total 52,00% 9,71% 38,29%
Exercer gestdo estratégica, inovadora e responsavel Nao Global | 50,00% | 10,00% | 40,00%
Global 73,33% 6,67% 20,00%
Total 50,86% | 16,00% | 33,14%
Desenvolver solu¢des inovadoras Nio Global | 49,38% 15,63% 35,00%
Global 66,67% | 20,00% 13,33%
Total 62,29% 9,14% 28,57%
Ser orientado para o resultado Nao Global | 61,25% | 10,00% | 28,75%
Global 73,33% 0,00% 26,67%
Total 65,14% 6,86% 28,00%
Demonstrar dominio da nonma culta da lingua portuguesa Nao Global | 65,63% | 6,88% 27,50%
Global 60,00% 6,67% 33,33%
Total 62,29% 13,14% 24,57%
Utilizar o conhecimento instrumental da lingua inglesa Nao Global | 62,50% | 12,50% | 25,00%
Global 60,00% | 20,00% 20,00%
Aplicar os conhecimentos especificos da area de Relagdes Internacionais Total 26,29% | 3543% | 38,29%
para a compreensao de diferentes contextos politicos, econémicos, Nao Global | 26,88% | 36,88% | 36,25%
histéricos, geograficos, juridicos, culturais e sociais Global 20,00% | 20,00% | 60,00%
Total 57,14% 15,43% 27,43%
Tomar decisdes a partir da identificacdo de problemas, elaboragio e N
0 Y Nio Global | 56,88% | 16,25% | 26,88%
avaliagdo de cenarios
Global 60,00% | 6,67% 33,33%
Total 29,14% | 44,00% 26,86%
Gerir e acompanhar processos governamentais, ndo governamentais e .
. L . Nio Global | 29,38% | 44,38% 26,25%
corporativos na drea internacional
Global 26,67% | 40,00% 33,33%
Total 40,00% | 24,57% 35,43%
Avaliar os reflexos da politica e economia internacional sobre as 3
_ ) , Nio Global | 40,00% | 26,25% | 33,75%
dimensées local e regional
Global 40,00% 6,67% 53,33%
Total 30,86% | 35,43% 33,71%
Avaliar criticamente as consequéncias das politicas governamentais em j
3 o ) . Nio Global | 31,25% | 35,00% | 33,75%
fungdo dos seus objetivos e contetidos valorativos
Global 26,67% | 40,00% 33,33%
Total 28,57% | 42,29% 29,14%
Identificar e analisar o papel da diversidade cultural na compreensdo da N
i . — o Nio Global | 28,13% | 42,50% | 29,38%
cooperagdo e do conflito nas rela¢des internacionais
Global 33,33% | 40,00% 26,67%
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Como é possivel observar, de todo conjunto de competéncias da ESPM-SP, os alunos da Global
Jr. tendem a apreciar como mais relevantes ante os demais alunos as competéncias desenvolvidas e
aplicadas em seus estagios em: i) desenvolver o espirito empreendedor; ii) exercer gestao estratégica,
inovadora e responsavel; iii) desenvolver solugdes inovadoras; iv) obter, preservar e sensibilizar a
sua rede de contatos; v) ter espirito de equipe; vi) ser orientado para resultado. Tais competéncias
foram destacadas, pois representam um percentual, no minimo, 20% superior as respostas dos
estudantes que nao participaram da Global Jr. para a apreciacao de nivel “Alto” (intensidade que os
alunos utilizam tal competéncia no seu estagio). Como ¢ possivel observar, as competéncias listadas
acima (desenvolver o espirito empreendedor; exercer gestao estratégica, inovadora e responsavel, e
desenvolver solugdes inovadoras) apresentam resultados muito superiores entre os estudantes que
participaram da Global Jr. O principal destaque dentre estas competéncias analisadas é o caso de
“desenvolver o espirito empreendedor”, com 63% superior em casos de respostas “Alto” para alunos
que participaram da Global Jr. O mesmo ocorre com as competéncias de “exercer gestao estratégica,
inovadora e responsavel” e “desenvolver solu¢des inovadoras”, em que os resultados foram mais
importantes, porém com nimeros mais modestos para a mesma situacdo, 47% e 35%, respectivamente.

Percebe-se, de imediato, que os alunos que passaram pela Global Jr. autoavaliam melhor as
competéncias utilizadas em seus estagios frente aos demais alunos, destacadamente naquelas que
sao diretamente relacionadas as que sdo desenvolvidas por meio da aprendizagem experiencial da
atividade extensionista da empresa junior. Pois, do conjunto destacado, verifica-se que sdo todas
competéncias voltadas ao empreendedorismo, gestdo, inovagdo e percep¢ao das dinamicas globais
(internacionalizagdo). Tais dados revelam a alta probabilidade de que a empresa junior, de fato, tenha
impacto positivo no desenvolvimento de competéncias as quais se propde como objetivo, ainda que
nao seja possivel afirmar esta relacdo, dada uma limitagdo amostral, principalmente o nimero de

alunos da Global Jr. que ja respondeu a pesquisa.

Consideracoes finais

A extensdo universitaria avangou muito em conteddo e pratica no Brasil. Todavia, ainda é
tema que deve ser mais bem problematizado em amplo debate social, e que nao esteja restrito as
universidades publicas. Afinal, as institui¢des de ensino superior privadas também possuem funcao
social, uma vez que formam mao de obra e impactam toda a sociedade com suas a¢des. Nao por
acaso, muitas se posicionam fortemente a partir a extensdo universitaria, considerando-a em todas
as suas estruturas e fundamentacgao de ensino e pesquisa.

Nesse sentido, ndo é ocioso ressaltar que a extensao universitaria deve ser encarada como
um processo interacional, em que a universidade ndo apenas atua na sociedade, mas, mediante
tal intervencao, retroalimente as suas proprias bases pedagoégicas e frentes de pesquisa. Assim,
o extensionismo também se constitui pilar formativo discente, o que inclui, necessariamente,

profissionalizacao e competéncias para o mercado.
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No presente artigo, buscou-se observar a experiéncia da atividade extensionista no curso de
Relagdes Internacionais da ESPM-SP realizada por meio de uma empresa junior, a Global Jr. Nesse
caso, a justificativa da inclusdo da pratica extensionista de empreendimento junior no escopo de
formacdo do curso esta atrelada a potencialidade que este modelo pode fornecer para o desenvolvimento
de competéncias via aprendizagem experiencial. E, como apresentado, dados prospectados com
estudantes do curso de Relagdes Internacionais da ESPM-SP, apos a realizagao de estagios, ndo apenas
revelaram uma alta empregabilidade observada, mas uma autoavaliagdo acerca de competéncias
consideradas relevantes no mercado, em que aqueles individuos que passaram pela Global Jr. possuem
diferengas de percep¢ao quando comparados aos demais, sendo mais acentuadas nos participantes
da empresa junior aquelas em que a experiéncia extensionista é mais intensa, em que se reforce o
empreendedorismo.

Com isso, os dados analisados sugerem o que a literatura brasileira ja demonstrou em outras
experiéncias e em outras areas. Particularmente, a importancia das empresas juniores para o
desenvolvimento da competéncia relacionada ao empreendedorismo por meio da participa¢do dos
estudantes nestas entidades. Casos ilustrativos podem ser observados, como estudo realizado com
empresas juniores na cidade de Teresina, em que os autores encontram resultados que mostram a
importancia de uma empresa junior no desenvolvimento da capacidade empreendedora para os
estudantes que participam delas, além de ressaltar outras caracteristicas como o “trabalho sobre
pressdo’, “lideranga’, “aprendizado pratico e profissional” e o “crescimento académico” (Barbosa et
al, 2016). Em outra experiéncia, cujo objetivo foi estudar a implementagao de uma empresa junior
para o curso de Medicina da Faculdade de Medicina da Universidade de Sdao Paulo, as conclusdes
também mostram que o envolvimento por parte do aluno na empresa junior de sua formagao é
fator importante para despertar caracteristicas relativas ao empreendedorismo e a inovagao na vida
profissional, além da percep¢ao sobre o bom gerenciamento e condugao dos processos relativos ao
funcionamento da empresa (Terrim et al, 2015).

Dessa forma, no caso em tela do curso de Relagdes Internacionais da ESPM-SP, mesmo que
nao seja possivel afirmar diferengas estatisticamente significantes entre os grupos, explora-se a
possibilidade da formula¢do de hipdteses de que a pratica extensionista por meio de empresa junior
faca diferenca no desenvolvimento de competéncias mais demandadas pelo mercado, quer ao nivel
organizacional, no caso em tela aquelas associadas a empreendedorismo e gestdo, quer técnico, por
meio, na atividade da diplomacia corporativa, na agdo constante de vislumbrar a dindmica global no
local. Logo, pensar o extensionismo universitario em Relagdes Internacionais por meio das empresas
juniores pode ser um estratégia relevante para compor a formagdo do novo profissional da area que,
para responder as determinadas demandas do mercado contemporaneo, sao compelidos a saber
mobilizar conhecimentos, habilidades e atitudes que sejam aderentes a uma légica empreendedora, de
gestdo e outras pertinentes as atividades empresariais em um mundo de légica e competicao global,

tal qual muito bem caracterizado no escopo de atuagdo do diplomata corporativo.
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