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Resumo — O objetivo deste texto é relacionar interacao, espaco e memdria com o fim de pensar o processo de territorializagdo do rétulo e o contagio

entre coletividades. A proposta do texto é que nao apenas a relacao entre espaco e interacao é importante, como também a presenca da memoria
¢é fundamental para esse processo. Sao trés secoes. Na primeira, é estabelecida a relacao entre interacao social e espaco a partir da teoria de Erving
Goffman. Na segunda, o conceito de “memoria coletiva” de Maurice Halbwachs e “lugares de memoria” de Pierre Nora sdo importantes para esta-
belecer a relacao entre memoria e espaco de modo mais sisteméatico. Na terceira, ha a unido das duas secoes anteriores para abordar o processo de
territorializacao do rétulo e o contagio entre coletividades residentes no espaco analisado. Nessa secao, o problema a ser refletido é a rotulacao “fa-
velado” e a sua relagdao com a favela. Nesse contexto, € importante compreender como o processo de sujeicao criminal irradia de certa coletividade
(“bandidos”) para outra (“moradores”), territorializando-se através de processos sociais amplos, em especial pela relacao com o Estado, que contribui
para o processo retroalimentar do rotulo. Sera dada énfase as implicacOes interacionistas, como a criacao de expectativas normativas, a dificuldade
em gerenciamento de impressoes que disso decorre, e o recurso da limpeza moral como uma tentativa de reescrever a propria coletividade e territo-
rialidade no “mundo simboélico”. Também nessa sec¢ao, as formulacoes de Anthony Giddens sobre o poder sao apresentadas com o fim de relacionar

melhor tal categoria ao problema central e nao passar como residual.

Palavras-chaves: interacao social; espaco; memoria; rotulacao; favelas.

Abstract — The purpose of this text is to relate interaction, space and memory in order to think about the label’s territorialization process
and the contagion between collectivities. The proposal of the text is that not only is the relationship between space and interaction important,
but also the presence of memory is fundamental to this process. There are three sections. The first establishes the relationship between social
interaction and space based on Erving Goffman’s theory. In the second, Maurice Halbwachs’ concept of “collective memory” and Pierre Nora’s
“places of memory” are important for establishing the relationship between memory and space in a more systematic way. The third section
combines the two previous sections to address the label’s territorialization process and the contagion between collectivities living in the analyzed
space. In this section, the problem to be reflected on is the label “favelado” and its relationship with the favela. In this context, it is important to

understand how the process of criminal subjection radiates from a certain collectivity (“bandits”) to another (“residents”), territorializing itself
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placed on the interactionist implications, such as the creation of normative expectations, the resulting difficulty in managing impressions, and

the use of moral cleansing as an attempt to rewrite one’s own collectivity and territoriality in the “symbolic world”. Also in this section, Anthony

Giddens’ formulations on power are presented in order to better relate this category to the central problem and not pass it off as residual.

Keywords: social interaction; space; memory; labeling; favelas.

Resumen — El objetivo de este texto es relacionar interaccion, espacio y memoria para pensar el proceso de territorializacion de la etiqueta y
el contagio entre colectividades. La propuesta del texto es que no solo es importante la relacion entre espacio e interaccion, sino que también la
presencia de la memoria es fundamental en este proceso. Hay tres secciones. La primera establece la relacion entre interaccion social y espacio
a partir de la teoria de Erving Goffman. En la segunda, el concepto de “memoria colectiva” de Maurice Halbwachs y los “lugares de memoria”
de Pierre Nora son importantes para establecer la relacion entre memoria y espacio de una forma mas sistematica. La tercera seccion com-
bina las dos anteriores para abordar el proceso de territorializacion de la etiqueta y el contagio entre las colectividades que viven en el espacio
analizado. En este apartado, el problema sobre el que se reflexiona es la etiqueta “favelado”y su relacion con la favela. En este contexto, es im-
portante entender como el proceso de sometimiento criminal se irradia de una determinada colectividad (“bandidos”) a otra (“residentes”), ter-
ritorializandose a través de amplios procesos sociales, especialmente la relacion con el Estado, que contribuye al proceso de retroalimentacion
de la etiqueta. Se hara hincapié en las implicaciones interaccionistas, como la creacién de expectativas normativas, la consiguiente dificultad
para gestionar las impresiones y el uso de la limpieza moral como intento de reescribir la propia colectividad y territorialidad en el “mundo
simbolico”. También en esta seccion se presentan las formulaciones de Anthony Giddens sobre el poder para relacionar mejor esta categoria

con el problema central y no hacerla pasar por residual.

Palabras clave: interaccion social; espacio; memoria; etiquetado; favelas
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A relacao entre espaco e interacao social

Erving Goffman e a visao interacionista do es-
paco social

Erving Goffman descreve a apresentacao do self
como um processo dialético dividido em trés fases: de-
finicao da situacao, expressividade e gerenciamento de
impressoes. A defini¢ao da situacgao é o processo de assi-
milacao da realidade imediata, cujo fim € estabelecer um
curso de acdo coerente com o contexto no qual se esta in-
serido. Ela deriva da interpretacao da realidade presente
a partir das informacoes nela disponiveis, sejam aquelas
referentes aos individuos com quem se interage, sejam
as possiveis associacoes que a partir deles se possam fa-
zer. Esse processo de identificagao é comum e considera
as experiéncias anteriores com individuos parecidos e a
aplicacao de “esteredtipos nao comprovados” (Goffman,
1985, p. 11, 204-205). Relacionado a isso, estao as expec-
tativas normativas que todos os individuos nutrem em
suas interacoes sociais: o conjunto de valores e crencas
pré-fabricadas, tomadas como dadas, impostas a pes-
soas ou grupos, com o fim de determinar a sua esséncia
e a sua acao (id., 2008, p. 61-63).

A projecao da definicao da situacao é feita expres-
sivamente e sempre cria impressoes nos outros indivi-

duos que fazem parte da interacao social em questao.
Trata-se de um processo criativo inerente a interacao
social. Seja intencionalmente ou nao, impressoes sem-
pre sao criadas mediante as acoes assumidas. O pro-
cesso de definicao da situacao parte da interpretacao
individual das impressoes alheias sobre a realidade
presente, incluindo (mas nao s6) as agoes tomadas
pelo individuo de referéncia. Em suma, o individuo
define a sua situacao (interpreta a realidade) e orien-
ta a propria acao a partir de uma perspectiva sobre
o julgamento alheio. Uma vez que a relacao entre
a definicao da situacdo e a expressividade (relacao
entre interpretacao e aplicacado do pensamento em
acoes) pode ser problematica, consequéncias nao in-
tencionais da acdo podem constranger o individuo
em questdo. Para evitar ou remediar isso, esse indi-
viduo pode tentar gerenciar as impressoes alheias,
modelando a sua expressividade para esse fim. O
gerenciamento de impressoes é algo comum na vida
cotidiana e os individuos podem fazer isso de forma
mais ou menos consciente e intencional. Gerencia-
-se a impressao alheia para conseguir responder aos
desejos pessoais ou para evitar os riscos constantes
de conflitos e constrangimentos. Deve-se considerar
que o gerenciamento de impressoes € uma potencia-
lidade criativa inerente a todo individuo, mas que,
por outro lado, pode ser obstruido ou seu éxito di-
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ficultado pela existéncia de expectativas normativas
nutridas pelos outros individuos com quem se inte-
rage (id., 1985, p. 11, 13, 204-205).

Todas as informacoes referentes aos indi-
viduos dizem respeito ao seu personal front, um
equipamento expressivo referente a determinado
individuo, seja ele implicito ou explicito. Esse equi-
pamento refere-se a aparéncia do individuo: roupas,
acessorios, automoveis, entre outros. Pode referir-se
também ao comportamento, trejeito ou maneira de
agir assumida pelos individuos: estimulos verbais ou
nao verbais podem informar a respeito da condicao
emocional do individuo em relacao a si mesmo, aos
outros, ou a interacao social na qual participa. Todas
as informacoes referentes ao espaco no qual a inte-
racao ocorre dizem respeito ao cenario: os objetos
moveis e fixos, a disposicao topologica desses obje-
tos e, mesmo, a relacao de cada um deles com cada
individuo em questao. A mobilia de uma casa, por
exemplo, bem como a disposicao dos objetos, pode
dizer muito sobre alguém (id., 1985, p. 29-31).

A divisao clara de papéis tensiona ainda mais
o modelo dramatidrgico de Goffman. A cooperacao
funcional entre individuos em torno de uma ativi-
dade especifica implica formacao de equipe ou gru-
po de atores frente a plateia, cuja funcao € observar;

trata-se de uma formacao intersubjetiva (ibid., p.
77-78). Essa divisao s6 € possivel se houver regio-
nalizacdo da interacao social: a divisao espacial que
regula a acessibilidade dos dois grupos supracita-
dos, de modo que a zona espacial na qual a interacao
transcorre é demarcada por limites nos quais apenas
os atores tém o acesso. O primeiro € o front region,
espaco comum e acessivel a todos, analogo a nocao
de palco, lugar no qual a cena decorre, de apresen-
tacao do self e do desempenho de papéis atribuidos.
O segundo ¢ o backstage, espaco inacessivel a pla-
teia, cuja intromissao pode causar constrangimentos
e conflitos maiores. Trata-se de um lugar no qual a
equipe reconfigura a sua atuacao. A relacao entre os
dois espacos pode variar, de modo que um backstage
pode virar front region e vice-versa (Goffman, 1985,
p. 101, 106, 118; 2019, p. 583).

O processo de regionalizacao da interacao so-
cial é talvez a maior evidéncia da presenca do espaco
na teoria sociologica de Goffman. No entanto, é pos-
sivel partir disso e analisar mais aprofundadamente
a visao goffmaniana sobre o espaco. Segundo Fraya
Frehse, ha duas formas basilares que o espaco pode
assumir na teoria de Goffman: social e interacional.
O espaco social é abstrato por natureza e deriva dos
escritos de Georg Simmel sobre a moda. A posicao
dos individuos na estrutura social ¢é identificada a
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2 Convém destacar que, apesar
do protagonismo de Durkheim
nesse aspecto da teoria de Go-
ffiman, a dimensdo ritualisti-
ca da vida social em Goffman
¢ influenciada também por
Simmel e pela etologia (Burns,
1992, p. 39; Joseph, 2000, p.
27-30, 32-33).

3 A face pode ser definida como
“ovalor social positivo que uma
pessoa efetivamente reivindica
para si mesma através da li-
nha [de conduta] que os outros
pressupoem que ela assumiu
durante um contato particu-
lar.” (Goffman, 2011, p. 13-14).

4 Por exemplo, uma discussao
pode variar de acordo com o
lugar, seja ele silencioso ou ba-
rulhento, amplo ou pequeno,
esteja ele vazio ou lotado, em

casa ou no trabalho.
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partir da sua relacao com o espaco. Trata-se de uma
localizacao que indica o status dos individuos, cuja
consequéncia é atrair ou reprimir o estabelecimen-
to de lacos sociais. (Frehse, 2008, p. 157) Banhei-
ros para empregados (comum em algumas casas) e
entradas de servico (como acontece em hotéis) sao
exemplos de uma localizacdao social que imputa um
status a partir do espaco e, assim, comunica a posi-
¢ao na estrutura social. O espaco interacional mos-
tra o viés antropoldgico de Goffman a partir de Emile
Durkheim (ibid., p. 163). O autor analisa as regras
do comportamento humano nas suas relagoes com o
outro. O espaco interacional identifica os individuos
de maneira mais concreta, assimilavel aos sentidos
humanos na interacao social: onde estao, como es-
tao, com quem estao, o que fazem, etc. Essa dimen-
sao indica que o comportamento humano em intera-
cao social preenche o espaco de sentido.?

Ao unir Durkheim e a Escola de Chicago, Goff-
man desenvolve duas dimensoées do espaco interacio-
nal: a sua composicao interna (cenario) e a influén-
cia dessa composic¢ao interna sobre os individuos em
interacao (condicionante). O espaco-fisico-cendrio é
uma derivacao de suas teorias dramaturgicas da vida
social, sendo a parte espacial da face3 na interacao. O
conjunto de componentes do espago comunica algo
sobre ele mesmo e sobre aqueles que o compoem.

Nesse sentido, a sala de uma casa pode ajudar os ou-
tros individuos a atribuir significados nao apenas ao
espaco, mas também ao dono da casa. O modo como
os visitantes lidam com esses significados pode, da
mesma maneira, comunicar algo ao dono da casa e
sobre a casa. O espaco-fisico-condicionante é a ma-
neira pela qual o espaco, a partir de suas proprias
configuracoes, incide sobre o comportamento dos
individuos, condicionando-os (ibid., p. 159-160). Se
o espaco condiciona a maneira como os individuos se
apresentam na vida social, sua configuracao influen-
cia ainteracao.4 Portanto, o espaco é um ambiente de
signos e ele mesmo, em sua totalidade, um signo. E
nesse sentido que ele comunica aos individuos sobre
eles mesmos, sobre os outros, sobre o proprio espaco
e sobre a interacao. O espaco e sua interacao com 0s
individuos pode ser entendido enquanto um idioma,
dada sua expressividade. Ele sera lido interpretativa-
mente pelos individuos enquanto se situam em uma
interacao (ibid., p. 160-161).

Lugar e paisagem como processo de signifi-
cacao do espaco

O espaco social é uma zona “amorfa” que pode
ganhar contornos mais especificos a partir de um
processo amplo de significacao. Ha conceitos geogra-
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ficos que indicam tais processos, como o lugar, a pai-
sagem e o territorio. De modo geral, esses conceitos
mostram como a interacao social é importante para a
constituicao dessas diferentes formas que os espacos
podem assumir. Yi-Fu Tuan (2018, p. 5) conceitua
o lugar como “centro de significado constituido pela
experiéncia”. Trata-se do espaco constituido afetiva-
mente pela relacdo a um ou mais individuos, sejam
eles individuais ou coletivos. H4 uma multiplicidade
escalar em sua definicao, de modo que um lugar pos-
sa ser um objeto, como uma poltrona, o proprio lar, a
cidade onde reside, ou até mesmo a regiao e o Estado
(Tuan, 2018, p. 6-11). Os lugares sao compreendidos
como “pontos no sistema espacial” ou “sentimentos
altamente viscerais”. Raramente um lugar esta em
um polo ou outro na experiéncia individual, uma vez
que de um lado ha uma distancia demasiadamente
grande e do outro uma ligacao emocional que preci-
sa de tempo e comprometimento. Nesse sentido, de
modo geral, “os lugares situam-se em alguma parte
na extensao intermediaria da experiéncia.” (Tuan,
2018, p. 6).

No entanto, nao esta claro como os centros
de significado sao construidos. O Estado, a cidade,
a poltrona e outros espacos seriam lugares para al-
guém e isso diz respeito a propria experiéncia e im-
putacao. O que falta é justamente a presenca do outro

nesse processo. A construcao da poltrona como um
lugar para o individuo de referéncia pode variar de
significado conforme a possibilidade ou nao de com-
partilhamento. Em outras palavras: a imputacao de
significado e a consequente construcao de vinculo do
individuo de referéncia com o lugar variam segundo
arelacdao que os outros tém com esse mesmo lugar. O
significado varia se o uso da poltrona é restrito a esse
individuo ou se é compartilhado entre os moradores
da casa. Isso diz sobre o lugar, sobre o individuo em
questao e sobre os outros moradores da casa. O lu-
gar, portanto, é uma construcao relacional.

Entretanto, em escalas macrossociais, esse
processo € menos evidente. O vinculo afetivo que o
Estado adquire para alguém pode variar devido a
conjuntura politica, econémica, relacido internacio-
nal, bom funcionamento de 6rgaos publicos — o que
parece mais estavel é o grau de patriotismo ou de
apego cultural ao pais. Embora isso pareca ser exces-
sivamente subjetivo, a familia e a opiniao publica po-
dem ser uma inducao sobre essa construcao afetiva.
O processo ¢ semelhante em cidades e regides. Ha
uma complicacdo para entender tais escalas como
lugar devido ao descentramento da interacao. Nao
ha a possibilidade de acesso a totalidade, e quanto
mais macrossocial for a escala, menor parece ser a
relacao entre o “sentido” total do lugar e o senti-
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5 O sentido original de paisa-
gem “referia-se a um distrito
territorial de propriedade de
um determinado senhor ou
habitado por um determina-
do grupo humano” (Houston,
1970, p. 133). [Traducio pro-

pria].

6 Apreensao da paisagem rural
em contraposicaio a marinha

(ibid., p. 134).
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mento preso a interacdo. Isso nao significa que o
Estado ou uma cidade nao possam ser lugares no
sentido fornecido por Tuan e sim que é mais dificil
participar de uma interacao que relacione a cons-
trucao afetiva a ideia de lugar nessas escalas.

Outro conceito central relacionado ao espaco
¢ a paisagem. Inicialmente, a paisagem pode ser de-
finida como a histoéria da relacao entre o espaco e a
sociedade materializada pelo trabalho, o que pro-
move a uma inducao mutua: a sociedade transforma
0 espaco que, por sua vez, incide sobre a sociedade,
como parte da transformacao social. Conceituado
dessa forma, a agéncia dos individuos é destacada,
de modo que nao sejam meros espectadores. O con-
ceito denota, ainda, “o potencial que um determi-
nado suporte fisico, a partir de suas caracteristicas
naturais, pode ter para o homem que se propoe a
explora-lo com as técnicas de que dispoe” (Hol-
zer, 1997, p. 81). Portanto, a paisagem representa a
histéria da transformacao espacial por determina-
da sociedade, imputando-lhe uma algo como uma
“assinatura visual”. Este tipo de acepcao represen-
ta duas das mais antigas compreensoes do concei-
to de paisagem apresentado por Houston (1970, p.
133-135): propriedade e quadro visual. Embora a
nocao de propriedade em Houston esteja restrita a
instancia pessoal5, pode-se pensar em uma instan-

cia simultaneamente coletiva e historica a partir da
nocao de “quadro visual”e.

A nocao de “assinatura visual” é a propriedade
de uma marca, de uma relacao intrinseca com o es-
paco por uma sociedade. As transformacoes arquite-
tonicas do Renascimento, iniciadas no “quattrocen-
to” por arquitetos como Filippo Brunelleschi e Leon
Battista Alberti (Gombrich, 2000), demonstram nao
apenas uma representacao visual do espaco enquan-
to a paisagem de uma localidade, que perpassa ao
longo do tempo, mas a propriedade de uma socieda-
de criadora. Por um lado, essa concepc¢ao apresenta
a paisagem como a “soma de muitas vistas” (Hous-
ton, 1970, p. 135), dado que ela organiza a multipli-
cidade de quadros visuais que a cidade tem em uma
construcao “tnica” e coesa de paisagem, mesmo que
dentro de sua multiplicidade interna. Por outro lado,
apresenta a paisagem como “arquivo de percepcao,
técnica e cultura do homem”, que remonta a relacao
entre a “percepcao cultural de uma sociedade e as
transformacoes do meio fisico por essa mesma so-
ciedade” (Houston, 1970, p. 137). A cultura direciona
ao simbodlico, a técnica ao trabalho e a percepcao a
interpretacao.

Ao considerar o aspecto subjetivo junto ao ob-
jetivo, a paisagem pode ser definida como uma in-
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7 Com isso, o ambiente tem
apenas o sentido de “suporte
fisico imediato” sem relacao di-
reta com a sociedade. A nocao
de ambiente relaciona sujeitos
e objetos nas “condigoes sob
as quais qualquer pessoa ou
coisa vive ou se desenvolve; a
soma total de influéncias que
modificam ou determinam o
desenvolvimento da vida ou do
carater" (Tuan, 1965, p. 6 apud
Holzer, 1997, p. 80-81).

8 Trata-se da relacao entre so-
ciedade e espaco que, a partir
do trabalho, constituem-se mu-
tuamente. As mudancas no es-
paco sdo também construgoes
simbolicas que incidem nao
apenas sobre ele como também
na propria sociedade a rela-
cionar-se com o espaco. Nesse
sentido, a paisagem pode ser
pensada enquanto linguagem,
dado que ela comunica. Sua co-
municacao é sobre a sociedade,
sobre o espaco e sobre a pro-
pria historia dessa relacio. E

essa a sua dimensao simbdlica.

9 Sabe-se que a relacdo entre
as coisas e o mundo, sob a 6ti-
ca humana, ndo sio dadas. E
preciso de uma interpelacao

cognitiva que s6 pode aconte-
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terpretaciao da realidade socioespacial que organiza
o ambiente fisico em relacdo a uma construcao sim-
bolica. HA trés destaques: o ambiente fisico, a cons-
trucdo simbdlica e a interpretacao. O ambiente fisico
é que da suporte material a paisagem e interage com
a sociedade ao fornecer condicoes de seu desenvol-
vimento.” A construcao simbdblica é o preenchimento
de sentido sobre o espaco fisico.® A interpretacao é a
capacidade dos individuos em interpelar cognitiva-
mente os objetos do mundo, considerando sempre
outras interpelacoes, dado que o “sentido” imputado
precisa ser convergente para ter validade social.® O
processo de interpretacao imputa sentido ao espaco,
unindo o fisico ao simbdlico.'0

Com isso, a paisagem nao é um fato esponta-
neo da realidade social. E, antes, uma relacfio entre
o que deve ser visualizado e o que deve ser oculta-
do. Dentro disso, o que deve ser observado e o que
deve ser ignorado: o olhar, a percepcao, sao aspectos
culturais e podem ser “treinados” socialmente. Em
casos de um preenchimento afetivo, na producao/re-
presentacao da memoria de uma coletividade, deve-
-se considerar o que lembrar e o que esquecer. Ao
compreender a paisagem enquanto uma construcao
simboélica que comunica, cujo preenchimento e rela-
cao afetiva é dado pela memoria, torna-se necessario

atentar-se para a producdo de sentido por tras dessa
configuracao, o que diz respeito a certo grau de in-
tencionalidade." Evidentemente, o processo de pro-
ducao de sentido em relagao as interpretacoes, suas
convergéncias e divergéncias entre os individuos, faz
parte da propria significacao do espaco. Isso quer di-
zer que o espacgo nao “perde significado” ou toma um
aspecto “profano” porque sua paisagem foi produzi-
da com certa finalidade, como, por exemplo, a partir
de alguma politica puablica.

O processo de significacao do espaco é bastan-
te similar para os conceitos de lugar e paisagem. No
primeiro, trata-se de um processo de geolocalizacao
derivado da relacao afetiva. No segundo, de interpre-
tacao visual derivado das relacoes de transformacao
mutua entre sociedade e espaco. Evidentemente, os
aspectos visuais do lugar podem comunicar, como
demonstrado por Frehse (2008, p. 160-161). Nao se-
ria a paisagem desse lugar, em termos meramente
ornamentais? A divisao é analitica em certa medida,
dado que ha muita sobreposicao conceitual. A pai-
sagem pode ser multiescalar assim como o lugar, de
modo que os conceitos estejam intrinsecamente li-
gados. Nem toda paisagem ¢ o lugar de alguém, mas
certamente todo lugar ¢ interpretado visualmente. A
semelhanca esta, portanto, na importancia da rela-
cao. Em ambos os casos, o processo de significacao
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cer intersubjetivamente, dado
que a imputacao de sentido de
um precisa ser convergente ao
de outro. Nao adianta uma im-
putacdo de sentido sobre uma
coisa se o resto de uma comu-
nidade compreende de outra
forma; a comunicacdo torna-
-se impossivel. O significado de
uma caneta nao deriva de uma
esséncia anterior que a preen-
che de sentido. Sao as a¢oes em
relacio a ela que compreendem
o sentido estabelecido. As pes-
soas agem sobre uma caneta
ao escrever qualquer coisa em
um caderno. E claro que uma
caneta pode servir para int-
meras coisas e, assim como
uma pedra pode “martelar” um
prego, a caneta pode perfurar
alguém — tal é o principio da
universalidade destacado por
Mead (2022, p. 101-103), em-
bora o mesmo autor concorde
que é nas agdes sobre os obje-
tos que surgem os significados
(Mead, 2022, p. 117). Como as
interpelagoes sdo intersubjeti-
vas, “vence” o sentido das acoes
cuja ocorréncia € mais comum;
no caso da caneta, a escrita.
Com o tema deste texto, € pos-
sivel mostrar que o modo como
as pessoas agem em determi-
nado espaco é uma das coisas
que o confere sentido.

LucAs PAZ DOS SANTOS

do espaco ¢é derivado da dialética entre o seu corpo
fisico previamente constituido e suas transforma-
coes feitas por individuos ou coletividades. Soma-se
a isso o conjunto de acoes cotidianas que o preen-
chem simbolicamente, sempre em relacao a outras
interpretacoes, a convergir ou divergir com “troncos
de interpretacao” coletivos, e que podem ou nao ma-
nifestar conflitos.

Isso tem relacao com o que Fraya Frehse indi-
cou sobre o espaco a partir do trabalho de Erving Go-
ffman. O processo de significacao do espaco nos con-
ceitos de lugar e paisagem estao relacionados com os
trés tipos apresentados pela autora. Se os passantes
fazem parte da paisagem interna dos shoppings mais
elitizados do Rio de Janeiro, certas coletividades que
nao sao comuns em tais locais podem ser localizadas
uma vez dentro desse ambiente. Se o espaco apre-
senta uma “conformacao” social, um outsider situa-
cional pode sentir-se como um “peixe fora d’agua”.
Como no exemplo, em caso de desigualdade social
evidente, nao apenas o espago comunica como tam-
bém a insercao desse desviante contrasta com a pai-
sagem. Portanto, a relacao dos individuos com o es-
paco fornece indicativos sociais, o que diz respeito
ao que a autora chama de espaco social. Isso depen-
de, como demonstrado, da caracterizacao do cenario
desse espaco fisico no qual a interacao ocorre, e do

condicionamento que a sua configuracao impoe as
acgoes dos individuos.

A relacao entre espaco e memdria em Mauri-
ce Halbwachs e Pierre Nora

Como visto, o espaco enquanto uma “zona
amorfa” ganha contornos de sentido (significados)
uma vez que faz parte de um fluxo de interacoes e,
por consequéncia, imputagoes morais sobre essas
acoes. O lugar e a paisagem sao os contornos que o
espaco ganha conforme o sentido obtido. A cristaliza-
cao e convergéncia de sentido derivam da memoria,
em sua instancia individual e coletiva. Compreender
teoricamente sobre a memoria é imprescindivel para
estabelecer o vinculo entre individuos (individuais
ou coletivos) e o espaco. Esta secao trabalha prin-
cipalmente os autores Maurice Halbwachs e Pierre
Nora, a importancia de ambos para relacionar me-
moria e espaco, além das auséncias e excessos de
suas formulacoes.
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10 Ao considerar que o espaco
fisico é condicionante (Frehse,
2008, p. 159), entao capacida-
de interpretativa sobre o espa-
co é condicionada também pelo

espaco.

11 Politicas publicas na histo-
ria das grandes cidades podem
revelar esse tipo de processo.
Utilizam-se da paisagem com
o fim de construir ou potencia-
lizar os “lugares de memoria”,
cujo fim é, muitas vezes, o tu-
rismo. Trata-se de um “turismo
de memoria”, como enfatizado
por Farias (2010, p. 144-145,
2020, p. 8) em seus trabalhos
sobre a Pequena Africa. Uma
transfiguracdo espacial com
novos preenchimentos cultu-

rais com fins economicos.

12 A consciéncia coletiva é o
“conjunto das crencas e dos
sentimentos comuns a média
dos membros de uma mes-
ma sociedade” que “forma um
sistema determinado que tem
vida prépria”. Essa conscién-
cia ¢ difusa em toda sociedade
e independente das condicoes
particulares dos individuos.
(Durkheim, 2010, p. 50-51).

LucAs PAZ DOS SANTOS

A memoria coletiva de Maurice Halbwachs

O objetivo fundamental de Halbwachs em A
Meméoria Coletiva era demonstrar que a memoria,
geralmente compreendida como singular e subjeti-
va, era constituida coletivamente. Para isso, o autor
parte do conceito de consciéncia coletiva?, de Emile
Durkheim, e desenvolve a sua teoria sob a férmula
de Formas Elementares da Vida Religiosa ao tomar
a divisao da memoria coletiva e individual a partir
da nocao de alma (Domingues, 1999, p. 32). Assim
como em Durkheim, existe uma abrangéncia coletiva
sobre a instancia individual que incide diretamente
sobre o conceito de memoria. Sua origem esta nos
“lacos de solidariedade” constituidos “em relacao a
todo um conjunto de noc¢oes e convencoes comuns”
(Santos, 2002, p. 131).

Halbwachs reconhece que dificilmente alguém
esta totalmente sozinho, pois, embora a auséncia fi-
sica seja comum, ¢ dificil supor que os pensamentos
ou as representacoes (visuais) no espaco nao esta-
belecam alguma relacao a dimensao social da vida.
Com isso, Halbwachs demonstra a importancia do
espaco para a memoria que, além de possibilitar a
rememoracao, estabelece conexdes com outras pes-
soas (Halbwachs, 2006, p. 30-31, 41-42).3 Em situa-
coes nas quais nao hi a presenca de outras pessoas,

a auséncia pode ser a chave para a constituicao da
memoria (Halbwachs, 2006, p. 45-46).4 Em tltima
instancia, a percepcao é constituida socialmente, e o
modo segundo o qual a memoria é indexada segue
essa prescricao, que resulta de uma disciplina social
constante.

Em outras palavras, existe uma logica da percep-
¢ao que se impoe ao grupo e que o ajuda a com-
preender e a combinar todas as no¢oes que eles
chegam do mundo exterior: l6gica geografica,
topografica, fisica, que nao é outra sendo a or-
dem introduzida por nosso grupo em sua repre-
sentacao das coisas do espaco (e € isso esta logi-
ca social e as relacoes que ela determina). Cada
vez que percebemos, n6s nos conformamos a
esta logica; ou seja lemos os objetos segundo es-
sas leis que a sociedade nos ensina e nos impoe.

(Halbwachs, 2006, p. 61)

A memoria pode ser evocada de duas manei-
ras fundamentais: a partir dos outros individuos (as
relacoes sociais) e o espaco em que a interacao ocor-
re. Por um lado, ha uma producao intersubjetiva da
lembranca, cuja evocacao é feita também pelo con-
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13 Sobre isso, o autor diz que
“passeando em Westminster,
pensei no que havia me dito o
meu amigo historiador [...]. Ao
atravessar a ponte, pensei no
efeito de perspectiva que meu
amigo pintor apontara” (Hal-
bwachs, 2006, p. 30-31).

14 O exemplo da histéria de
Charles Blondel é esclarecedor.
Quando crianca, ao explorar
uma casa abandonada da vi-
zinhanca, ficou preso em um
buraco cheio d’agua, afundan-
do mais de meio corpo. Nesse
caso, o fato de ele ser crianca
em relacdo a auséncia da fa-
milia caracteriza a memoria.
“E o pensamento da familia
ausente que fornece o contexto
e a crianca nao precisa, como
diz Blondel, ‘reconstituir o am-
biente de sua lembranca’ por-
que a lembranca se apresenta
neste mesmo ambiente” (ibid.,
2006, p. 46).

LucAs PAZ DOS SANTOS

tato com os outros que fizeram parte dessa mesma
memoria (Halbwachs, 2006, p. 41), bem como uma
instancia coletiva da memorizacao, em que as acoes
dos outros individuos incidem sobre o processo de
armazenamento da situacdo vivida (Halbwachs,
2006, 38-39). A lembranca nao é feita pela uniao das
imagens de um acontecimento e que uma recons-
trucao funcional precisa ser feita a partir de “nocoes
comuns” no espirito de cada um do grupo “porque
elas estao sempre passando destes para aquele e vi-
ce-versa, o que sera possivel somente se tiverem feito
parte e continuarem fazendo parte de uma mesma
sociedade, de um mesmo grupo” (Halbwachs, 2006,

p. 39).

Por outro lado, é a partir do espaco (de origem)
que se pode alcancar a potencialidade maxima da re-
constituicao da memoria. A “lembranca reaparece” a
partir de uma “aproximacao de percepcoes determi-
nada pela ordem que se apresentam determinados
objetos sensiveis, ordem essa resultante de sua po-
sicao no espaco” (Halbwachs, 2006, p. 53). Halbwa-
chs evita um determinismo espacial ao defender que
nao se trata de um espaco totalizador, sem o qual a
lembranca nao seria possivel, e sim que a partir de
seus dominios a rememoracao tem a riqueza de de-
talhes da situacao de origem (Halbwachs, 2006, p.
54). Em ambos os casos, o autor ressalta o carater

parcialmente externo da memoria, materializado na
presenca de outros e/ou no espaco, seja em sua evo-
cacao, seja em seu processo de armazenamento.

Com isso, o conceito de memoria coletiva de
Halbwachs coloca na producdo e na evocacao da
memoria um aspecto externo, dirigido as acoes de
terceiros e do espaco. No entanto, apesar da abran-
géncia da memoria coletiva, Halbwachs afirma que
“na base de qualquer lembranca haveria o chama-
mento a um estado de consciéncia puramente indi-
vidual”, denominado instancia sensivel (Halbwachs,
20006, p. 42). Esse conceito pode ser pensado como
uma caracterizacao singular da memoria devido a
insercao sui generis que cada um tem na situacao.
Cada individuo organiza singularmente os diferentes
componentes das situacoes sociais e os relaciona a si
proprio por nao estar ligado inteiramente a ambien-
te algum (ibid., p. 58-59). O conceito de instancia
sensivel nao é apenas responsavel por caracterizar a
memoria individual, como afirmar a sua participacao
em toda lembranca. Toda lembranca é uma dialética
entre memoria individual e coletiva. Além disso, essa
insercao sui generis considera também o conjunto
de interacoes de cada individuo, ou seja, a propria
experiéncia social singular de cada um. Com isso, a
memoria individual revela “a complexidade das in-
teracOes sociais vivenciadas por cada um” (Araujo e
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Santos, 2007, p. 96).

A relaciao entre memoria coletiva e memoria
individual mostra que nao é o individuo “isolada-
mente que tem o controle do resgate sobre o passa-
do” (Aratjo e Santos, 2007, p. 97). Halbwachs ex-
plica o fenomeno da memoria “a um s6 tempo social
e individual, aspectos indistintos, porque ele com-
preendeu individualidade como fenomeno forjado
a partir de quadros sociais comuns.” (Santos, 2002,
p. 131). Para isso, o autor repete a formula utilizada
por Durkheim em Formas Elementares da Vida Re-
ligiosa e diferencia a memoria individual e coletiva
a partir da nocdo de alma. E através da alma cole-
tiva que a alma individual recebe a sua esséncia sa-
cra, cuja individualidade ganha contornos através da
insercao do corpo (profano) em meio a coletividade
(Durkheim, 1996, p. 272-276). O mesmo acontece
na memoria coletiva e individual de Halbwachs: em
toda memoria individual, a memoria coletiva esta
presente. Se em Durkheim é o corpo que permite a
individualizacao da alma, em Halbwachs é pela ins-
tancia sensivel que a memoria individual surge e
passa a ter presenca em toda lembranca.

H4 alguns problemas na elaboracao teorica de
Halbwachs. O autor exagera na importancia dada ao
espaco, cuja énfase o induz a um “determinismo es-

pacial” apesar de seus esforcos em evita-lo. E preci-
so considerar valores e sentimentos dos individuos,
pressao social e associacao de ideias (Viana, 2006,
p. 9-10). Os valores servem para o preenchimento
de sentido que a memoria precisa ter e que o espaco
nao é suficiente para isso, dado que as coisas nao sao
essencialmente boas ou mas, belas ou feias, ou seja,
o sentido nao é dado a priori. Os sentimentos sao as
reacoes afetivas a situacao, relacionadas diretamente
ao modo como as pessoas imputam valores as coisas,
cujo efeito é influenciar as pessoas a evocar deter-
minadas lembrancas. A pressao social deriva da pro-
pria situacao social que, por seu proprio contexto es-
pecifico, impoe a necessidade da evocacao de certas
lembrancas. Todos esses fatores, e também o espaco,
estdo relacionados ao que Viana chama de “associa-
cao de ideias”. Uma recordacao “puxa” a outra por
algum grau de associacao. Isso significa dizer que o
fluxo de pensamentos e lembrancas esta diretamente
relacionado a configuracao material e simbolica das
coisas externas a mente.

Também em relacao a isso, seu arranjamento
tedrico pressupoe um esquecimento das lembrancas
individuais (Domingues, 1999, p. 32), justamente,
ao que parece, pela dependéncia excessiva das con-
di¢cOes externas. Halbwachs (2006, p. 60), ao dizer
que a intuicao sensivel esta presa ao presente, defen-
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de a incapacidade de o individuo recordar “espon-
taneamente”, apenas pela relacio entre pensamen-
tos, quando “uma imagem evoca a outra”. O autor
exagera na relacao entre a lembranca e a percepcao
dos objetos exteriores, o que explica a importancia
excessiva no espaco. Essa formulacao teérica impede
os individuos de reagir ao meio criativamente, como
se aimaginacao respondesse apenas aos ordenamen-
tos exteriores imediatos a interacao social presente.

Além disso, o autor nao aborda o tema do con-
flito. Seu objetivo é acentuar a ideia de que as me-
morias comuns trazem um reforco da coesao social,
derivada da “adesao afetiva do grupo” e nao da coer-
cao (Pollak, 1989, p. 3). Essa formulacao nao ocorre
por acaso, dado que Durkheim (2010, 1996) é exces-
sivamente consensual em suas analises. A auséncia
do conflito no processo de constituicao da memoria
coletiva permite a inexisténcia de antagonismos, im-
posicao, opressao, dominacao e exploracao em suas
formulacoes (Pollak, 1989, p. 3-4; Viana, 2006, p.
10). A memoria é, dentre outras coisas, a relacao en-
tre esquecimento e lembranca (Nora, 1993, p. 9), que
pode ser mobilizada conforme os interesses das clas-
ses dominantes, cujo poder é maior (Viana, 2006, p.
10). O efeito é a dominacao e exploracao de classes
dominantes. Uma vez que existe resisténcia, o efeito
¢ antagonismo. Em outras palavras, o que deve ser

esquecido ou lembrado estd em disputa na consti-
tuicao da memoria e a desigualdade de poder incide
nesse processo.

Pierre Nora e o conceito “lugares de memo-

ria”

Em Pierre Nora (1993, p. 09), a memoria é uma
“dialética entre lembranca e esquecimento”, portan-
to, “inconsciente de suas deformacoes sucessivas”. O
esquecimento incide nao apenas sobre as lembran-
cas deformadas pouco a pouco, como também na
dificuldade em lembrar do processo amplo de mu-
dancas. Proporciona mudancas sociais e da carater
criativo a memoria. Dada a presenca do esquecimen-
to, tais mudancas sao perenes, o que significa que a
memoria estd em “permanente evolucao”. Também
pela capacidade de esquecer, ela é “vulneravel a to-
dos os usos e manipulacoes”, o que significa que a
memoria pode ser reconfigurada em outra coisa. O
esquecimento € relativo, dado que ela pode sempre
sofrer “longas laténcias e repentinas revitalizacoes”.
A memoria tem sua origem a partir do “grupo que
ela une” e enraiza-se “no espaco, no gesto, na ima-
gem, no objeto”. O fato de ser “sempre carregada por
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15 A tnica criatividade “ativa”
no pensamento de Durkheim,
sob as quais ha pelo menos um
minimo grau de intencionali-
dade, ¢é a partir da efervescen-
cia coletiva (Domingues, 1999,
p- 33-34).

16 O conceito de alma indivi-
dual é um bom exemplo para
evidenciar essa distin¢ao sagra-
do/profano. Contém dentro de
si a alma coletiva (sagrada) e o
corpo do individuo (profano),
0 primeiro permite a intersub-
jetividade e a pertenca a estru-
tura social do cla e o segundo
a individualizacdo (Durkheim,
1996, p. 272-276, 285).

17 A divisao do trabalho precisa
ser espontanea para ser harmo-
nica, caso contrario ela passa a
ser “forcada”, quando as pro-
prias regras da divisao social
sdo a origem do problema, pro-
vocando a quebra de vinculos
sociais (Durkheim, 2010, p.
391-394).

LucAs PAZ DOS SANTOS

grupos vivos” fornece uma temporalidade “sempre
atual, um elo vivido no eterno presente”.

A importancia de Durkheim também é eviden-
te em Pierre Nora. O esquecimento tem posicao si-
milar a Durkheim em Formas Elementares da Vida
Religiosa, dado que em ambos os casos permitem
mudancas sociais e criatividade social, embora se
trate de um tipo passivo de criatividade.' Esse tipo
“passivo” de criatividade pode ser comparado as con-
sequéncias nao intencionais da acao no sentido em
que sao derivativos da acdo que fogem do controle
do sujeito — ou seja, pessoas em geral esquecem, a
convergéncia desse processo incide em um “esque-
cimento coletivo”, e com isso ha criatividade social.
Um exemplo é a transformacao morfologica de clas e
fratrias e, com isso, a perda de sacralidade dos totens
(Durkheim, 1996, p. 102-103).

Maurice Halbwachs é importante na instancia
espacial e temporal da memoria em Pierre Nora. O
conceito de memoria coletiva é importante nao ape-
nas para conceituar a memoria enquanto intrinse-
camente coletiva, mas como inerentemente relacio-
nada ao espaco. Como visto, em Halbwachs, o fato
de a memoria estar enraizada no espaco o permite
ser uma instancia potencializadora das lembrancas
(Halbwachs, 2006, p. 30-31). Halbwachs e Nora

retiram a importancia do espaco em Durkheim e a
memorizacao do emblema totémico tatuado no cor-
po, nos objetos e presente no proprio nome do cla
(Durkheim, 1996, p. 110). E o espaco que evoca as
lembrancas frente ao inevitavel esquecimento das
memorizacoes pela via oral. A instancia temporal
da memoria em Nora, por outro lado, guarda maio-
res relacoes com Halbwachs, devido a importancia
do presente em ambos os autores. Sua visao de me-
moria coletiva é a permanéncia do passado ainda no
presente (Gondar, 2008). Isso tem relacao com a vi-
sao de Halbwachs da reconstituicao do passado no
presente devido a impossibilidade de conservacao
em sentido estrito (Viana, 2006, p. 8).

A importancia de Durkheim se estende par-
ticularmente no que diz respeito a moralidade. Ao
comparar memoria e histéria, Nora mobiliza o eixo
sagrado/profano como em Formas Elementares da
Vida Religiosa®. A necessidade de espontaneida-
de é outro aspecto importante que Nora retira de
Durkheim em Da Divisao do Trabalho Social’. A
histéria profana “dessacraliza” a memoéria enquanto
acontecimento ou relato (oral) ao transforma-la em
uma interpretacao (escrita). O autor relaciona a his-
toria a “interpretacao” ao dizer que se trata de uma
“reconstrucao sempre problematica e incompleta do
que nao existe mais” (Nora, 1993, p. 9). Reconstrucao
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é a palavra que informa sobre a memoéria enquanto
uma transfiguracdo da realidade em uma narrativa
particular, uma interpretacao; também diz sobre a
memoria enquanto absoluto, o “todo” do aconteci-
mento. A memoria perde a sua espontaneidade e
passa a ser moldada/formulada como historia.

Com essas influéncias, o autor formula o con-
ceito lugares de memoria. Novamente, o espaco tem
centralidade na relacio com a memoria, a partir da
ideia de enraizamento e possibilidade de evocacao.
Treés sentidos de lugar precisam coexistir:

Sao lugares, com efeito nos trés sentidos da pala-
vra, material, simbolico e funcional, simultanea-
mente, somente em graus diversos. Mesmo um
lugar de aparéncia puramente material, como
um deposito de arquivos, s6 € lugar de memo-
ria se a imaginacao o investe de aura simbolica.
Mesmo um lugar puramente funcional, como um
manual de aula, um testamento, uma associacao
de antigos combatentes, s6 entra na categoria se
for um objeto de um ritual. Mesmo um minu-
to de siléncio, que parece o exemplo extremo de
uma significacao simbdlica, é ao mesmo tempo o
recorte material de uma unidade temporal e ser-

ve, periodicamente, para uma chamada concen-

trada da lembranca. Os trés aspectos coexistem
sempre. Trata-se de um lugar de memoria tao
abstrato quanto a nociio de geracio? E material
por seu conteido demografico; funcional por
hipotese, pois garante, ao mesmo tempo, a cris-
talizacao da lembranca e sua transmissao; mas
simbolica por definicdo visto que caracteriza por
um acontecimento ou uma experiéncia vividos
por um pequeno nimero uma maioria que deles

nao participou. (Nora, 1993,, p. 21-22)

Outros aspectos importantes caracterizam os
lugares de memoria. Eles precisam ter “vontade de
memoria”, o que diz respeito a certo grau de inten-
cionalidade. Também “imortalizam a morte” uma vez
que estao sempre no tempo presente, 0 que se torna
possivel conforme desenvolvem uma “aptidao para
a metamorfose” (ibid., p. 22). Imortalizam a morte
porque sao “inudteis” e, com isso, nao ficam datados;
sao “objeto no abismo” e falham em ser “aquilo que
quiseram seus fundadores” (ibid., p. 23-24). Nao é
preciso uma interpretacao e transfiguracao em histo-
ria com o fim de comunicar. Os lugares de memoria
nao se comunicam por suas reducoes e sim em sua
propria totalidade.
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Diferentemente de todos os objetos da historia,  preciso considerar a outra instancia, a subjetiva. Lu-

os lugares de memoria ndo tem referentes na  gares de memoria existem por si s6, em sua instancia
realidade. Ou melhor, eles so, eles mesmos, seu  objetiva, segundo as definicoes de Pierre Nora, mas
proprio referente, sinais que devolvem a simes- ¢ a partir da relacdo com o individuo que se mate-
mos, sinais em estado puro. [...] Nesse sentido,0  rializam na experiéncia humana, ao fornecer uma
lugar de memoria € um lugar duplo; um lugarde  espécie de experiéncia catartica, liberando assim as
excesso, fechado sobre si mesmo, fechado sobre  emocoes reprimidas — evoca a memoria e estabelece
sua identidade, e recolhido sobre seu nome, mas a relacao afetiva com o lugar, mesmo que esse, seja
constantemente aberto sobre a extensdo de suas  apenas um intermediario a outra espacialidade.

significacoes. (Nora, 1993, p. 27) i )
Outro problema é o conflito, pouco trabalhado

em Nora, apesar de conceituar a memoria como algo

Um dos problemas dos lugares de meméria é a “vulneravel a todos os usos e manipulacoes” (Nora,
: . o1 . 09), o que se estende aos lugares de memo-
sua perspectiva apenas objetiva do espaco. Como ja ?93’ p-09),09 ) . ~g
demonstrado, o processo de significacio do “lugar” ria. Por exemplo, h4 pouca discussao sobre lugares
)
~ . . de memoria que representam qualquer residuo de
nao depende apenas de uma perspectiva objetiva. Se . q . P J q Nq .
o espaco é idioma, ele precisa ser lido; se & comu- conflito. O conflito esta presente nao apenas na pai-
) b
— : : : sagem desse lugar, sua construcao visual; o confli-
nicacao, precisa ser interpretado. Nesse sentido, a 5 ) g - ¢ .
dimensio subjetiva ou interpretativa do “lugar” pre- to estd na constituicao desse lugar de memoria. Se o
cisa fazer parte do conceito. Além disso, se a memé- preenchimento de sentido do espaco é feito a partir
* )
o~ . . da relacdo com a sociedade e das acoes individuais
ria ndo é evocada apenas pela perspectiva objetiva _Q _ ~ ¢ _
do espaco, e sim também por aspectos subjetivos in- e coletivas, tais relacoes podem ser conflituosas. Se
)
: : ~ . a memoria é uma relacdo entre lembranca e esque-
terpretativos — moral, sentimentos, pressao social e ) ¢ b d ¢ ) 9 d
.~ cq ~ . cimento, essa construcao também pode ser alvo de
associacao de ideias, podendo ou nao estar ligados N ’ . | ¢ q p . q
~ : ~ . , . isputas. Com isso, lugares de memoria podem re-
ao espaco —, entao a dimensao subjetiva da memoria P > 18 p
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: Y resentar, com ou sem intencionalidade, a opres-
precisa fazer parte desse processo. Nao significa que p ’ ’ p

. .. . ,  sao, a dominacao e a exploracao. Os nomes das ruas
a perspectiva de Nora esteja incorreta e sim que é

podem representar diversas personalidades histori-

-
0
co



18 Um exemplo é a influéncia
da Guerra do Paraguai no nome
das ruas de Cuiaba. Disponivel
em: https://g1.globo.com/ma-
to-grosso/noticia/2013/04/
guerra-do-paraguai-influen-
ciou-na-nomenclatura-das-ru-

as-de-cuiaba.html

19 Michel Pollak fala sobre a
abordagem construtivista, que
privilegia o estudo da memoria
em relacdo ao conflito e nao no
sentido de um desenvolvimen-
to da solidariedade e a impor-
tancia do ponto de vista da in-
tegracao social. O autor diz que
“aplicada a memoria coletiva,
essa abordagem ira se interes-
sar portanto pelos processos e
atores que intervém no traba-
lho de constituicao e de forma-
lizacdo das memorias.” (Pollak,

1989, p. 4).

LucAs PAZ DOS SANTOS

cas, como ditadores, lideres de oposicao ou o pro-
prio conflito em si.*® Estatuas de lideres politicos em
pracas ou a precedéncia de determinada religiao na
nomeacao de cidades e ruas também sio exemplos.
Cada um pode ter a presenca do conflito e uma im-
portancia politica.’> Além disso, a propria constitui-
cao desses lugares de memoria pode ser o resultado
de um apagamento. Algumas reformas urbanas que
hoje sao compreendidas como lugares de memoria
podem ter sua origem no despejo de pessoas ou, in-
clusive, na destruicao de outros lugares de memoria.

O processo de territorializacao do “roétulo”
e as limitacoes impostas a agéncia

O termo rotulacdo, inicialmente atribuido
a criminologia e a sociologia do desvio, refere-se
as descricoes das negativacoes morais de com-
portamento, especialmente aquelas de cunho cri-
minal, sexual e clinica. A preocupacao central da
sociologia do desvio, associada ao pragmatismo
americano e a Escola de Chicago, era explicar a
desobediéncia da norma estabelecida a partir de
comportamentos destoantes. Essa tradicao se per-
gunta sobre “o que o desvio causa” e nao “o que

causa o desvio”, como era feito anteriormente. A
atencao volta-se a formacao social da identidade
em uma vida na qual desconfianca se estabelece
a partir da atribuicao de roétulos, de modo que a
acao do rotulador seja baseada na expectativa de
que o comportamento dessas pessoas rotuladas se
dara de maneira adequada ao rétulo imposto, isto
é, um comportamento desviante. Portanto, o des-
vio é uma reacao social negativa/negativadora, um
processo de identificacdo moral, e nao a mera de-
sobediéncia de regras. Importante destacar que a
rotulacao nao é a criacao de uma identidade. Nin-
guém se torna um desviante porque foi rotulado
como tal, embora o desvio possa se manter gracas
ao rotulo (Werneck, 2014).

No processo de territorializacao do rotulo, as
expectativas normativas que obstruem o processo
de gerenciamento de impressoes podem estar fin-
cadas nas informacoes atribuidas ao espaco. Em-
bora todo individuo possa ter alguma possibilida-
de de inducao sobre a definicao da situacao alheia
através do gerenciamento de impressoes, havera
sempre a possibilidade de se deparar com maiores
ou menores dificuldades em relacao ao que se ge-
rencia. Por exemplo, a identidade fornece aspectos
mais fixos que outros; um individuo pode tentar
ocultar que é judeu se assim quiser, o que € con-
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20 Segundo Leite (2000 apud
Leite e Farias, 2018, p. 242)
trata-se de “um dispositivo
discursivo que, desde os anos
1980, mobiliza e justifica poli-
ticas de seguranca publica que
nomeiam os moradores de fa-
vela como potenciais inimigos
da cidade, tipificados como
‘classes perigosas’ sem direitos
a preservar ou vozes a ouvir’.
Como ¢ evidente, a metafora é
s6 um elemento discursivo e,
em especial com o processo de
militarizacdo, a metafora per-
de cada vez mais espaco para
a guerra. Segundo Magalhaes
(2020, p. 6), trata-se da “nor-
malizacdo da morte de certas
pessoas por meio da producio
continua de uma guerra ‘ine-
vitavel’ para combater a crimi-
nalidade”. Essa inevitabilidade
é fruto de um processo de sig-
nificacdo amplo, que legitima
a possibilidade de uma politica
pela morte. Em dltima instan-
cia, a guerra torna-se, inclusive,
um negocio lucrativo (Leite,

Farias, 2018, p. 258).

LucAs PAZ DOS SANTOS

sideravelmente mais dificil e talvez impossivel se
uma pessoa quiser ocultar de alguma forma a sua
raca. O mesmo pode acontecer com o espago, espe-
cialmente se ele for racializado ou generificado. E
preciso se perguntar ainda até que ponto uma pes-
soa pode de fato gerenciar a impressao alheia com
relacdo aos seus atributos. Até que ponto a inter-
pretacao das acoes de uma pessoa e, por extensao,
a definicao da situacao de alguém nao possa ser
relativamente fixa por conta de essa pessoa mani-
festar certos atributos e categorias. Além disso, é
preciso pensar até que ponto essas definicoes mais
“fixas” sobre a identidade (categorias e atributos)
de alguém nao podem ser um risco para essa pes-
soa. Essas pré-concepcoes podem ser, em ultima
instancia, bastante conflituosas.

Expectativas normativas convergentes po-
dem criar um roétulo sobre uma coletividade e/ou
um espaco especifico. Se a rotulacao pode ser di-
recionada a um espaco e/ou coletividade, entao a
favela e seus moradores podem ser pensados nessa
chave. O termo “favelado” foi por muito tempo e
ainda é usado de modo pejorativo com o intuito de
ofender a pessoa oriunda desse tipo de habitacao.
O termo revela a estigmatizacao por tras da fave-
la, cuja implicacdo em seus moradores é o rétulo
que os une simbolicamente enquanto coletivo. O

termo favela pode designar caracterizacoes nega-
tivas, fruto, inclusive, de limpeza moral por par-
te dos moradores, que buscam identificar o lugar
como comunidade (Birman, 2008, p. 103).

Essas caracterizagoes estao ligadas ao pro-
cesso de territorializacao da violéncia e, paralela-
mente, a pressuposicao de que se trata de um lugar
ontologicamente violento (Magalhaes, 2020, p. 7).
Tal concepcao incide sobre os moradores median-
te uma “sujeicao criminal” que une o espaco da fa-
vela e seus moradores pela proximidade espacial
ao trafico de drogas. Para Michel Misse (2010, p.
20-21), “a sujeicao criminal também se ‘territoria-
liza’, ganha contornos espaciais e amplifica-se nos
sujeitos locais e mesmo nas criancas e adolescen-
tes cuja sujeicao é esperada”. Essa proximidade
provoca uma desconfianca generalizada daqueles
que nao moram nas favelas em relacao aos seus
moradores (Machado e Menezes, 2020, p. 533).
Em ultima instancia, a violéncia é territorializada
e, com isso, nao apenas aqueles que estao vincula-
dos a praticas ilicitas precisam lidar com as inves-
tidas do Estado, como também os moradores. As
constantes investidas do Estado sob a justificativa
de “guerra as drogas”2° tornam a violéncia cada vez
mais cotidiana e ajudam a retroalimentar rotula-
coes a respeito do espaco. Freire e Teixeira (2016,
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p. 64) abordam o problema da territorializacao da
violéncia e a relacao de “contagio” por contiguida-
de, necessaria para esse processo de rotulacao e
desqualificacao:

Por um lado, os moradores de favelas e perife-
rias se orientariam a partir de uma sociabilida-
de convencional, noutra, alguns “bandidos” se
orientariam a partir da sociabilidade violenta.
Mas, dada a contiguidade socioespacial entre
“bandidos” e demais moradores, haveria a for-
macao de uma nebulosa de relacées sociais em
que essas diferentes formas de sociabilidade se
misturariam — o que produziria um espaco in-
tersticio no qual esforcos de desqualificacao e de
requalificacio podem ser observados. Isto, por
sua vez, causaria um efeito letal: orientando-se
pela linguagem da violéncia urbana, a policia
passaria a ver os moradores de favelas como po-

tenciais portadores da sociabilidade violenta.

Esse processo, segundo os autores, legitima e
legaliza, em muitos casos, o “auto de resisténcia”, isto
é, “a morte das pessoas faveladas identificadas so-

29

cialmente como ‘bandidos’ (Freire e Teixeira, 2016,

p. 64). Assim, ndo apenas o crime organizado repre-

senta um perigo, como também a atuacao estatal.
Isso sugere uma “vida sob cerco”: um “confinamen-
to socioterritorial e politico que causa nos morado-
res de favelas uma intensa preocupacao com mani-
festacoes violentas que impedem o prosseguimento
de suas rotinas e dificultam a manifestacao publica
de suas demandas” (Machado e Menezes, 2020, p.
533). Esse processo de rotulacao, somado a vida sob
cerco, implica obstrucoes a agéncia em situacoes cri-
ticas. Como afirma Birman (2008, p. 112), basta um
caso especifico “para reiterar a especificidade negati-
va de um grande conjunto populacional”. O que esta
em jogo com a aplicacao do rétulo “favelado” é um
processo de tipificacdo da populacao que representa
a favela, cujas expectativas normativas sao, em ge-
ral, rigidas o suficiente para dificultar a possibilidade
de gerenciamento de impressoes. Isso corresponde,
entao, a dificuldades prévias que estao vinculadas a
uma série de categorias e que aparecem em maior ou
menor grau a depender da situacao.

Isso torna evidente algo que nao é desenvolvi-
do nas formulacoes de Erving Goffman sobre a in-
teracdo social: apesar da possibilidade de gerencia-
mento de impressoes inerente a todos os individuos
em qualquer situacdo, as expectativas normativas
oferecem uma série de obstrucoes que tornam essa
possibilidade de pequena manipulacao da realida-
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21 Domingues (1995, p. 16)
destaca a criatividade do self
em Goffman e a sua capacidade
de gerenciar as normas sociais
conforme interesse proprio.
Collins (2009, p. 190), por sua
vez, defende os rituais de inte-
racao como recursos, pois “sao
armas que as pessoas utilizam
para marcar pontos: fazer os
contatos certos, causar emba-
raco ou até mesmo destruir os
rivais, para afirmar a propria

superioridade social”.

LucAs PAZ DOS SANTOS

de desigual. Em outras palavras, um individuo pode
ter menos obstrucoes para fazer com que os outros
tenham impressoes positivas a seu respeito porque
nao manifesta certos atributos que, em muitos ca-
sos, estao vinculados a expectativas normativas re-
lativamente rigidas. Por exemplo, a interacao entre
um grupo de policiais e um homem negro, jovem e
de classe baixa que desce a favela é bem diferente
da possibilidade de ser um homem branco, idoso e
de classe média. Outro exemplo, mais extremo, é o
da sujeicao criminal que incide sobre “bandidos” ou
aqueles que desertam desse tipo de conduta, em que
“o rotulo ‘bandido’ é de tal modo reificado no indivi-
duo que restam poucos espagos para negociar, mani-
pular ou abandonar a identidade publica estigmati-
zada” (Misse, 2010, p. 23).

Esse processo estd intrinsecamente ligado as
relacoes de poder. Embora as formulacoes de Goff-
man nao apresentem nenhum desenvolvimento mais
sério sobre essa categoria, é possivel refletir sobre o
poder a partir da sua teoria dos rituais de interacao
(Collins, 2009, p. 191). Como visto, a territorializa-
cao do rétulo e o contagio aos moradores resultam
em uma série de dificuldades prévias que dizem res-
peito a expectativa normativa do outro. Isso dificulta
no processo de preservacao da face (se contarmos ela
como uma reputacao situacional) e mesmo, caso ne-

cessario, do gerenciamento de impressoes. Ao partir
da mesma relacao feita por Giddens (2009, p. 10-11)
entre agéncia e poder como uma capacidade dos in-
dividuos em mobilizar recursos para atingir seus ob-
jetivos e ter a possibilidade de, a qualquer momen-
to da acdo, deixar de fazé-la ou agir de outro modo,
qualquer impossibilidade a acao é um abalo a essa
capacidade.

A proposta é pensar aqui o poder de um ponto
de vista relacional: o poder de agir ou de fazer qual-
quer coisa é também o poder de ter a chance de apre-
sentar dignamente o proprio self, e defender a pro-
pria reputacao na situacao presente. Giddens (20009,
p. XxXxv, 18, 39, 443, 2018, p. 107) define que os re-
cursos sao as propriedades estruturais que servem
de meio nos quais os individuos manifestam o poder
em suas agéncias, sejam eles sobre objetos (“aloca-
tivos”) ou pessoas (“autoritarios”). Ao assumir aqui
a ideia goffmaniana de que as regras convencionais
ritualizadas referem-se ao modo pelo qual os indivi-
duos apresentam o proprio self, entao esses rituais de
interacao podem ser os recursos simbolicos da acao
segundo os quais a agéncia € possivel.21 Sao recursos
que os atores lancam mao para manifestar uma face
aceitavel e, assim, apresentar um self coerente. Se
esses recursos sao necessarios para todos os atores
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apresentarem o proprio self, qualquer dificuldade
generalizada que obstrua esse processo € a criacao de
uma desigualdade em tais capacidades. E reconhecer
que determinados individuos (ou coletividades) sao
mais desacreditados (ou desacreditaveis) que outras.

A relacao entre agéncia e poder em Giddens re-
fere-se apenas a uma das faces dessa categoria, sendo
a outra a dominacao, presente na dimensao institu-
cional e fruto de consequéncias nao intencionais da
acao. A dualidade da estrutura € o conceito no qual
Giddens, através do que ele denomina como “mo-
dalidades”, determina uma constituicio matua em
ambas as dimensoes supracitadas. As modalidades
do poder sao facilitadores (regras e recursos) que, si-
multaneamente, possibilitam a acao e reproduzem a
dimensao institucional (dominac¢ao), cujo resultado
é criar as condicoes futuras para a acao e a possibi-
lidade de efetivar o poder ao agir (Giddens, 2009, p.

18, 29-34, 304; 2018, 78-79, 90, 96-100, 149).

Se o gerenciamento de impressoes € um as-
pecto importante da agéncia e refere-se ao poder na
dimensao interacional, deve-se considerar a outra
face do poder destacada por Giddens: as forcas ins-
titucionais que incidem sobre a distribuicao de re-
gras e recursos pelas quais os individuos agem. Ao
considerar os rituais de interacdo como recursos,

é possivel perceber que a mesma acao pode tomar
caminhos diferentes a depender de quem for a con-
duta. Evidentemente, nao se pode aferir uma distin-
cao quantitativa de recursos rituais, no entanto, uma
distincao qualitativa se torna possivel se considerar
que alguns conseguem gerenciar as impressoes com
maior facilidade que outros. Se ha a percepcao co-
mum, por exemplo, de que certos espacos tém um
sentido negativo intrinseco enquanto outros nao,
seus moradores sofrerao o peso dessa assimetria de
poder. Essa assimetria considera, portanto, as duas
faces do poder. Se considerar as consequéncias nao
intencionais da acado como constitutivas das dimen-
soes institucionais, aqueles cuja expectativa norma-
tiva obstrui a agéncia alheia reforcam esse processo
de assimetria de poder destes em relacao aos indivi-
duos rotulados.

O processo de territorializagao do roétulo afeta
a relacao entre os moradores e o espaco de residén-
cia. A acdo e a imputacao do outro afetam a condicao
de organizacao psiquica/afetiva do que é o “lugar”
para a pessoa. Nao é uma determinacao, ela pode
reagir, resistir, mas a imputacao ja pressupoe a afe-
tacdo, uma vez que assume a existéncia e acao do ou-
tro e muda o curso da propria conduta. O conceito
de “limpeza moral” pode ser um exemplo (Birman,
2008; Leite, 2008). Os moradores de favela desen-
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volvem um esforco constante com o fim de provar ao
restante da populacao que nao ha nelas participacao
ativa na sociabilidade violenta, que sao “pessoas de
bem”, honestas, pacificas e confiaveis. Ha, portanto,
uma disputa pelo dominio de interpretacao e deter-
minacao do que é determinado lugar — essa determi-
nacao é, por vezes, moral. A imputacao moral alheia
incide sobre a construcao psiquica do lugar, a des-
peito do desejo daqueles que moram na residéncia.

E preciso, ainda, se perguntar qual o papel da
memoria no processo de territorializacao do rétulo e
de “contagio” entre coletividades distintas nessa ro-
tulacdo. Convém retomar algumas definicoes sobre
o conceito aqui citadas para entender melhor esse
processo e como as relacoes de poder estao intrinse-
camente presentes. Trata-se de uma instancia criada
no presente, e que nao pode ser definida apenas por
sua capacidade de rememoracao. Isso porque é no
contexto da interacao (seja pelas relacOes sociais ou
pelo espaco) que a memoria emerge como uma pro-
priedade da continuidade da acao social. Comeca por
ser uma dialética entre lembranca e esquecimento e,
portanto, nao manifesta uma caracteristica fixa ou
rigida, de modo que esteja em permanente transfor-
macao. Tais caracteristicas permitem que a memoria
seja manipulavel. A memoria ndao pode ser resumida
a capacidade de rememoracao ou lembranca. Ela é

fruto de um processo interativo que serve para for-
necer equilibrio no curso da acao. O fato de que al-
gumas lembrancas sao mais “cristalizadas” e retidas
nao implica que elas nao possam sofrer também alte-
racoes ao longo do tempo. Essa “cristalizacao” é va-
riavel conforme a situacao em questao, isto ¢, a dia-
lética entre lembranca e esquecimento é Gnica para
cada fato que se rememora, e o processo de transfor-
macao desse fato armazenado é também singular.

O conceito de limpeza moral pode servir para
destacar a relacao entre memoria e expectativas nor-
mativas no processo de territorializacao do rotulo.
O conceito pode ser apresentado como o reconheci-
mento de certos individuos como parte de uma co-
letividade que é costumeiramente rotulada de for-
ma negativa. O reconhecimento das propriedades
negativas desse rotulo é onde a “limpeza” ira focar.
Assim, se o termo “favela” é reconhecidamente in-
terpretado como algo analogo a violéncia, é possivel
que seja precisamente nesse aspecto que parte dessa
coletividade rotulada tenha empenho em “limpar”.
E nesse processo que a “favela” da lugar a “comu-
nidade” (Birman, 2008). Isso nao significa solucao,
e tampouco significa dizer que o termo comunidade
nao fornece aspectos negativos que, inclusive, po-
dem negar aspectos importantes da identidade cole-
tiva dos moradores da favela.
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Importa aqui o processo de tentar reforcar, por
um lado, o desvinculo com outras coletividades ou
mesmo pré-concepc¢oes negativas e, por outro lado,
uma tentativa de reforcar concepcoes positivas. E o
reconhecimento de que as expectativas normativas
do outro podem ser em parte manipulaveis, caso
contrario, a limpeza moral perderia completamente
o seu sentido. Aproveita-se a caracteristica da me-
moria em ser uma dialética entre lembranca e es-
quecimento. E a possibilidade de transformacio da
memoria que proporciona um carater mais mutavel
ao estoque de conhecimento. O processo que possi-
bilita a limpeza moral é o mesmo que permite a ter-
ritorializacdo do rétulo, uma vez que a relagao entre
espaco, crime e comportamento nao € dada na reali-
dade e sim fruto de um processo social amplo. Nesse
sentido, a memoria é uma categoria fundamental no
processo de territorializacao do rétulo e, portanto,
da relacdo entre interacao e espaco.

Conclusao

Este texto teve por objetivo a analise do proces-
so de territorializacao do rétulo a partir da relacao
entre interacao, espaco e memoria. O caso analisado
foi o das favelas do Rio de Janeiro e o termo “favela-
do”. Embora o termo nem sempre carregue um sig-

nificado negativo, sendo usado, inclusive, como uma
forma de identificagcdo propria com o lugar por parte
dos moradores, ele é geralmente associado a caracte-
risticas negativas e usado para tipificar uma configu-
racao espacial e os moradores que nela residem. Im-
porta fundamentalmente a relacio entre interacao,
espaco e memdria. E pelo vinculo (ou relacio) espa-
cial entre “bandidos” e moradores que o “contagio”
é possivel. O contagio, neste caso, nao diz respeito
a assimilacdo e reproducao das praticas, mas a atri-
buicao negativa que se recebe. Uma vez que o crime
é territorializado, é estabelecida a associacao entre o
espaco e a coletividade criminosa, o que possibilita
o enraizamento do rétulo ao espaco no qual o crime
se estabelece. O contagio sofrido pelos moradores é
apenas pelo processo de identificacao, seja com os
“bandidos” (por conivéncia), seja pelo pertencimen-
to a propria favela como um espaco malvisto.
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